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A missdo encomendada pela Igreja aos Agostinianos Recoletos desenvolve-se funda-
mentalmente em paroquias, centros educativos, zonas de missao e projetos sociais. Em
todos estes ministérios, a cada dia se compartilha vida e missdo com milhares de pes-
soas que depositam sua confianca em nNos para acompanha-los na vivéncia da fé e a
celebracao dos sacramentos, colaborar na educacao de seus filhos, alimenta-los da tra-
dicao e espiritualidade agostiniana ou contribuir para a construcao de um mundo mais
justo para todos. Os Agostinianos Recoletos querem garantir que todos estes espacos
de relacdes humanas e lugares de convivéncia sejam verdadeiros ambientes onde se
potencialize o desenvolvimento da pessoa de forma integral e se cultive a cultura do
bom trato.

O Superior geral em 2015 publicou e dispds que se aplicasse o Protocolo de protecdo e
prevencdo da infGncia e adolescéncia na Ordem dos Agostinianos Recoletos. A partir
de entao, comecaram-se a dar passos No compromisso institucional para velar pela pre-
vencao de abusos e a protecao de menores e pessoas vulneraveis.

Em 2018 constituiu-se a Comissao de protecao de menores e adultos vulneraveis da
Ordem. Gracas ao trabalho desta Comissao, tendo em conta a Vos estis lux mundi e
o Vademecum revisou-se o protocolo candnico, atualizaram-se outros documentos ja
existentes e foram elaborados alguns novos que complementam e dao resposta a novas
necessidades de comunidades, ministérios e Superiores maiores. Ademais, em colabo-
racdo com ARCORES e outras entidades, potencializou-se a sensibilizacao e formacgao
de educadores, agentes de pastoral e religiosos. E um processo de conversao pessoal e
reafirmacao institucional continua No qual sera necessario seguir empenhando-se para
obter um maior compromisso de todos.

A visao da Ordem em matéria de prevencao e protecao de menores e adultos vulnera-
veis estd proposta em sentido positivo e propositivo: proativa versus reativa (escandalos):
transversal versus unidirecional (s6 gestdo); educativa versus diretiva (crescimento pes-
soal de todos); preventiva (potenciando valores e oportunidades de melhoria) a partir de
diversos enfogques complementares (direito, resiliéncia, pedagogia, espiritualidade).

Tal como nos recordam as Constituicées da Ordem, “o espirito Agostiniano Recoleto
resplandeca nas atividades apostdlicas seguindo o exemplo de santo Agostinho, pas-
tor da Igreja, que sempre atento ao maior bem da Igreja universal, amou a todos
0s homens com veemente caridade, promovendo com saudavel diligéncia o bem de
todos.” E o que pretendemos potencializar renovando NOsso compromisso com a pre-
vencao e protecao de menores e pessoas vulneraveis.

Entre os documentos destacam-se:

o Estatuto e Regulamento da Comissao de protecao de menores e adultos vul-
neraveis,

o Orientagbes as provincias para a constituicdo de comissées provinciais de
protecdo de menores e pessoas vulneraveis,

« Protocolo de atuacdo ante denuncias de delitos contra o sexto mandamento
com menores de idade ou pessoas vulnerdveis;

« Orientagdes para a prevenc¢do e protecdo de menores e adultos vulnerdveis
na pastoral ministerial e missiondria e em centros educativos;

« Listagem de conceitos chaves utilizadas nos anteriores documentos;

1. Cf. Constituicdes OAR, 278
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o Formularios diversos para aplicacao em diferentes situacdes e com diferentes perfis
de pessoas:;
« Orientagdes para a gestdo de crise de comunicagdo.

A excecao do Protocolo candnico de atuacdo ante denuncias de delitos contra o sexto man-
damento com menores de idade ou pessoas vulnerdveis, que é de obrigatdrio cumprimento
para toda a Ordem e dos documentos proprios da Comissao de protecao de menores da Or-
dem, os demais documentos sao oferecidos como orientacdes que deverao ser adaptadas a
cada realidade geografica e cultural. Por outro lado, todos estes documentos requererao uma
continua atualizagcao que acolha as novidades e responda as necessidades que surjam.

A Comissao de protecao de menores da Ordem, em colaboragao com as provincias, quer se-
guir impulsionando com esperanca a missao encomendada pela Igreja de velar pelo bem-es-
tar dos pequenos, dos mais vulneraveis e construir um mundo melhor para o presente e o
futuro..

Comissdo de protecdo de Menores e pessoas vulneraveis
Ordem dos Agostinianos Recoletos

= = ) -
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% Organograma Estatuto da Regulamento Protocolo Orientagées Orientacdes Agé?s Cul Oruenta.goes Cllshtasces Conceitos Orientagdes
Apresentacio lY e prevencio Comisséo da Comisséo Canénico na missao em centros projetos em ambientes na pastoral chaves A
2 ¢ ! educativos sociais formativos vocacional

Comissao de Protecdao de Menores
e pessoas vulneraveis da Ordem

- Dependente do Prior Geral.
Competéncias descritas nos Estatutos
- € Regulamento.

Comissoées provinciais de Protecdao de Menores
e pessoas vulneraveis

Dependente dos Superiores Provinciais.
Desenvolve funcées em coordenacao com a Comissao da
Ordem.
- Competéncias:
1. Sensibilizacao.
2. Formacao.
3. Acompanhamento e aplicacao das Orientacdes Nos
centros educativos e paroquias.

Centros Paréquias e outros Proi iai
. . fo s rojetos sociais
educacionais ministérios J

Eles seguem as diretri- Eles seguem as diretrizes Eles seguem as dire-
zes da Ordem para cen- da Ordem para paroquias trizes da Ordem para
tros educacionais. e outros ministérios. projetos sociais.

Ambientes de Pastoral das
formacgao vocacgoes

Eles seguem as diretri- Eles seguem as dire-
zes da Ordem para am- trizes da Ordem para a
bientes formativos. pastoral vocacional.
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Orientagées Acgdes em Orientagdes Orientagdes
em centros projetos em ambientes na pastoral
educativos sociais formativos vocacional

Organograma Estatuto da Regulamento Protocolo Orientagées Conceitos

chaves

Orientagdes

Apresentagao

de prevengdo Comissdo da Comissdo Canénico na missao

reputagio

1. Natureza e objetivos gerais

A Comissao de Protecao de Menores e pessoas vulneraveis da Ordem dos Agostinianos Reco-
letos € um organismo dependente do Superior Geral, gue tem como objetivos:

1.1. Promover uma cultura de prevencao, coordenando os planos e esforcos? que, em cada pro-
vincia e a nivel local, vao se realizando.

1.2. Atender aos casos de abusos de menores que tenham sido denunciados a Comissao®, ou
gue tenham ocorrido no ambito da Ordem dos Agostinianos Recoletos, seja por parte de reli-
giosos ou por parte de pessoal contratado ou voluntario.

1.3. Agir nos casos de abusos de pessoas vulneraveis* cometidos por religiosos.

1.4. Propor medidas concretas para promover a prevencao de abusos e a protecao de menores
e pessoas vulneraveis, entre outras:

a) velar pelo cuidado das vitimas e pessoas afetadas®;
b) acompanhar os acusados;

c) promover a formacao inicial e permanente dos religiosos, pessoal contratado e outros
agentes de pastoral;

d) orientar os religiosos em funcao de governo;

e) velar pela existéncia de espacos e ambitos para a prevencao e protecao de todos em
nossas comunidades e ministériose.

1.5. Assessorar o Superior Geral e 0os Superiores Provinciais Nos casos que possam ser propostos
Nno ambito da protecao de menores e pessoas vulneraveis.

1.6. Constatar, com meios oportunos e eficazes, o cumprimento dos protocolos e regulamen-
tos que, em matéria de protecao de menores e pessoas vulneraveis, se determinem na Ordem
dos Agostinianos Recoletos.

2. Objetivos especificos

Receber a informacao inicial, por parte do Superior Provincial ou a quem ele delegar, as acu-
sacdes que impliguem menores de idade ou pessoas vulneraveis (por meio de formulario de
dados proporcionados) visando cumprir os objetivos da Comissao.

2.2. A Comissao cuidara, desde o inicio da denuncia e em todo momento, que as pessoas afe-
tadas tenham a assisténcia necessaria, (psicoldgica, espiritual, juridica ou de outro tipo), cons-
tatando, com 0os meios adequados, que se assumam 0S CUStos necessarios em cada jurisdicao.

2. Cf. Decisdo G.3. do PVM OAR

3. Cf. O Superior Geral estabeleceu mediante o Prot. CG 187/2018 que “a esta Comissdo também poderdo ser
dirigidas as denuncias sobre os possiveis abusos contra menores que se produzam na Ordem. Para isso se
habilitou um correio eletrénico de contato: childprotection@oar.it”

4. Cf. Vos estis lux mundi (Velm.) art. 182

5.Cf. Velm. art. 5.

6. Cf. Orientagdes para centros educativos e Orientagdes para paroquias e outros ministérios.

= = ) -
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2.3. Finalizado o processo Candnico, além do estabelecido no ponto 2.2, a Comissao recebera
do Superior Geral ou solicitara ao Superior Provincial correspondente’ (por meio do formula-
rio de dados proporcionado) as medidas impostas para encaminha-las ao Superior Geral a
cada seis meses e um relatorio sobre o cumprimento das mesmas.

2.4. Preparar os materiais, distribui-los e estabelecer assessoramentos aos diferentes responsa-
veis por formacao, particularmente nas areas de Psicologia, Direito, comunicagao e prevencao.

2.5. Orientar e revisar outras iniciativas, medidas ou materiais que cada provincia tenha esta-
belecido® a partir do Protocolo Candnico e Orientacdes emanadas pela Ordem.

2.6. O Superior Geral, em casos particulares, podera designar a Comissao para assumir outras
responsabilidades em resolucao aos mesmos.

3. Composi¢dao e membros

31. A Comissdo sera composta por um minimo de cinco memibros nomeados para periodos
de trés anos, renovaveis pelo Superior Geral, com o consentimento de seu Conselho, entre os
guais ao menos dois serao pessoas alheias a Ordem, visando maior garantia de transparéncia
e independéncia.

3.2. Do mesmo modo poderao ser nomeados consultores que, sem ser membros da Comissao,
possam atuar em questdes particulares.

3.3. Os membros da Comissao serao eleitos entre pessoas de boa e provada reputacao, além
de reconhecida expertise em temas de Protecao de menores, Psicologia, Direito Candnico,
Espiritualidade e Comunicacao.

3.4. Entre os membros da Comissao serao nomeados um Presidente, um Secretario e um sub-
secretario pelo Superior Geral, com o consentimento de seu Conselho.

4. Funcdes dos membros da Comissao
4]1. Corresponde ao Presidente:

a) Assegurar o correto funcionamento da Comissao;
b) Velar pelo cumprimento dos objetivos estabelecidos no presente Estatuto;

c) Distribuir entre os membros da Comissao as diferentes responsabilidades nos casos
particulares;

d) Convocar e reunir os membros da Comissédo, na modalidade que considere oportu-
Nna, a0 Menos uma vez ao ano;

e) Receber os relatorios de denuncias e transmitir aos membros da Comissao;,

f) Manter contato ativo com o Superior Geral informmando-lhe sobre cada situacao par-
ticular.

4.2. Corresponde ao Secretario ou ao Subsecretario:

a) Ajudar o Presidente no desenvolvimento de suas funcoes.
b) Referendar as comunicacdes do Presidente e as atas de sessao.
c) Assumir as responsabilidades que o Presidente Ihe possa designar.

7. Neste apartado incluem-se os processos ou outras classes de medidas candnicas referidas a condutas im-
proprias de parte de religiosos com pessoas vulneraveis.
8. Cf. Prot. CG 187/2018.
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de prevencgdo Comissédo da Comissdo Canénico na missao

4.3, Corresponde aos outros membros da Comissao:

a) Estudar as informacdes recebidas e apresentar suas observacoes e sugestoes.
b) Colaborar com a elaboracdo e revisao de materiais de formacao.

c) Atender as responsabilidades peculiares que o Presidente Ihes possa designar.
d) Assistir as convocacoes realizadas pelo Presidente.

4 4 Corresponde aos consultores:

a) Atender as tarefas designadas pelo Presidente.
b) Assistir as sessdes a que sejam convocados.
c) Colaborar com a elaboracao e revisao de materiais de formacao.

5. Meios

51. A Comissao contara com recursos humanos e econémicos suficientes para o adequado
desenvolvimento de seus objetivos que integrardao o orcamento anual da Curia Geral.

5.2. As despesas derivadas das medidas que se adotem para casos concretos correrdo a cargo
das provincias.

6. Protecao de dados e privacidade das pessoas

Para garantir a confidencialidade da informacao tratada pela Comissao e salvaguardar os di-
reitos das pessoas envolvidas nos casos:

6.1. Todos os membros assinardao um compromisso de confidencialidade de acordo ao Regu-
lamento Europeu Geral de Prote¢cdo de Dados € as normas da Santa Sé°.

6.2. Adocumentacao de todos os casos estudados pela Comissao sera conservada Nno arquivo
confidencial da Curia Geral.

7. Sede

A sede da Comissao é a Curia Geral da Ordem, Viale delllAstronomia, 27 em Roma (Italia).

9.Cf. Velm. art. 3, 4y 19.
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Procedimentos no tratamento das situacdes especificas

N° 1.- A Comissao promovera uma cultura de prevencao, coordenando os planos e esforcos
que, em cada provincia e a nivel local, se realizem, em comunicacao com o Superior Provincial
ou com guem este designe.

N° 2.a.- A Comissao informara ao Superior Geral sobre todas as denuncias recebidas, se
estas nao tiverem sido realizadas ante ao Superior Provincial respectivo. O Superior Geral pro-
cedera segundo Ihe corresponda juridicamente.

N° 2.b.- Por sua vez, a Comissao, mediante o presidente ou qualquer um dos membros,
dara atencao ao acusado e a vitima. Para isso, podera recorrer ao Superior Provincial ou a seu
Delegado, preferencialmente de maneira escrita. Em seguida, a Comissao apresentara um
relatorio ao Superior Geral sobre o acompanhamento de cada caso.

N° 3.- A Comissao assessorara o Superior Geral e os Superiores Provinciais em todos aque-
les casos que possam ser propostos no ambito da protecdo de menores e/ou pessoas vulnera-
veis. O assessoramento pode ser iniciado por requerimento do Superior Provincial ou por su-
gestao da Comissao — com o de acordo de seus membros — quando se observe, por qualquer
motivo, que isto é necessario. Em tal caso, previamente, se comunicara ao Superior Geral.

N° 4.- A Comissdo, com o “de acordo” da maioria de seus membros, prévio aviso ao Supe-
rior Geral e sob coordenacao dos Superiores Provinciais, supervisionara a aplicacao dos pro-
tocolos e regulamentos dados para o ambito colegial e paroquial, bem como a verificacao de
gue Nossos Ministérios sao lugares seguros para a prevencao e protecao de todas as pessoas
gue deles participem. Esta acao, podera ser realizada com os meios oportunos, tais como a
solicitacao de relatdrios, requerimento de dados e, inclusive, a visita ao local. Em tal caso, é ne-
cessario contar com a autorizacao dos superiores correspondentes.

N° 5.a.- A Comissao através do Presidente e seu Secretario, se informara das acusacoes
gue nao tenham recebido diretamente, usando a ficha estipulada para dito fim (formulario
A). A mesma devera ser remetida de modo confidencial e unicamente ao Superior Provincial,
gue coordenara o modo e o tempo da assisténcia a vitima e ao acusado. O Presidente sempre
fara constar, em um livro destinado para isso, as acdes realizadas a respeito ou os relatorios
gue receba sobre este particular.

N° 5.b.- A Comissao deve constatar, especialmente, as questdes referidas a salde fisica ou
psiquica dos envolvidos. De igual modo, comprovara a devida atencao espiritual e, se 0 caso re-
quer, também a assisténcia legal. Quando se observe descumiprimentos ou debilidades em al-
guns destes aspectos, sem se atribuir a responsabilidade correspondente ao Superior Provincia,
poderao ser oferecidos diferentes meios para reparar a situacao. Em tal caso, se informara ao
Superior Geral.

N° 6.- O Presidente com o Secretario solicitara, a cada seis (6) meses, de maneira confidencial,
unicamente ao Superior Provincial e mediante a ficha correspondente (formulario B), a situacao
a respeito do cumprimento das medidas impostas aos religiosos que tenham sido castigados
através de um processo Candnico. Se for necessario algum outro elemento do expediente Cané-
nico, sera solicitado ao Superior Geral. Se levard ao conhecimento do Superior Provincial que os
relatérios outorgados serao de conhecimento do Superior Geral, e que Nao serao conservarao
copias dos mesmos entre os membros da Comissao e sim unicamente no arquivo confidencial
da Cdria Geral.
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N° 7.- O Presidente informara aos membros da Comissao as acusacoes recebidas e o ras-
treamento das mesmas, detalhando o referente ao acompanhamento psicoldgico e espiritual
das vitimas e do acusado. Em tais casos, ndo se indicard o nome das pessoas envolvidas e
sempre utilizarao o mesmo codigo de identificacao para que os membros possam fazer as
observacoes oportunas, solicitar esclarecimentos ou sugerir acoes.

N° 8.- Quando surgir a necessidade de realizar um comunicado de difusao publica, o Pre-
sidente coordenara, com o Superior Provincial respectivo, se € conveniente ou se parece opor-
tuno diferir outro momento. Também decidirao a forma e o meio de comunicacao, avaliando
seu conteudo, sem deixar de considerar a opinido dos técnicos necessarios. A Comissao, so-
mente por indicacao do Superior Geral, assumira a responsabilidade deste, sendo habitual-
mente o Superior Provincial ou seu delegado, os responsaveis.

Procedimentos na colaboracao e formag¢ao nas Provincias

N° 9.- A Comissao preparara e apresentara ao Superior Geral os materiais que serao em-
pregarao para levar a cabo as diferentes atividades a ela encomendadas. O emprego e distri-
buicao deste material se fara apds ter sido aceito pelo Superior Geral ou a quem ele disponha.

N° 10.- A Comissdo exortara os Superiores Provinciais a respeito da conveniéncia de apre-
sentar previamente a Comissao, qualguer material, medida, comissao, protocolo ou outras
iniciativas a implementar em suas areas, para estudo do recebido e dar-lhe uma resposta. Se
indicara expressamente aos Superiores maiores que deste modo se pretende uma a¢cao coor-
denada e segundo os critérios estabelecidos pela Ordem.

N° 11.- Quando a Comissao estimar conveniente a preparacao de jornadas de formacao,
devera elaborar um programa, sugerindo ao Superior Geral, o modo, forma de difusdo e a as-
sisténcia as mesmas.

Procedimentos na comunicagao da Comissao

N°12.- A comunicacao entre os membros da Comissao se realizara atraves do correio ele-
trénico que cada membro designe para isso ou de outro modo, expressamente indicado pelo
Presidente e aceito por todos os membros da comissao.

N° 13.- Quando enviarem relatorios sobre religiosos acusados ou condenados, Nndo cons-
tara o nome do mesmo e sim sera utilizado o codigo de identificacao para preservar a devida
confidencialidade.

N° 14.- Todas as autuacdes da Comissao deverao ser informadas a seus membros e ser re-
ferendadas com a assinatura do Presidente e do Secretario, no livro correspondente.

N°15.- A documentacao que contenha identificagcao de religiosos acusados ou condena-
dos serd guardada no arquivo confidencial da Curia Geral.

Orientagées

reputagio
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. PREAMBULO

1. A castidade perfeita pelo reino dos céus € um dom eximio da graca que deixa livre o coracao
para dedicar as coisas de Deus. Em virtude do conselho evangélico de castidade pelo reino
dos céus, assumido com voto, o religioso obriga-se a observar perfeita continéncia no celibato.
A Ordem dos Agostinianos Recoletos insta a todos os religiosos a que vivam em plenitude a
castidade assumida, e estejam sempre atentos a evitar nao so as imperfeicoes nas quais Nnossa
vida celibataria possa cair, mas até as mesmas ocasioes, ja que se trata de algo que nao afeta
apenas cada agostiniano recoleto mas o conjunto da Ordem, sua Mmissao e seu testemunho
profético.

2. Atendendo a preocupacao da Igreja a respeito dos abusos sexuais € a recomendacao do
Papa Francisco, a Ordem dos Agostinianos Recoletos elaborou, no ano 2015, este Protocolo.
O presente texto constitui uma renovacao desse documento, No qual se incorporou a nova
legislacao pontificia e, expressamente, se incluiu as acdes sexuais contra pessoas vulneraveis.

3. O abuso sexual de menores de idade é um grave pecado que clama ao céu. E também
um grave delito, tanto no ordenamento juridico canénico como no do Estado. Como pecado,
ofende a Deus ja que atenta escandalosamente contra a integridade fisica e moral dos me-
nores, lesionando sua dignidade de pessoas’®. Em uma perspectiva moral, o pecado reclama
o sincero arrependimento do pecador; mas em uma perspectiva juridica exige que o Ordi-
nario deva iniciar o procedimento judicial ou administrativo para cominar ou declarar as pe-
nas, quando tiver constatado que nem por meios ditados pela solicitude pastoral, a correcao
fraterna, nem com a admoestacao, nem com a repreensao, € possivel obter suficientemente
o restabelecimento da justica, a emenda do réu, a reparacao do escandalo”. Supondo que o
processo candnico efou o processo ante as autoridades civis acarrete uma condenacao do
clérigo ou do religioso, este devera se encarregar dos reparos conseguintes. Nao obstante, os
Superiores Maiores, se prestardo a assistir pastoralmente a ou as vitimas, facilitando o acesso
a0s Meios oportunos.

4. Quando o abuso sexual de um menor (varao ou mulher) € cometido por um clérigo ou um
religioso, o delito se reveste uma particular gravidade. Além de lesionar a dignidade e integri-
dade da vitima, implica na profanacao do ministério sagrado ou sua consagracao conferida
pelo sacramento da Ordem ou a profissdo dos votos. Como consagrados a Deus, feitos desta
natureza nos doem e envergonham profundamente. Suplico que o Senhor conceda a todos
0s religiosos, particularmente aos superiores, humildade, sabedoria, prudéncia e caridade,
para atuar sempre procurando a verdade nestas situacoes.

5. O presente Protocolo complementa, sem substitui-las, todas as normas do Codigo de Di-
reito Candnico (CIC), as do Codigo de Canones da Igreja Orientais (CCEQ), as do Motu Proprio
Sacramentorum Sanctitatis Tutela em seu texto ordenado de 21 de maio de 2010 (SST 2010)%,
las reformas introducidas por los Motu Proprio Como una Madre Amorosa (CUMA)S, Vos Es-

10. Cf. CATECISMO DA IGREJA CATOLICA, NN. 2389 y 2285.

1. Cf. CDC c. 1341

12. Motu Proprio Sacramentorum Santctitatis Tutela, sobre as normas a respeito dos delitos mais graves reser-
vados a Congregacao para a Doutrina da Fé, 21 de maio de 2010, em: L'Osservatore Romano, ed. em espanhol,
18 de julho de 2011, pags. 10-11. Do Motu Proprio SST 2010, os artigos que conciernen a este Protocolo sao: art. 1%
art. 4° 4; art. 6° e art. 7°. Também terdo de se ter em conta os arts. 8 a 31, que estabelecem as normas de procedi-
mento.

13. FRANCISCO, Carta Apostoélica em forma de Motu Proprio Como uma mdée amorosa, do 4 de junho de 2016, em:
AAS 108 (2016) pags. 715-717, (CUMA).
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Comissdo

tis Lux Mundi (VELM)™ e os rescriptos ex audiencia audiéncia dos dias 3 e 6 de dezembro de
2019%. Os procedimentos ali indicados sao imperativos e nao sao facultativos, devem ser se-
guidos por todos os religiosos. Incorporam-se a este Protocolo algumas precisdes processuais
indicadas no Vademeécum da Congregacao para a Doutrina da Fé (CDF)®.

6. Deverao ser consideradas, também, as normas que tenham sido emanadas pela Conferén-
cia Episcopal do respectivo pais, as leis penais do ordenamento juridico da cada nacao, bem
como as eventuais reformas do livro VI “Das sanc¢des na Igreja”.

7. Por outra parte, sao oferecidas algumas orientacdes pastorais, que recomendamos ter em
conta como uma ajuda aos Superiores Maiores.

8. Algreja sustenta a vulnerabilidade como parte essencial do humano” e como expressao da
predilecao de Jesus para com as pessoas que a padecem. Por esta razao, o presente Protocolo
inclui explicitamente as acdes sexuais cometidas por religiosos contra estas pessoas'® e os pro-
cedimentos Candnicos ordinarios que se tém de seguir.

9. Nos anexos encontraremos o regulamento eclesiastico vigente e os formularios para as di-
ferentes situacdes contempladas no Protocolo.

10. E preciso reconhecer que a maioria dos religiosos viverm com alegria sua castidade consa-
grada. Animo a todos a que avancando pelo arduo caminho do amor casto e consagrado, Nao
confiem em suas proprias forcas e sim na Palavra e ajuda do Senhor®. A conduta imoral de
uns poucos nNao desqualifica nem desmerece a abnegada consagracao e servico da maioria.
Espero que este Protocolo seja um contributo a uma melhor vivéncia da consagracao e do
exercicio do ministério sacerdotal na missao de toda a Igreja.

11. Exorto a todos os religiosos a empenhar-se na tarefa de protecao e promocao dos menores
e das pessoas vulneraveis no seio das instituicdes da Ordem dos Agostinianos Recoletos, junto
a todos os leigos que compartilnam nossa missao. Este Protocolo € um meio a mais na busca
de ambientes seguros para todos, particularmente para os menores de idade e as pessoas vul-
neraveis que se acercam com confianca em nossas comunidades e ministérios. Os Superiores
Provinciais devem estudar e, quando necessario, aplicar o presente Protocolo.

1Il. ASPECTOS JURIDICOS CANONICOS

Procedimento ante os delitos contra o sexto mandamento do Decalogo cometido por um
religioso clérigo com um menor de 18 anos (STT art. 6, §1, 1)

O delito Canénico de “abuso sexual de menores”

12. No ambito deste Protocolo, entende-se por delito de abuso sexual de menores, toda acao
externa que viola o sexto mandamento do Decalogo com um menor. A tipologia do delito é
mMuito ampla e pode incluir, por exemplo, relacdes sexuais (com e sem consentimento), con-
tato fisico de ordem sexual, exibicionismo, masturbacao, producao de pornografia, inducao a
prostituicdo, conversas e/ou propostas de carater sexual inclusive através dos meios de comu-

14. FRANCISCO, Carta Apostdlica em forma de Motu Proprio Vos estis lux mundi, em: L'Osservatore Romano, ed.
en espanol, 10 de maio de 2019, pags. 20-23 (VELM).

15. Rescripto ex audiencia SS. MI., en: L'Osservatore Romano, ed. em espanhol, 20 de dezembro de 2019, pag. 2.
16. CONGREGACAO PARA A DOUTRINA DA FE, Vademécum sobre algumas questées processuais ante os casos de
abuso sexual a menores cometidos por clérigos, del 16 de julho de 2020.

17. “Tudo isto é sua mensagem, um mundo em que a vulnerabilidade seja conceituada como a esséncia do
humano... Porque todos somos vulnerdveis, todos. Adentro nos sentimentos, tantas coisas que jd ndo fun-
cionam adentro, mas ninguém as Vé. E outras as veem, todos. E precisamos que essa vulnerabilidade seja
respeitada, acariciada, curada na medida do possivel, e que dé frutos para os demais. Somos vulnerdveis
todos” Palavras do Santo Pai na Nunciatura Apostdlica de Bogotd, 7 de setembro de 2017.

18. Cf. VELM, art. 1, 81, a, ii.

19. Cf. Constituicoes, n. 44.
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nicacao®. “A Tradicao da Igreja tem entendido o sexto mandamento como referido ao con-
junto da sexualidade humana”?. Portanto, ©c modo mais objetivo de entender a expressao ato
contra o sexto mandamento do Decdlogo € ter em conta o que o Magistério da Igreja ensina
a respeito. Como € obvio, o delito fica configurado ainda que a acao seja apenas uma.

13. Portanto:
a) Nos casos reservados a Congregacao para a Doutrina da Fe (CDF), o sujeito ativo da acao
delituosa € sempre e somente um religioso clérigo?.

b) O sujeito passivo (vitima) € um menor gue Nao tenha atingido os 18 anos de idade, seja
qual for seu sexo, e tenha consentido ou Nao na agao.

c) Ficam equiparados ao menor os sujeitos que habitualmente tém um uso imperfeito de
razao?.

14. Ao abuso sexual de menores equipara-se a aquisicao, retencao, producao, exibicao, posse
ou distribuicao, com um fim libidinoso, inclusive por via telematica, de material pornografico
infantil, bem como enclausurar ou induzir um menor de 18 anos a participar de exibicdes por-
nograficas?.

Relatérios e denuncias

15. Todo Superior Maior, em coordenacao com o Prior Geral, pode estabelecer instancias esta-
veis e de facil acesso?, onde todos os fiéis possam ir no suposto de ter conhecimento da even-
tual cometimento dos delitos a que se referem este Protocolo?®. Do mesmo modo, deve-se
atribuir a religiosos e laicos, destacados por sua prudéncia e experiéncia, sentido de justica e
caridade, a receber indesculpavelmente dita informacao, sem excluir a possibilidade de criar
um oficio eclesiastico para este fim?’.

16. Todo religioso que tenha “noticia” ou Motivos fundados?® de um possivel abuso sexual co-
metido por um religioso clérigo, e que nao esteja supostamente implicado um menor de
idade ou equiparado®, o comunicara imediatamente ao Superior Maior. A obrigacao de de-
nunciar também abarca os supostos de grave negligéncia e/ou ocultacdo destes delitos, bem
como a interferéncia, obstrucdo e/ou evasdo nas correspondentes investigacdes civis, candni-
cas, administrativas ou penais por parte da autoridade competente®.

17. Qualquer pessoa® pode apresentar um relatério ou denudncia sobre as condutas mencio-
nadas nos N°s 12-14 e 18 do presente Protocolo, ante ao Superior Maior ou Nos escritérios cria-
dos para este fim?*.

18.17. A autoridade gque receba a dendncia ou relatdrio, com respeito de possiveis abusos se-
Xuais ou a respeito de supostos de grave negligéncia ou encobrimento cometidos por Car-

20. Cf. Vademécum, |, n. 2.

21. CATECISMO DA IGREJA CATOLICA, N. 2336.

22. O presente Protocolo, sobre 0 abuso sexual de menores, contempla exclusivamente o caso de presbiteros e
diaconos, ja que no que tange aos bispos, deve ser seguido o estabelecido na legislagao propria (cf. SST 2010, art.
1,82; VELM, arts. 7-16; CUMA, art. 2). Os seminaristas e novigos também nao estao contemplados aqui. De igual
modo, neste ponto, ndo estdo compreendidos os religiosos ndo clérigos; em tais casos, os superiores fardo con-
forme secao assinalada neste documento: Procedimento nos delitos contra o sexto mandamento do Decalogo
cometido por religiosos nao clérigos com um menor de 18 anos.

23. Cf. SST 2010, art. 6,1°.

24. Cf. SST 2010, art. 6, 2% VELM, art. 1, §1, a, iii; Rescripto ex audiencia, 3 de dezembro de 2019, art. 1.

25. Cf. VELM, art. 2, 81; 3, §2.

26. Cf. SST 2010, art. 6; VELM, art. 1 CUMA, art. 1.

27.Cf. VELM, art. 2, §1.

28. Cf. VELM, art. 3, §1; Vademeécum, Il, nn. 9-14.

29. Cf. SST 2010, art. 6, VELM, art. 1.

30.Cf. VELM, art. 1, 81, b; art. 6; CUMA, art. 1.

31. Cf. VELM, art. 3, 82.

32.Cf. SST 2010, art. 6; VELM, art. 1; art. 2, §1; art. 3,82 CUMA, art. 1.
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deais, Bispos, Moderadores supremos e demais autoridades incluidas na legislacao atual®, o
encaminhara a quem corresponda conforme ao estabelecido no VELM arts. 7-11.

19. Sempre que seja possivel, se tentara que as denuncias se facam por escrito e estejam as-
sinadas®*. Se isto ndo fosse possivel, se receberao verbalmente, em presenca das pessoas de-
signadas para isso®; se lavrara uma ata que levara a assinatura do denunciante exceto o caso
de que se negue fazer, a do Superior Maior ou seu delegado, e também a do notario ou teste-
munha. As noticias também podem ser obtidas ex officio®.

20. As noticias que tenham sido recebidas devem ser levadas imediatamente em conheci-
mento do Superior Maior competente. Se este estimar que as noticias sao verossimeis e nao
mManifestadamente falsas ou superficiais, ordenara o inicio de uma investigacao denomina-
da preliminar, inicial o prévia*’. Em cada caso se tomardo as medidas oportunas para salva-
guardar a boa fama de todas as pessoas que intervenham na causa*®, tendo particularmente
presente que o acusado nao esta obrigado a confessar o delito, nem |he pode impor um ju-
ramento de veritate dicenda®*. Quando seja necessario escutar um Menor ou Uma pessoa
equiparada, se adotem o regulamento civil do pais e as modalidades adequadas a idade e ao
estado do mesmo“°.

21. O Superior Provincial, inclusive em auséncia de uma explicita obrigacao legal, dé noticias as
autoridades civis competentes a cada vez que considere que isto é indispensavel para tutelar
0s menores do perigo de eventuais atos delituosos?. Em todo caso, sempre se respeitara as
leis do Estado*? e também a vontade da suposta vitima, quando esta nao esteja em contra-
dicao com a lei civil, quando as leis estatais impoem ao Ordinario ou ao Hierarca que transmita
a informacao de uma notitia de delicto, é-se obrigado a comunica-la, mesmo se se prevée que,
considerando as leis do Estado, ndo havera a abertura de um procedimento (por exemplo, por
se ter verificado a prescricao ou por interpretacoes diferentes da tipologia delituosa).

22. Desde gque se tenha noticia do delito, o Superior Provincial expora ao acusado seu direito
a solicitar dispensa de todas as obrigacdes inerentes ao estado clerical, incluido o celibato, e
dos eventuais votos religiosos. Se o religioso clérigo decidir acolher esta possibilidade, devera
escrever a correspondente solicitacao, dirigida ao Santo Papa, apresentando-se e indicando
brevemente as motivacoes pelas quais as pede. A solicitacao deve ser datada de forma clara e
assinada pelo solicitante. A mesma sera entregue a CDF, acompanhada pelo votum do Prior
Geral*,

23. Se a noticia do delito se refere a um religioso clérigo que tenha falecido, nao podera ser
ativado nenhum procedimento penal“. Se um clérigo denunciado morre durante a investi-
gacao prévia, Nao sera possivel incoar um procedimento penal sucessivamente. No entanto,
guando o religioso perder seu estado Candnico por uma dispensa ou outra pena, o Superior
Provincial avalie se € oportuno levar a termo a investigacao prévia, tendo em vista a caridade
pastoral e as exigéncias de justica para com as presumiveis vitimas. Mas se isso acontecer com
0 processo penal ja iniciado, este podera ainda ser levado a termo, ainda que seja somente
para definir a responsabilidade em um possivel delito e impor eventuais penas. De fato, ten-

33.Cf. VELM, art. 6.

34. Tem-se de recolher todos os elementos da forma mais detalhada possivel, dando indicagées do tempo, lugar
dos fatos, pessoas envolvidas ou com conhecimento dos mesmos, bem como qualguer outra circunstancia que
possa ser Util para assegurar a valoragao precisa dos fatos: Cf. VELM, art. 3, §4.

35.Cf. VELM, art. 2, 8§1.

36. Cf. VELM, art. 2, §1.

37. Cf. SST 2010, art. 16, CDC c. 1717.

38. Cf. CDC c. 220; CCIO c. 23; VELM, art. 4, §2; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3.

39. Cf. CDC ¢.1728, §2; Vademécum, VI, n. 110.

40. Cf. Vademécum, Ill, n. 51.

41. Cf. Vademécum, 11, n. 17.

42. Cf. VELM, art. 19.

43.Cf. Vademeécum, I, nn. 48-49.

44 Cf. Vademécum, IX, n. 157.

45. Cf. Vademeécum, I1X, n. 160.

46. Cf. Vademécum, IX, n. 161.
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ha-se em mente que, na definicao de delictum gravius, consta que o acusado fosse clérigo no
momento do possivel delito, ndo no tempo do processo®.

Fase preliminar: Investigacao prévia
Confidencialidade e privacidade+®

24, As causas referentes a delitos reservados a CDF estao sujeitas ao segredo de oficio*®. No
entanto, a observancia desta norma nao deve ser impedimento para levar a cabo o cumpri-
mento das obrigacdes estabelecidas em cada lugar pela legislacao estatal, bem como dar
Curso as resolucdes executorias que as autoridades judiciais civis determinem?®©.

25. Em relacao as disposicoes legitimas de entrega ou sequestro judicial de documentos rela-
tivos a estas causas canonicas, o Superior Provincial devera cooperar com as autoridades civis,
considerando o regulamento a respeito, e o devido respeito a autonomia da Igreja em matéria
de sua propria concorréncia, mas respeitando os acordos vigentes no respectivo pais. Em caso
de duvida sobre a legitimidade de tais acdes, o Superior Maior consultara um experiente.

26. Sempre que seja possivel, se assegurara a confidencialidade das declaracdes ou da docu-
mMmentacao adquirida em sede candnica. No entanto, as pessoas envolvidas devem ser infor-
madas que estas garantias ndo poderao ser mantidas quando a autoridade estatal emane
uma ordem executiva legitima ou determine seu sequestro®’.

27. E vedada a imposicdo de qualquer tipo de veto ou vinculo de siléncio quanto aos fatos
denunciados, ao denunciante, a pessoa que afirma ter sido prejudicada ou as testemunhas.
Em todo caso, a informacao coletada se tratara de maneira que se garanta a seguranca, a inte-
gridade e a confidencialidade das pessoas intervenientes, em todo o caso, sobretudo quando
se tiver de difundir comunicados publicos sobre o caso, € preciso empregar toda a cautela ao
dar informacdes sobre os fatos, por exemplo, usando uma forma essencial e concisa, evitando
anuncios sensacionalistas, abstendo-se completamente de qualquer juizo antecipado sobre
a culpabilidade ou inocéncia da pessoa denunciada atendo-se a possivel vontade de respeito
da confidencialidade expressa pelas presumiveis vitimas protegendo a boa reputacao, a ima-
gem e a privacidade de todas elas™.

28. A vitima, seus tutores ou representantes legais poderao ser informados a respeito do estado
da investigacao prévia ou do processo candnico entabulado contra o acusado tendo o cuidado
de nao revelar informacdes cobertas por segredo pontificio ou segredo de oficio, cuja divulgacao
poderia prejudicar terceiros™. O Superior Provincial, respeitando sempre o direito que todo indi-
viduo tem a privacidade e a boa fama, julgara prudentemente quais as informacdes concretas
poderao ser transmitidas a outras pessoas™.

47.Cf. Vademécum, IX, n. 161.

48. Cf. Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3; Vademeécum, Il, n. 30.

49, Cf. CIC 471, 2° Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3; Vademécum, 11, n. 30; 111, n. 47; VI, n. 140.
50. Cf. VELM, art. 19; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 4; Vademécum, II, n. 27.

51. Cf. Vademeécum, I, n. 44.

52. Cf. Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 5; Vademeécum, Il, n. 30.

53. Cf. Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3; Vademeécum, lll, n. 45.

54 Cf. Vademeécum, IX, n. 164.

55. CONGREGACION PARA LA DOCTRINA DE LA FE, Carta Circular-subsidio para as Conferéncias Episcopais na pre-
paragdo de Linhas Guia para tratar os casos de abuso sexual de menores por parte do clero, do 3 de maio de
201 (l1, 2) (CDF, O dever de uma resposta adequada).
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Decreto inicial

29. Para dar inicio a investigacao, o Superior Provincial do acusado®® deve exarar um Decreto
no que indigque:
a) Uma noticia breve do motivo.
b) A designacao de um instrutor que recolha as denuncias, os depoimentos e outros ele-
mentos de prova que creditem ou contradigam as “noticias verossimeis” que motivaram
a investigacao.
c) A designacao de um notario, na medida do possivel sacerdote”, que dé fé de todas as
atuacodes.

30. O instrutor deve ser uma pessoa idénea para este oficio, e sua eleicao sera feita segundo os
critérios do c. 1428 §§1-2°8. Podem estar ou nao sob a jurisdicao do Superior Provincial que orde-
Na a investigacao. Em qualquer caso, com a aprovacao do Superior Geral, pode ser recorrido a
sacerdotes entendidos em Direito Candénico que nao pertencam a Ordem.

31. A investigacao prévia so pode ser ignorada supondo que resulte supérflua ou desneces-
saria, como, por exemplo, quando se tenha certeza a respeito do delito cometido e de seu
autor®, ou se resulta que, nas datas em que se supde se perpetrou o delito, a pessoa nao era
clérigo ainda, ou se é evidente que a suposta vitima Nndo era menor, ou se a pessoa assinalada
ndo podia estar presente ao lugar do delito no momento em que teriam sucedido os fatos que
Ihe imputam®. Em tais casos, de todas as formas, € aconselhavel que o Superior Geral comu-
nique a CDF a noticia do delito e a decisao de nao realizar a investigacao prévia®.

Informag¢do ao interessado

32. O Superior Provincial, depois de coligidas as provas acerca dos factos e da imputabilida-
de, notifique o religioso a demitir acerca da acusacao e das provas, dando-lhe a faculdade
de se defender. Enviem-se ao Moderador supremo todas as actas, assinadas pelo Superior
Provincial e pelo notario, juntamente com as respostas do religioso dadas por escrito e por ele
assinadas. A ndo ser que razdes graves aconselhem o contrario, o qual devera ser consignado
expressamente nas atuacoes, o interessado sera informado da acusacao apresentada, para
Ihe dar oportunidade de responder a ela e se defender®. Nao obstante, o Superior Provicial
julgara prudencialmente qual a informacao concreta lhe serd comunicada nesta fase do pro-
cedimento®.

Imposi¢cdo de medidas cautelares

33. Desde o comeco da investigacao preliminar, o Superior Provincial podera impor as me-
didas cautelares que estime convenientes. Para evitar escandalos, defender a liberdade das
testemunhas e garantir o curso da justica, o Ordinario, ouvido o promotor da justica e citado o
proprio acusado, em qualquer fase do processo, pode afastar o acusado do ministério sagrado
ou de qualquer oficio ou cargo eclesiastico, e impor-lhe ou proibirlhe a residéncia em deter-
minado lugar ou territério, ou proibir-lne a participacao publica na santissima Eucaristia; tudo
isto deve ser revogado, se cessar a causa gue o motivou, e pelo proprio direito caduca, com a

56. Vademécum, 11, n. 22: “O Ordinario ou o Hierarca a quem corresponde essa tarefa pode ser o do clérigo de-
nunciado ou, se é diferente, o Ordinario ou o Hierarca do lugar onde se cometeram os supostos delitos. Neste
caso, compreende-se facilmente que é oportuno que se ative um canal de comunicacao e de colaboracao entre
os diferentes Ordinarios implicados, com o fim de evitar conflitos de concorréncia e duplicagdo de trabalho, so-
bretudo se o clérigo € um religioso”; Cf. Vademécum I, n. 31.

57.Cf. CDC c. 483, §2; CCIO c. 253, §2; SST 2010, art. 14; Rescripto ex audiencia, 3 de dezembro de 2019, art. 2, §2;
Vademécum, I, n. 41.

58. Cf. Vademeécum, Ill, nn. 38-40.

59. Cf. CDC c. 1717, CCIO c. 1468; Vademécum, 11, n.18; 111, n. 37.

60. Cf. Vademeécum, I, n. 18 1ll, n. 37

6l. Cf. Vademeécum, I, n. 19.

62. Cf. CDC c. 695, §2.

63. Cf. CDF, O dever de uma resposta adequada, I, 2. A investigagao prévia Nnao € um processo, sina que €
equivalente ao que no ordenamento secular se denomina sumdrio: por esse motivo pode ser efetuada de modo
reservado, sem lesionar o direito de defesa; Vademeécum, Ill, n. 52; IX, n. 164.
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cessacao do processo penal®, ou outras medidas disciplinares em virtude de sua autoridade®.
Entre outras, podem ser: a proibicao do exercicio publico do ministério; a proibicao de todo
trato com menores de idade, particularmente a administracao do sacramento da reconci-
liacao. Se o religioso clérigo € paroco ou tem outro oficio eclesiastico, o Superior Provincial, ira
ao Bispo diocesano para avaliar a conveniéncia de continuar em dito oficio ou, eventualmen-
te, apartar o acusado temporariamente, como forma preventiva, até que a situacao se resolva.
Em todo caso se informara ao Bispo diocesano das acusacgdes recebidas.

34, O Superior Provincial sempre cuidara de ndo lesionar a boa fama do acusado. As medi-
das cautelares tém de ser impostas em um Decreto citando o acusado. Seu conteddo pode
ser modificado pelo Superior Provincial se as circunstancias assim o exigirem. E importante
destacar que as medidas cautelares ndo sao penas, e sim medidas disciplinares tendentes a
favorecer o desenvolvimento da investigacao e do possivel processo. Tambem tendem a evitar
eventuais escandalos ou por em risco aos menores.

35. O Superior Provincial podera destinar o religioso clérigo implicado a uma casa onde se
garanta sua seguranca e se facilite a investigacao necessaria, comunicando ao Superior local
as medidas cautelares que foram impostas aoc acusado para que se garanta o cumprimento
das mesmas. Devera recordar ao Superior local que estas causas estdo submetidas a segredo
de oficio para salvaguardar o direito a privacidade das pessoas implicadas®. Além disso pedira
ao religioso, que consulte um profissional para que realize um diagndstico sobre sua pessoa e
O apresente ao Superior.

36. O Superior Provincial oferecera a ajuda espiritual necessaria ao religioso clérigo acusado, e
se a acusacao for realizada simultaneamente ante as autoridades do Estado, dispora a inter-
vencao de um advogado.

37. O Superior Provincial informara por escrito ao Superior Geral do inicio da investigacao pre-
liminar e das medidas cautelares impostas ao religioso clérigo acusado.

O instrutor atua como investigador

38. O instrutor desta fase inicial € um verdadeiro pesquisador. Nao se limitara a mera recepg¢ao
das denuncias. Tentara determinar, com as iniciativas que prudentemente decida:
a) Se os fatos denunciados existiram realmente e parecem ter constituido delito.

b) Se 0 acusado € imputavel dos supostos delitos.

C) Se 0 acusado teve relacao com eles.

d) Se as pessoas intervenientes, especialmente os acusadores, gozam de credibilidade®”.
e) Se as denuncias sao concordantes, tanto nos relatos das circunstancias dos fatos, como
em sua cronologia.

f) Se os supostos delitos se encontram ou Nao prescritos.

g) Se existem elementos (outros depoimentos, contradi¢cdes etc.) que facam duvidar pru-
dentemente da veracidade das imputacoes.

h) Se existem elementos ou indicios que levem a pensar em uma acusacao caluniosa.

i) Solicitara ao Prior provincial os relatérios do periodo de formacao e escrutinios do religio-
so acusado.

Salvaguarda da boa fama dos interessados

39. O instrutor atuara de acordo com o estabelecido nos cc. 1719 do CIC e os cc. 1468 do CCEO.
Em qualguer caso, tanto ele como o notario guardarao o devido sigilo sobre o processo e pro-
curardao salvaguardar a boa fama de todos os interessados.

64. Cf. CDC c¢.1722; CCIO ¢.1473; SST 2010, art. 19; Vademeécum, lll, nn. 58-65.

65. Cf. Vademeécum, I, n. 60.

66. Cf. CDC cc. 1719-1720; CCIO cc. 1468-1470; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3.
67. Cf. CDC ¢.1572; Vademécum, Ill, 34; VI, n. 113
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Atas certificadas pelo notdrio

40. De todo o pesquisado se lavrara ata por escrito, em folios correlativos, datados e assinados
por quem intervenha, com autuacao do notario (que tem de estar presente e dar fé com sua
assinatura em todas as autuacoes em cada um dos folios).

Possibilidade de outros delitos

41. Se no curso da investigacao surge a possibilidade de que se tenha cometido qualquer ou-
tro delito Candnico, o instrutor relatara de imediato a novidade a conhecimento do Superior
Provincial do acusado, para que decida se estes fatos devem ser pesquisados neste ou em
outro procedimento.

Reconocimiento de los hechos por el acusado

42. No caso de que, dantes ou durante a investigacao preliminar, o religioso clérigo acusado
reconheca os fatos denunciados e sua propria responsabilidade, o Superior Provincial Ihe soli-
citara fazer a dita declaracao por escrito, fazendo constar sua disposicao de aceitar as medidas
(candnicas e eventual ajuda espiritual e psicoldgica) que se disponham em consequéncia e
manifestara se renunciara seus oficios eclesiasticos ou outras responsabilidades a ele con-
fiadas®®, assim como sua vontade de colaborar no processo que determine a CDF. Ndo deve
deixar de assinalar sua dor pelos atos delituosos que se reconheca responsavel. Nestes casos,
0 Superior Provincial comunicara ao Superior Geral que tera de avaliar se procede encerrar a
investigacao (ou Nao a iniciar) e encaminhar o processo a CDF, ou prosseguir a investigacao
pela possibilidade de que se tenha cometido outros delitos ndo mencionados pelo religioso
clérigo acusado.

Presunc¢do de inocéncia

43. Salvo se o clérigo acusado tenha reconhecido os fatos e sua responsabilidade durante a
investigacao prévia e até a finalizacao do eventual processo penal (seja administrativo ou ju-
dicial) o acusado goza da presuncao de inocéncia e portanto, tem direito que se respeite sua
boafama e sua intimidade, que Nao pode ser lesionadas de modo algum®. Em consideracao a
estas normas, o Superior Provincial oferecerd ajuda espiritual e/ou psicolégica ao acusado. No
entanto, sua recusa a recebé-las nao pode ser considerada uma presuncao contra ele.

Ajuda a todas as pessoas que afirmam ter sido afetadas

44, O Superior Provincial, desde o primeiro momento, deve oferecer ajuda espiritual e/ou psi-
coldgica a todas as pessoas que afirmam terem sido afetadas por um delito de abuso sexual
cometido por parte de um religioso clérigo™. A estes efeitos, sera conveniente contar com
pessoal competente, com uma reta concepc¢ao antropoldgica e em doutrina catdlica que se
possa recorrer de modo imediato.

Memorial conclusivo do instrutor

45, 43.Concluida a investigacao, o instrutor redigira um memorial com seu resultado e apre-
sentara todo o processo a seu Superior Provincial que, com seu voto a respeito da causa, en-
caminhara ao Superior Geral. Se as acusacoes se revelarem manifestamente falsas, caluniosas
ou inverossimeis, o Superior Geral ordenara seu arquivamento. Nao obstante, comunicara
a acao, tendo escutado o seu Conselho, a Congregacao para a Doutrina da Fé. Nestes casos,
sobretudo se a investigacao tiver se tomado publica, importa muito restabelecer ao acusado

68. Supondo que o acusado ndo tenha a disposicao de renunciar seus oficios, o Ordinario fara conforme a direito
(cf. CDC cc. 184, 192-196; CCIO cc. 965, 974-978) e, em qualquer caso, podera dispor as medidas cautelares oportu-
nas (cf. CDC c¢.1722 y CCIO c. 1473).

69. Cf. CDC cc. 220; 221: 1717, 8§2; CCIO cc. 23; 24,1468, §2.

70. Cf. VELM, art. 5, §1.
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a sua boa fama eventualmente lesionada”. Ademais, também se transmitira copias das au-
tuacdes a CDF, o mais rapido possivel”.

Acusacoées falsas ou caluniosas

46. Se as denuncias se revelem manifestamente falsas, tanto na investigacao prévia como No
processo, o Superior Provincial verificara se nao se encontra ante aos supostos contemplados
no CIC ¢. 139073, e no CCEO cc. 1452 e 1454, Quem foi acusado falsamente tem estrito direito
gue sua fama seja restabelecida e que, eventualmente, Ihe compensem, também economi-
camente, as lesdes que possa ter padecido por causa da calunia levantada contra ele.

Relatério conclusivo do Superior Provincial

47. Se, da investigacao previa, desprende-se que existem elementos para iniciar um processo
penal’, esta fase preliminar ficara concluida com o Relatério do Superior Provincial™ em que
constarao:

a) Os fatos denunciados e os elementos de prova reunidos.

b) A declaracao do religioso clérigo.
c) As medidas cautelares impostas.

d) A eventual renUncia do religioso clérigo de seus oficios eclesidsticos ou de outras res-
ponsabilidades a ele designadas.

e) A situacao do religioso clérigo acusado com relacao ao ordenamento juridico secular e
suas eventuais consequéncias.

f) Aimputabilidade do acusado.

g) A prescricao dos supostos delitos.
h) Conclusdes do Instrutor.

i) Voto do Superior Provincial.

Notificagdo do Relatdrio conclusivo ao acusado

48. Na etapa de investigacao prévia, o religioso clérigo deve ser informado da acusacao con-
tra si e deve ser ouvido. Ndo é obrigatério nomear um advogado “de oficio”. Nao obstante, o
clérigo pode solicitar ao Superior Provincial a assisténcia pessoal de um patrono™. S6 apds o
Superior Geral ter tratado o caso com seu Conselho, o religioso acusado pode ser informado
do resultado do Relatorio do Superior Provincial com o qual se concluiu a investigacao prévia.

49. O relatorio conclusivo, com todas as atas, que deve conter o voto do Superior Provincial
a respeito da causa, devem ser enviadas ao Superior Geral em trés copias autenticadas pelo
notario.

Encaminhamento a Congregac¢do para a Doutrina da Fé

50. O Superior Geral remeterd, de imediato, copia autenticada por um Notario, de todas as
autuacoes a CDF”, juntamente com seu proprio voto e o de seu Conselho, sobre a avaliacao

71. Cf. CDF, O dever de uma resposta adequada, |, d, 3.

72. Cf. Vademécum, Ill, n. 69.

73.CDC c.1390: §1. Quem denuncia falsamente ante um Superior eclesiastico a um confessor, pelo delito de que
se trata no can. 1387, incorre em interdito latae sententiae; e, se é clérigo, também em suspensdo. §2. Quem
apresenta ao Superior eclesiastico outra denuncia caluniosa por algum delito, ou de outro modo lesiona a boa
fama do préoximo, pode ser castigado com uma pena justa, sem excluir a censura. §3. O caluniador pode tam-
bém ser obrigado a dar a satisfacdo conveniente.

74. Cf. Vademécum, 111, n. 33: “Esta serve: a) para recolher dados Uteis que sirvam para aprofundar a notitia de
delicto; e b) para acreditar a verossimilitude, ou seja para definir o que se denomina fumus delicti, isto €, o fun-
damento suficiente de fato e de direito que permita supor verosimil o conteddo da denuncia”.

75. Cf. Vademécum, Ill, n. 68.

76. Cf. Vademécum, 111, n. 54.

77. Cf. Vademécum, 111, n. 72.
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do caso e sobre o procedimento que estima como mais oportuno a seguir.

51. Quando o acusado for o Superior Geral se procedera segundo o estipulado no regulamen-
to eclesiastico vigente’®.

52. A copia autenticada das autuacoes sera enviada a CDF por meio do Procurador da Ordem
a Santa Sé.

53. O documento ou “dossier” deve incluir o tabulatum?” (resumo), acompanhado com carta
do Superior Geral na qual constara:
a) Os fatos e as circunstancias que das ocorréncias.

b) A suposta imputabilidade do acusado.

c) O referente a prescricao.

d) A atitude do acusado durante a investigacao.
e) As medidas cautelares impostas.

f) As medidas dispostas em ordem a salvaguardar a boa fama do religioso clérigo e a inti-
midade dos denunciantes.

g) As medidas adotadas para atender eventualmente as situacdes das supostas vitimas.
h) Se se produziu escandalo na comunidade.

i) Se as acusacoes tiveram repercussao Nos meios de comunicacao.

j) A situacao do religioso clérigo ante ao ordenamento juridico secular.

k) O resultado de eventuais exames periciais efetuados no acusado e nas supostas vitimas
(fazendo constar a antropologia cientifica empregada pelos peritos);

l) Seu parecer e o de seu Conselho a respeito da conveniéncia de um processo administra-
tivo-penal ou de um processo judicial. Neste segundo caso, manifestara se existem espe-
Ciais circunstancias que parecam ser convenientes que a CDF avoque a causa.

m) Estimativa sobre a gravidade do caso e o carater incontestavel das provas faz e se é
necessario recorrer ao previsto no art. 21 §2, 2° de SST 2010 (demissao ex officio do estado
clerical ou deposicao).

n) O dossié é finalizado com os dados pessoais e o curriculum completo do acusado, a es-
pecificacao de cada acusacao, sua resposta ante as acusacoes e seu sustento econdmico.

0) O votum do Prior General®°.

Resposta da Congregacao da Doutrina da Fé (CDF)

54. A CDF pode determinar, entre outras possibilidades®, as seguintes opc¢oes:
a) Declarar inexisténcia de mérito suficiente para iniciar um processo Canoénico;

b) Requerer informacdes complementares, por estimar que o enviado € insuficiente para
uma tomada de decisdo;

c) Decretar a iniciacao de um processo na sede da mesma CDF, avocando-se a causa (nisi
ob peculiaria rerum adiuncta causam sibi advocet®?), seja judicial ou administrativo.

d) Ordenar procedimento local mediante um processo administrativo-penal®.
e) Ordenar o inicio de um processo judicial em sede local®,

f) Decretar a apresentacao ao Santo Padre de pedido de demissao do estado clerical ou
deposicao, junto com a dispensa da lei de celibato®.

g) Transmitir ao Santo Padre a solicitacao voluntaria de dispensa do estado clerical junto

78. Cf. CDC ¢.1405; CCIO ¢.1060; SST 2010, art. 1, 8§2; VELM, arts. 7, 11-18.
79. Cf. Vademécum, Ill, n. 69.

80. Cf. Vademécum, Ill, n. 69.

81. Cf. Vademécum, IV, n. 77.

82. Cf. SST 2010, art. 16.

83. Cf. SST 2010, art. 21, §2, 1°.

84. Cf. SST 2010, art. 21, §1.

85. Cf. SST 2010, art. 21, §2, 2°.
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com dispensa da lei do celibato®®.
h) Apresentar Situacdes especiais: morte e outros motivos de perda do estado clerical®’.
i) I)Aplicar medidas disciplinares nao penais®.

Primeira possibilidade

55. 52. Nao ha mérito suficiente para iniciar um processo Candnico. Nesse caso, o Superior
Geral, mediante um Decreto, determinard o depdsito do processo no arquivo secreto da Curia
GCeral e determinara a interrupcao das medidas cautelares impostas. Com relacao aos oficios
e outras responsabilidades desempenhadas pelo acusado, avaliard por si mesmo ou median-
te ao Superior Provincial, e se necessario com o Bispo diocesano, a conveniéncia ou ndo da
permanéncia do religioso em ditos oficios ou responsabilidades, tendo em conta o bem do
clérigo e o bem comum. Serdo tomara as medidas apropriadas para que a fama do acusado
seja restituida, caso tenha sido lesionada.

Segunda possibilidade

56. A CDF requer informacgdes complementares, por estimar que o enviado é insuficiente
para tomar uma decisdo. Neste caso, o Superior Geral, mediante decreto, determinara um
complemento da investigacdo, podendo substituir o instrutor efou o notario, se Ihe parecer
prudente fazé-lo. Dara precisas instrucdes a respeito dos elementos que devem ser reunidos,
de acordo com o solicitado pela CDF.

Terceira possibilidade

57. A CDF determina a iniciagdao de um processo na sede da mesma Congregag¢ao, avocan-
do a causa, seja judicial ou administrativa. Em tal caso, o Superior Geral por si ou mediante o
Superior Provincial, notificara fidedignamente o acusado e lhe instara a que designe um ad-
vogado defensor®. Se o acusado nao puder arcar com a despesa, o Superior Provincial provera,
que figue garantido devidamente o direito de defesa.

Quarta possibilidade

58. A CDF ordena que se proceda localmente mediante um processo administrativo-pe-

nal®®. Neste suposto, o Prior Geral:
a) Mediante um Decreto, se o Superior Geral ndo avocar para si mesmo a causa, nomeara
um instrutor e um notario, preferencialmente com conhecimentos em Direito Candnico, a
guem confiara a tarefa de levar a cabo um processo administrativo-penal com referéncia
ao religioso clérigo acusado dos delitos previamente prescritos. Sempre que seja possivel,
O instrutor e o notario” devem ser sacerdotes®. O imputado deve ser notificado da acu-
sacdo e pode instar um advogado defensor®. Se ndo comparecer®, e/ou se negar a desig-
nar advogado, o Superior Geral por si ou mediante o Superior Provincial provera “de oficio”,
para que o direito de defesa fique garantido®.

b) Dispora no mesmo ou em outro Decreto o comeco do processo administrativo-penal,
fazendo constar as medidas cautelares que se aplicardo, de acordo com o Direito®*. Uma
vez concluida a instrucao, reunidas as provas e tendo apresentado a defesa seus argu-

86. Cf. CDC c. 290, 3% CCIO c. 394, 3% Cf. Vademécum, IX, n. 157.

87. Cf. Vademécum, IX, nn. 162-163.

88. Cf. Vademécum, IV, n. 77.

89. “Funge de advogado e procurador um fiel, doutorado em direito candnico, aprovado pelo presidente do colé-
gio": SST 2010, art. 13; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, art. 2, §1; Cf. Vademécum, VI, n. 98.

90. Cf. CDC ¢.1720; CCIO c. 1486.

92. Cf. Vademécum, Ill, n. 41.

92. Cf. CDC c. 483, §2.

93. Cf. SST 2010, art 13; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, art. 2, §1.

94. Cf. Vademécum, VI, n. 98: “Se 0 acusado nega-se a comparecer ou desatende a citagao, o Ordinario —ou seu
Delegado— valorize a conveniéncia de citd-lo uma segunda vez".

95. Cf. CDC ¢.1723; CCIO c. 1474; Vademécum, VI, n. 100.

96. Cf. SST 2010, art. 19; CDC c.1722; CCIO c. 1473.
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mentos, apos tomar conhecimento dos elementos de prova incorporados as atuacoes, o
Superior Geral editara outro Decreto declarando concluido o processo. A seguir, o Superior
Ceral, de forma pessoal e ndo delegavel, em uma sessao conjunta ou solicitando o pare-
cer por escrito?, avaliara cuidadosamente com dois assessores as provas e argumentos®.
Sempre que possivel, um dos assessores deve ser doutor ou licenciado em Direito Cané-
nico®.

c) As conclusdes da avaliacdo efetuada tornar-se-ao um Decreto final, no qual serdo ex-
postas as razdes de fato e de direito que fundamentaram a imposicdo de san¢cdo ou a
auséncia de meérito para a impor'®. Deve ser levado em conta que as penas expiatorias
perpétuas so podem ser impostas com mandato da CDF, de maneira que caso se estime
que uma sancao dessa natureza € a que corresponde ao fato, € necessario esperar a con-
firmacao da CDF antes de notificar o imputado®. Em caso de estimar-se como pena justa
a demissdao da Ordem, se atuara conforme o c. 699, considerando que € tarefa exclusiva
da Congregacao para a Doutrina da Fé confirmar o Decreto de demissao de Ordem, de
acordo com o direito'®.

d) A decisdo final, exposta mediante Decreto, pode ser de trés tipos'®:

« condenatodria (“constat”), se consta, com certeza moral, a culpabilidade do acusa-
do com respeito ao delito que Ihe foi atribui. Neste caso devera ser indicado espe-
cificamente o tipo de sancao canénica infligida ou declarada.

« absolutodria (“constat de non"), se consta, com certeza moral, a ndo culpabilidade
do acusado, pois o fato nao subsiste ou o imputado ndo o cometeu ou o fato nao
esta qualificado pela lei como um delito ou foi cometido por uma pessoa Nao
imputavel.

« demissoria ("“non constat”), se nao tiver sido possivel atingir a certeza moral com
respeito a culpabilidade do acusado por auséncia de provas. Ou porgue as provas
sao insuficientes ou contraditorias, ou porque nao tenha sido possivel determinar
se o imputado € quem cometeu o delito ou pela impossibilidade de saber se o
delito foi cometido ou ndo por uma pessoa Nao imputavel.

O Superior Geral, ao editar este Decreto, considerara a possibilidade de prover pelo bem
publico e pelo bem do acusado, com oportunas adverténcias, remedios penais e outras
vias ditadas pela solicitude pastoral™©“,

e) No Decreto deve-se fazer constar o modo de corrigir os eventuais danos.

f) Copia de todas as autuacdes do processo, junto com o Decreto final, devem ser enviadas
a CDF e ex officio a Congregacao para os Institutos de Vida Consagrada e Sociedades de
Vida Apostalica.

g) O Superior Geral deve notificar o Decreto completo ao acusado'®®. E informara aos de-
nunciantes e ao Bispo diocesano do domicilio do religioso o resultado do processo penal,
e se 0 bem publico o requerer, respeitando o regulamento vigente a respeito'®®, podera
estender esta informacao a outras pessoas.

h) Contra o Decreto do Superior Geral, a defesa do imputado pode requerer por escrito
uma suplica para solicitar a modificacao dessa decisao, conforme a norma dos cc. 1734-
1736'%7. Uma vez recebido o novo decreto ou transcorrido o prazo de trinta (30) dias sem
resposta'®®, pode-se apresentar um recurso administrativo ante a CDF no prazo peremp-

97. Cf. Vademécum, VI, nn. 116-117.

98. Cf. CDC ¢.1720, §2; CCIO c. 1486, §2; Vademécum, VI, nn. 115-118.

99. Vademeécum, VI, n. 95: “Deve ademais nomear dois Assessores, que lhe assistam a ele ou a seu delegado na
fase de valoragao. Para elegé-los, pode ser oportuno ater aos critérios listados nos cc. 1424 CDC e 1448 §1 CIC".
100. Cf. CDC ¢. 1720, 3° Vademécum, VI, nn. 124-127.

101. Cf. SST 2010, art. 21, §2,1°.

102. Cf. CDC c. 700.

103. Cf. Vademeécum, V, n. 84.

104. Cf. CDC ¢.1348; Vademécum, V, n. 84.

105. Cf. CDC cc. 54-56; Vademécum, VI, nn. 127, 141.

106. Cf. Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3; Vademécum, IX, n. 164.

107. Cf. Vademécum, VI, n. 147.

108. Cf. CDC c.1735; Vademécum, VIII, n.152: “O autor, segundo o c¢. 1735 CIC, dentro de trinta dias desde que rece-
beu a solicitacao pode responder corrigindo seu decreto —mas, dantes de proceder neste caso, € oportuno consultar
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torio de quinze (15) dias Uteis'®®. O Superior Geral deve fazer constar explicitamente esta
possibilidade ao emitir o Decreto. Tenha-se presente que este recurso tem efeitos suspen-
sivos'™®, no entanto, permanecem em vigor as medidas cautelares™.

Quinta possibilidade

59. A CDF determina que se inicie um processo judicial. Em tal caso, o Superior Geral ou seu
Delegado atuara do seguinte modo:
a) Quando a CDF indicar a que Tribunal atribui o caso', o Superior Geral ou seu Delegado
remeterd todo processo a esse Tribunal.

b) Se a CDF ordenar a constituicao de um Tribunal ad hoc'™, , o Superior Geral o fara de
acordo com os principios estabelecidos no CIC™, no CCEO™ e nos artigos 11 a 15 de SST
2010.

c) O Tribunal alocado pela CDF ou o formado ad hoc nas instancias do mesmo Dicastério,
pode decretar a demissao da Ordem e inclusive a demissdao do estado clerical.

d) Deve ser notificado ao acusado a decisao de iniciar o processo judicial e Ine instara a de-
signar um advogado™. Se o acusado nao o fizer, o Superior Geral ou o Superior Provincial
Ihe nomeara um advogado “de oficio” para garantir seu direito a defesa.

e) A CDF, nos casos que |lhe sao legitimamente apresentados, pode sanar os atos invalidos,
se forem violadas leis meramente eclesiasticas por parte de tribunais inferiores que atuam
por mandato da mesma CDF ou segundo o contemplado no art. 16 de SST 2010™. Nao
ocorre o mesmo com a lesdo do direito de defesa, que é de direito natural:a CDF nao pode
sanar sua eventual violacao.

f) A compensacao de danos rege-se pelo estabelecido nos cc. 1729 e ss.do CIC e ¢. 1483 e
ss. do CCEO.

g) E necessario notificar fidedignamente a sentenca ao acusado, aos denunciantes, ao
Superior Provincial do acusado e ao Bispo do domicilio onde reside o clérigo religioso e
do Bispo onde o acusado exerce oficios eclesiasticos. No caso em que o Superior Geral
julgue prudentemente que o bem publico o exige, pode estender a notificacao a outras
pessoas'®.

h) Todas as autuacoes do processo devem ser transmitidas o quanto antes e de oficio, a
CDF. Quando as autuacdes, como por exemplo as notificacoes, sejam encomendadas ao
Superior Provincial, este remetera tudo a Curia Geral para que, mediante ao Procurador
ante a Santa Sé, as envie a CDF.

i) A sentenca, devidamente notificada, pode ser impugnada mediante recurso de ape-
lacao que deve ser interposto dentro do prazo de um més'™ ante ao Supremo Tribunal da
CDF®,

j) Em caso de condenacgao, as custas do julgamento devem ser quitadas segundo esta-
beleca a sentenca. Se ao condenado for impossivel fazé-lo, deve ser provida pelo Superior
Maior do acusado™.

imediatamente a CDF—, ou recusando a peticao. Tem a faculdade de ndo responder em forma alguma”.

109. Cf. CDC ¢.1737,82; SST 2010, art. 27.

110. Cf. CDC c. 1353.

1. Cf. Vademécum, VII, n. 149.

2. Cf. CDC cc. 103; 1408; 1427.

3. Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, art. 2, §1: “Nos outros tribunais, no entanto, para as causas
das que tratam as presentes normas, podem desempenhar validamente os oficios de juiz, promotor de justica e
notario somente sacerdotes”.

4. Cf. CDC c. 1421.

115. Cf. CDC ¢.1087.

T6. Cf. SST 2010, art 13; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, art. 2, §1.

17. Cf. SST 2010, art. 18.

118. Cf. Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3; CDF, O dever de uma resposta adequadaaq, I, 2;
Vademécum, IX, n.164.

9. Cf. SST 2010, art. 28, 2° Vademécum, VII, n. 146.

120. Cf. SST 2010, art. 16.

121. Cf. SST 2010, art. 29, 2°.
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Sexta possibilidade

60. A CDF decreta que apresentard ao Santo Padre o pedido de demissao do estado clerical
ou deposicao, junto com a dispensa da lei de celibato'®: Este suposto tem lugar quando o
caso é gravissimo e consta manifestamente o cometimento do delito. Nesse caso a CDF se
julgar oportuno, pode emitir a solicitacao de oficio ou a instancia do Superior Geral com o voto
de seu Conselho®. No entanto, € preciso comunicar ao imputado tal decisdo visando dar-lhe
a oportunidade de exercer sua defesa. O imputado pode obter a ajuda de um advogado’?. Se
o imputado nao puder enfrentar as despesas de sua defesa, o Superior Provincial provera o
necessario.

Sétima possibilidade

61. A CDF transmite ao Superior Geral a aceitagao do Santo Padre a solicitagdao voluntaria
de dispensa do estado clerical junto com dispensa da lei do celibato” apresentada pelo
interessado: Neste caso o Superior Geral recebera o rescrito de concessao por meio da CDF.
O mesmo devera notificar o religioso clérigo mediante dupla copia e uma delas sera enviado
a CDF.

62. Sempre que a um religioso clérigo for imposta a pena da demissdao da Ordem se provers,
da melhor maneira possivel, caso o mesmo se encontre em estado de verdadeira indigéncia
em razao desta pena'. De igual modo, se o religioso assim desejar, lhe sera prestada ajuda
psicolégica mediante um profissional qualificado.

63. Quando for imposta ao clérigo uma sancao diferente da demissao de Ordem, o Superior
Provincial ou o Superior Provincial delegado sera o encarregado de fiscalizar execugcao a mes-
ma. Quando se necessario, se informe ao Superior local que vele por seu cumprimento. Em
todo caso, se solicitara ao religioso castigado, que busque um profissional qualificado da psi-
cologia que lhe oferecera a ajuda espiritual necessaria.

Oitava possibilidade

64. Situacoes especiais: morte e outros motivos de perda do estado clerical: Se um religioso
acusado morre durante o processo penal, o fato deve ser comunicado a CDF'?. Se, porém, este
perde o estado clerical, por dispensa ou por uma pena imposta por um procedimento dife-
rente do abuso sexual, o Superior Provincial avalie se € oportuno levar a termo a investigacao
prévia, tendo em vista a caridade pastoral e as exigéncias de justica para com as presumiveis
vitimas, ainda que so seja para definir a responsabilidade do eventual delito e para impor as
eventuais penas'?

Nona possibilidade

65. A CDF determina aplicar medidas disciplinares nao penaiss: Em certas circunstancias,
para garantir e proteger o bem comum, a disciplina eclesial e evitar o escandalo dos fiéis, po-
derdo ser aplicadas, mediante atos de governo, medidas disciplinares nao penais, remeédios
penais, peniténcias, adverténcias ou repreensdes'?,

122. Cf. SST 2010, art. 21, §2, 2°.

123. Cf. CDC c. 699.

124. Cf. SST 2010, art 13; Rescripto ex audiencia, 3 de diciembre de 2019, art. 2, §1.
125. Cf. CDC c¢. 290, 3% CCIO c. 394, 3°.

126. Cf. CDC c¢. 1350, §2.

127. Cf. Vademécum, IX, n. 162.

128. Cf. Vademécum, IX, n. 163.

129. Cf. CDC cc. 1339-1340; Vademécum, IV, n. 77.
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Prescricao da acao penal

66. Os delitos de abuso sexual de menores cometidos por religiosos clérigos apds o 21 de maio
de 2010 prescrevem em 20 anos, contados a partir do dia em que o menor complete 18 anos®°.
Os delitos cometidos anteriormente a essa data prescrevem de acordo com o regulamento
vigente no momento do cometimento do delito. Em caso de delitos nao reservados a CDF
se aplicara o estipulado no Direito comum®™. No entanto, a CDF tem a faculdade de derrogar
a prescricao da acao penal para casos singulares, nos supostos de delitos contemplados no
Motu Proprio Sacramentorum Sanctitatis Tutela e suas modificacdes, voltando a ser, neste
caso, o delito imprescritivel™?. O Superior Geral pode indicar a CDF seu parecer a respeito da
conveniéncia ou nao da derrogagcao em um caso singular.

67. O fato de que a acao penal esteja prescrita, nao exime o Superior Provincial de realizar a in-
vestigacao preévia e remeter as autuacdes a CDF, caso estime verossimeis as noticias a respeito
do cometimento do ou dos delitos e a respeito de seu autor ou.

Procedimentos nos delitos de condutas sexuais impréprias cometidas por um religioso ou
um clérigo contra pessoas vulneraveis™

Definicdo e sujeitos

68. Este Protocolo entende como pessoa vulneravel a “qualquer pessoa em estado de doenca,
de deficiéncia fisica ou psicologica, ou de privacdo da liberdade pessoal que, de fato, limite
inclusive ocasionalmente sua capacidade de entender ou de querer, em qualquer caso, de
resistir a ofensa”**.

69. Portanto:
a) O sujeito ativo da acao sexual impropria € um religioso, seja clérigo ou nao.

b) O sujeito passivo (vitima) € uma pessoa Mmaior de idade, porém vulneravel.

Relatérios e denuncias

70. Inclusive em auséncia de uma explicita obrigacao legal estatal™, todo religioso que tenha
“noticia” ou Mmotivos fundados®® de um possivel abuso sexual Nno qual esteja supostamente
implicada uma pessoa vulneravel® o comunicard imediatamente ao Superior Provincial ou
as instancias estaveis para este fim™e. A obrigacao de denunciar também inclui os supostos de
grave negligéncia e/ou acobertamento destes delitos, bem como a interferéncia, obstrucao e/
OU evasao nas correspondentes investigacdes civis, candnicas, administrativas ou penais por
parte da autoridade competente™.

71. Qualguer pessoa'® pode apresentar um relatério ou dendncia sobre as condutas mencio-
nadas no nUmero anterior, ante o Superior Provincial ou em locais criados para este fim'.

72. As noticias que tenham sido recebidas, sejam levadas imediatamente ao conhecimento

130. Cf. SST 2010, art. 7, §2.

131. Cf. CDC cc. 695; 1362; 1395.

132. Cf. SST 2010, art. 7, §1; VELM, art. 19; Rescripto ex audiencia, 6 de diciembre de 2019, n. 4.

133. Cf. VELM, art. 1, 81, a, ii.

134. Cf. VELM, art. 1, 82, ¢; tenha-se em conta que as pessoas maiores de idade que carecem de uso de razao ju-
ridicamente ndo sdo consideradas adultos vulneraveis, sina que estao equiparadas aos menores de idade e, por
tanto, estas agdes constituem um delito reservado a CDF, regendo o estabelecido para os delitos sexuais com
menores de idade neste Protocolo.

135. Cf. Vademécum, 1l, n. 17.

136. Cf. VELM, art. 3, §81-2.

137.Cf. VELM, art. 1, 81, a, ii; art. 1, 82, b.

138. Cf. VELM, art. 2, §1; 3, §2.

139. Cf. VELM, art. 1, 81, b; art. 6, CUMA, art. 1.

140. Cf. VELM, art. 3, §2.

141, Cf. SST 2010, art. 6; VELM, art. 1; art. 2, §1; art. 3, §2; CUMA, art. 1.
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do Superior Provincial, caso estime que as noticias sao verossimeis e nao manifestadamente
falsas ou superficiais, levara a cabo a correspondente investigacao preliminar“? Em cada caso
se tomarao as medidas oportunas para salvaguardar a boa fama de todas as pessoas que in-
tervenham na causa?, tendo particularmente presente que o acusado ndo esta obrigado a
confessar o delito, nem Ihe pode impor um juramento de veritate dicenda'.

73. Toda denuncia ou relatorio a respeito de condutas sexuais improprias de um religioso ou
um clérigo contra uma pessoa vulneravel*® ou a respeito de supostos de grave negligéncia,
encobrimento, evasao, intervencao ou obstrucao em investigacoes judiciais por parte da au-
toridade competente'“®, se deve proceder, na medida do possivel, conforme o estipulado no
numero 19 do presente Protocolo.

74. O Superior Provincial, devera prestar assisténcia as pessoas que afirmam ter sido afetadas,
conforme o numero 44 do presente Protocolo.

Disposi¢cdes juridicas durante a Investiga¢cdo preliminar

75. O Superior Provincial podera destinar ao acusado uma casa onde se garanta sua segu-
ranca e se facilite a investigacao necessaria, comunicando ao Superior local qualquer dispo-
sicao que tenha sido tomada a respeito do pesquisado, para que se garanta o cumprimento
das mesmas. Devera recordar ao Superior local que estas causas estdo submetidas a segredo
de oficio visando salvaguardar o direito a privacidade das pessoas implicadas’. Se pedira ao
religioso, que va a um profissional para que realize o estudo de sua pessoa e lhe apresente,
com seu consentimento, um diagnaostico.

76. O Superior Provincial oferecera a ajuda espiritual necessaria aoc acusado, e se a denuncia
for realizada simultaneamente ante as autoridades do Estado, dispora a intervencao de um
advogado.

77. O Superior Provincial informara por escrito ao Superior Geral sobre o inicio da investigacao
prévia e das disposi¢cdes impostas ao religioso acusado.

78. Salvo se 0 acusado tenha reconhecido os fatos e sua responsabilidade, durante a investi-
gacao prévia e até a finalizacao do eventual processo penal (seja administrativo ou judicial),
o religioso goza da presuncao de inocéncia e, portanto, tem direito a que se respeite sua boa
fama e sua intimidade, que nao podem ser lesionadas de modo algum'™8,

79. Concluida a investigacao prévia, o Superior Provincial pode proceder conforme os meios
gue sao oferecidos o Direito comum™?, inclusive mediante um processo judicial ou através de
um decreto extrajudicial™®.

80. Quando a denuncia envolver uma das autoridades™ citadas nos numeros 18 e 51 do pre-
sente Protocolo, se procedera conforme ali estipulado®™2.

Outros delitos sexuais cometidos por religiosos, sejam estes clérigos ou ndo

81. No presente Protocolo nao se determina o procedimento em relacao a outros delitos de

142. Cf. CDC c. 1717, VELM, arts. 7-16; CUMA, art. 2.

143. Cf. CDC c. 220; CCIO c. 23, VELM, art. 4, 82; CUMA art. 2, §2; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3.
144 Cf. CDC ¢.1728, §2; Vademécum, VI, n. 110.

145. Cf. VELM, art. 1, 81, a, ii; art. 1, 82, b.

146. Cf. VELM, art. 1, 81, b; art. 6, CUMA art. 1.

147. Cf. CDC cc. 1719-1720; CCIO cc. 1468-1470; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 3; Vademécum,
I, Nn. 45.

148. Cf. CDC cc. 220; 221: 1717, §2; CCIO cc. 23; 24,1468, §2.

149. Cf. CDC cc. 695; 1312, §3; 1319; 1339; 1340.

150. Cf. CDC cc. 1341-1342.

151. Cf. VELM, art. 6.

152. Cf. VELM, arts. 8-9.
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indole sexual cometidos por religiosos, sejam estes clérigos ou ndo. Nesse caso se procedera
conforme a legislacao vigente™. Nao obstante, permanece a obrigacao de denuncia-los con-
forme os numeros 16 e 51 deste Protocolo.

Procedimentos nos delitos contra o sexto mandamento do Decalogo cometidos por reli-
giosos nao clérigos com um menor de 18 anos

82. Um delito contra o sexto mandamento do Decalogo entre um religioso nao clérigo e um
menor de idade nao € um delito reservado a Congregacao para a Doutrina da Fe, no entanto
é um delito qualificado no Codigo de Direito Candnico™.

83. A pessoa é conceituada menor de idade segundo o estabelecido non.13, b e ¢, do presente
Protocolo.

84. Entende-se como delito de "abuso sexual de menores” o estabelecido nos nn. 12 e 14, do
presente Protocolo.

85. Os Superiores Provinciais terao presente, como modo de prevencao, o estabelecido no c.
1339, admoestando agqueles que se encontram em ocasido proxima de delinquir ou aqueles
que, apos Uma investigacao, recai a grave suspeita de que tenham cometido um delito.

86. Todo religioso que tenha “noticia” ou motivos fundados®™ destes supostos delitos deve co-
municar imediatamente ao seu Superior Provincial™®.

87. Qualquer pessoa™ pode apresentar um relatdrio ou denuncia sobre as condutas mencio-
nadas Nnos nUmeros anteriores, ante ao Superior Provincial ou nos escritdrios criados para este
fim'®,

88. Quando o Superior Provincial tenha, de qualquer modo, noticia a respeito de uma conduta
contra o sexto mandamento do Decalogo cometida supostamente por um religioso nao clé-
rigo com um menor de idade procedera do seguinte modo:

a) Se o Superior nao for o Superior Provincial comunicara a este o inicio da investigacao.

b) Iniciara mediante Decreto uma investigagao prévia (cc. 1717-1719) nomeando, um instru-
tor e um notario.

c) A investigacao prévia se realizara procedendo do mesmo modo e com as mesmas con-
dicdes que no caso de um religioso clérigo (nn. 29-47, 48™°, 49-50 do presente Protocolo).

89. Concluida a investigacao, o Superior Provincial do acusado ou seu delegado, uma vez co-
municado o resultado ao Superior Geral, pode:
a) Primeira suposicao: Arquivar a causa se a denudncia nao é verosimil ou € manifestada-
mente falsa.

b) Segundo suposto: Iniciar, mediante Decreto, um Processo administrativo Penal.
c) Terceiro suposto: Ordenar o inicio de um processo judicial em sede local™®®,

90. Primeira suposi¢cao: Arquivar a causa.
a) Se atuara conforme ao n. 55 deste Protocolo.

b) O Superior local comunicara o arquivamento da causa ao Superior Provincial e este ao
Superior Geral.

153. Cf. CDC cc. 695; 1312, §3; 1319; 1339; 1340; 1395; 1399; 1717-1720; 1721-1728.

154. Cf. CDC ¢. 1395, §2; 695, §1.

155. Cf. VELM, art. 3, §§1-2; Vademécum, II, nn. 9-14.

156. Cf. VELM, art. 2, §1; 3, §2.

157. Cf. VELM, art. 3, §2.

158. Cf. SST 2010, art. 6; VELM, art. 1; art. 2, §1; art. 3, §2; CUMA, art. 1.

159. Como se trata de um delito nao reservado a Congregagao para a Doutrina da Fé, pode ser notificado ao inte-
ressado, o resultado da investigagdo ao finalizar a mesma ainda sem ter comunicado ao Prior Geral.

160. Cf. CDC cc. 103; 1408; 1427.
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91. Segundo suposto: Iniciar um Processo administrativo penal'®: Se a gravidade do caso nao
requerer uma sanc¢ao perpéetua, o Superior Provincial pode impor uma pena justa, com o con-
sentimento do seu Conselho'®?, mediante Decreto extrajudicial®. Em tal caso atuara do se-
guinte modo:
a) Mediante um Decreto, o Superior Provincial, se nao decide levar ele mesmo a causa,
nomeara um instrutor e um notario, a quem confiara a tarefa de levar a cabo um processo
administrativo-penal com referéncia ao religioso nao clérigo acusado dos delitos previa-
mente pesquisados.

b) Tanto o instrutor como o notario devem ser, preferencialmente, sacerdotes e na medida
do possivel com titulo em Direito Candnico.

c) O imputado deve ser notificado da acusacao e deve instar a designar um advogado
defensor. Se nao comparecer ou se negar a designar advogado, o Superior Maior deve |he
atribuir um “de oficio”.

d) O imputado deve ser sempre citado a depor. Seu advogado pode estar presente aos
interrogatoérios, mas so o instrutor realizara as perguntas. Ndo obstante, o advogado pode
sugerir ao instrutor as perguntas que considere oportunas. O instrutor avaliara a conve-
niéncia de realizar as mesmas.

e)Dispora no mesmo ou em outro Decreto o inicio do processo administrativo-penal,
fazendo constar as medidas cautelares que serdo aplicarao, de acordo com o Direito. Co-
municara tais medidas ao Superior Geral e se for o caso, ao Vigario Provincial ou Delegado
Provincial do acusado.

f) Uma vez concluida a instrucao, reunidas as provas e tendo a defesa apresentado seus ar-
gumentos, apos tomar conhecimento dos elementos de prova incorporados as autuacoes,
o Superior Provincial editara outro Decreto declarando concluido o processo.

g) Se o resultado do Processo concluir que o religioso nao clérigo é culpado e nao se extin-
guiu a agao criminosa, o Superior Provincial, com o voto de seu Conselho, aplicara a sancao
que considere justa, excluidas as penas perpétuas. Comunicara a sancao ao Superior Geral
e se for o caso, ao Vigario Provincial ou Delegado Provincial.

h) O acusado pode recorrer do Decreto conforme a norma dos cc. 1734-1738.

i) Se o Superior Provincial com seu Conselho estimarem que a sancao justa deve ser a de-
missao da Ordem, atuarao conforme o c. 695, encaminhando, junto com seu voto e o de
seu Conselho, todo o processo ao Superior Geral, que atuard conforme o ¢. 699 §1, ponde-
rando diligentemente as provas, razoes e defesas com seu Conselho que, para a validade
do ato, constara de pelo menos quatro membros. Se decidir a expulsao por votacao secre-
ta, emitird Decreto de expulsdo, que, para sua validade, deve conter os motivos de direito e
de fato, ao menos de maneira sumaria.

j) Em caso de se aplicar a expulsdao da Ordem, considerando que é tarefa exclusiva da
Congregacao para os Institutos de Vida Consagrada e Sociedades de Vida Apostolica, o
Superior Geral confirmara o Decreto de demissao da Ordem, remetendo o processo a este
Dicastério.

k) Contra este Decreto o imputado pode recorrer a Congregacao para os Institutos de Vida
Consagrada e Sociedades de Vida Apostolica.

92. Terceiro suposto: Ordenar o inicio de um processo judicial em sede local'™®“:
a) O Tribunal competente poderd autuar “de oficio” se a denuncia for apresentada direta-
mente ali.

b) Se o Superior Provincial, com o voto de seu Conselho, estima conveniente o prévio con-
sentimento do Superior Geral com seu Conselho, remetera o processo ao Tribunal corres-
pondente’®. Do mesmo modo, o Superior Provincial instara o acusado a nomear um advo-

161. Cf. CDC c¢.1720.

162. Cf. CDC c¢. 1718, 3° Constituigbes, n. 501.
163. Cf. CDC c.1342.

164. Cf. CDC cc.103;1408; 1427.

165. Cf. CDC cc. 103; 1341; 1408; 1427, 1718, 3°.
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gado ou lhe atribuira um “de oficio”. Também comunicara ao Tribunal o domicilio e nome
do Superior Provincial do acusado, a fim de receber as informacdes correspondentes.

c) Uma vez recebida a sentenca, o Superior Provincial a comunicara, mediante oficio, ao
Superior Geral para as providéncias cabiveis.

93. O Superior Geral pode considerar, por peculiares circunstancias ou a pedido do Superior
Provincial, avocar a causa a si mesmo. Neste caso, concluida a investigacao preliminar, o Su-
perior Geral disporda com o voto de seu Conselho, como proceder, conforme o Derecho e o
presente Protocolo.

94, Sempre que a um religioso ndo clérigo seja imposta a pena da demissao da Ordem, se
provera seu sustento da melhor maneira possivel caso se encontre em estado de verdadeira
indigéncia por razao desta pena'®®. De igual modo, se o religioso assim requerer, Ihe serad pres-
tada ajuda psicoldgica mediante um profissional qualificado.

95. A prescricao dos delitos nao reservados a Congregacao para a Doutrina da Fé se rege pela
norma dos cc. 1362-1363.

96. O estabelecido no presente Protocolo em relacao ao delito contra o sexto mandamento
entre um religioso ndo clérigo com um menor de idade e/ou pessoa vulneravel, é comple-
mentar as normas estabelecidas no Codigo de Derecho Candnico e as determinacdes da
Conferéncia Episcopal de cada pais.

Ill. ORDEM JURIDICA ESTATAL

97. No devido respeito a autonomia de ambos os ordenamentos juridico-penais (secular e
Candnico)®, ante as acusacdes ou processos de abuso sexual cometido por um religioso (seja
clérigo ou nao) com um menor de idade, todo Superior Provincial cooperara com a autorida-
de judicial secular'®®, de acordo com o Codigo de Procedimento Penal do pais respectivo. Em
qualquer caso, quando exista a obrigacao de realizar o aviso ou a denuncia ante um ente esta-
tal, os Superiores cumprirao com este regulamento, dando prévio aviso ao Superior Provincial
respectivo.

98. Os Superiores Provinciais atuarao em relacao aos “abusos sexuais” supostamente cometi-
dos por religiosos de nossa Ordem com menores de idade e/ou pessoas vulneraveis de acordo
a lei de cada pais. Em todo caso, deverao distinguir quando se esta frente a um delito Canoni-
co, quando frente a um delito de acordo com a lei secular ou frente a ambos.

99. Nos supostos em que a acao penal seja de instancia privada, isto €, que sé os interessados,
seus pais ou tutores possam fazer a denuncia, tal como ocorre em alguns paises, o Superior
Provincial do religioso acusado manifestara com clareza aos interessados que a eles que co-
rresponde tomar a decisdao de instar ou nao a dita acao penal, por meio de acusacdes ou de-
nuncias ante a autoridade judicial do Estado. Em qualquer caso, o Superior Provincial acolhera
sempre com a maxima delicadeza pastoral as supostas vitimas e seus representantes'®, sem
impor ou obrigar a guardar qualquer tipo de siléncio sobre os fatos ocorridos'.

Fr. Miguel Miré Mird
Prior Geral da Ordem dos Agostinianos Recoletos

166. Cf. CDC ¢. 1350, §2.

167. Cf. CDC c¢. 1401, 2°

168. Cf. VELM, art. 19; Vademécum, Ill, nn. 48-49.

169. Cf. VELM, art. 5, §1.

170. Cf. VELM, art. 4, §3; Rescripto ex audiencia, 6 de dezembro de 2019, n. 5; Vademécum, 11, n. 30.
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ANEXO |

Normae de delictis Congregationi pro Doctrina Fidei reservatis seu Normae de delictis
contra fidem necnon de gravioribus delictis, 21 de maio de 2010, AAS 102 (2010) 419-434

Normae de delictis Congregationi pré Doutrina Fidei reservatis seu Normae de delictis
contra fidem necnon de gravioribus delictis, 21 de maio de 2010, AAS 102 (2010) 419-434

Primera Parte
NORMAS SUBSTANCIAIS

Art. 1.-

§1. A Congregacao para a Doutrina da F¢, a tenor do art. 52 da Constituicao Apostdlica Pastor
Bonus, julga os delitos contra a fé e os delitos mais graves cometidos contra a moral ou na ce-
lebracao dos sacramentos €, em caso necessario, procede a declarar ou impor sancdes cano-
nicas a teor do direito, tanto comum como proprio, sem prejuizo da concorréncia da Peniten-
ciaria Apostolica e sem prejuizo do que se prescreve na Agendi ratio in doctrinarum examine.

§ 2. Nos delitos que se trata no § 1, por mandato do Romano Pontifice, a Congregac¢ao para
a Doutrina da Fé tem o direito de julgar os Padres Cardeais, os Patriarcas, os legados da Sé
Apostolica, os Bispos e as outras pessoas fisicas de que se trata no can. 1405 § 3 do Codigo de
Direito Candnico e no can. 1061 do Codigo de Canones das Igrejas Orientais.

§ 3. A Congregacao para a Doutrina da Fé julga os delitos reservados que se tratam no §1a
teor dos seguintes artigos.

Art. 2.-

§ 1. Os delitos contra a fé, que se tratam no art. 1, sdo heresia, cisma e apostasia, a teor dos
cc. 751 e 1364 do Codigo de Direito Candnico e dos cc. 1436 e 1437 do Codigo de Canones das
Igrejas Orientais.

§ 2. Nos casos de que se tratam o § 1, a teor do direito, compete ao Ordinario ou ao Hierarca
remeter, em caso necessario, a excomunhao latae sententiae, e realizar o processo judicial de
primeira instancia ou atuar por Decreto extrajudicial sem prejuizo do direito de apelar ou de
apresentar recurso a Congregacao para a Doutrina da Fé.

Art. 3.-
§ 1. Os delitos mais graves contra a santidade do Augustissimo Sacrificio e Sacramento da
Eucaristia reservados ao julgamento da Congregacao para a Doutrina da Fé sao:

1° Levar ou reter com uma finalidade sacrilega ou profanar as espécies consagradas, de
gue se trata no can. 1367 do Codigo de Direito Candnico e no can. 1442 do Codigo de Ca-
nones das Igrejas Orientais;

2° Atentar a acao liturgica do Sacrificio Eucaristico, de que se trata no can. 1378 § n. 1 do
Codigo de Direito Canbdnico;

3° A simulacao da acao liturgica do Sacrificio Eucaristico de que se trata no can. 1379 do
Codigo de Direito Candnico e no can. 1443 do Codigo de Canones das Igrejas Orientais;

4° A concelebracao do Sacrificio Eucaristico proibida pelo can. 908 do Codigo de Direito
Candnico e pelo can. 702 do Coédigo de Canones das Igrejas Orientais, que se trata no
can. 1365 do Codigo de Direito Candnico e no can. 1440 do Codigo de Canones das Igrejas
Orientais, com ministros das comunidades eclesiais gue Nao tém a sucessao apostolica e
nao reconhecem a dignidade sacramental da classificacdao sacerdotal.

§ 2. Esta reservado também a Congregacao para a Doutrina da Fé o delito que consiste na
consagragcao com uma finalidade sacrilega de uma s matéria ou de ambas na celebracao
eucaristica ou fora dela. Quem comete este delito seja castigado segundo a gravidade do cri-
me, sem excluir a demissao ou deposicao.
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Art. 4.-
§ 1. Os delitos mais graves contra a santidade do Sacramento da Peniténcia reservados ao
Jjulgamento da Congregacao para a Doutrina da Fé sao:

1° A absolvicao do cumplice em um pecado contra o sexto mandamento do Decalogo de
gue se trata no can. 1378 § 1 do Codigo de Direito Candnico e no can. 1457 do Codigo de
Canones das Igrejas Orientais;

2° A atentada absolvicao sacramental ou escuta proibida da confissao de que se trata no
can. 1378 § 2, 2° Codigo de Direito Candnico;

3° Asimulacao da absolvicao sacramental de que se trata no can. 1379 do Codigo de Dire-
ito Candnico e no can. 1443 do Codigo de Canones das Igrejas Orientais;

4° A solicitacao a um pecado contra o sexto mandamento do Decalogo durante a con-
fissdo ou com ocasido ou com pretexto dela, de que se trata no can. 1387 do Cdodigo de
Direito Candnico e no can. 1458 do Codigo de Canones das Igrejas Orientais, se tal solici-
tacao dirige-se a pecar com o0 mesmo confessor;

5° A violacao direta e indireta do sigilo sacramental, de que se trata no can. 1388 § 1 do
Codigo de Direito Candnico e no 1456 § 1 do Codigo de Canones das Igrejas Orientais.

§ 2. Sem prejuizo do disposto em §1 5° reserva-se também a Congregacao para a Doutri-
na da Fé o delito mais grave consistente na gravacao feita com qualgquer meio técnico ou
na divulgacao com malicia nos meios de comunicacao social, das coisas ditas pelo confessor
ou pelo penitente na confissao sacramental verdadeira ou fingida. Quem comete este delito
deve ser castigado segundo a gravidade do crime, sem excluir a demissao ou a deposicao, se
é um clérigo.

Art. 5.-
A Congregacao para a Doutrina da Fé reserva-se também o delito mais grave da atentada
ordenacao sagrada de uma mulher:

1° Ficando a salvo quanto prescrito pelo can. 1378 do Codigo de Direito Candnico, qual-
quer que atente conferir a ordem sagrada a uma mulher, bem como a mulher que aten-
te receber a ordem sagrada, incorre na excomunhao latae sententiae reservada a Sé
Apostolica;

2° Quem atentasse conferir a ordem sagrada a uma mulher ou a mulher que atentasse
receber a ordem sagrada fosse um fiel cristdo sujeito ao Codigo de Canones das Igrejas
Orientais, sem prejuizo do que se prescreve no can. 1443 do dito Codigo, seja castigado
com a excomunhao maior, cuja remessa se reserva também a Sé Apostolica;

3°Se oréu é um clérigo, pode ser castigado com a demissao ou a deposicao.

Art. 6.-
§1. Os delitos mais graves contra a moral, reservados ao julgamento da Congregacao para a
Doutrina da Fé, sdo:

1° O delito contra o sexto mandamento do Decalogo cometido por um clérigo com um
menor de 18 anos. Neste nUmero equipara-se ao menor a pessoa que habitualmente
tem um uso imperfeito da razao;
2° A aquisicao ou posse ou divulgacao, com um fim libidinoso, de imagens pornograficas
de menores de dezoito anos por parte de um clérigo, de qualquer forma e por qualquer
meio'”.

§ 2. O clérigo que comete os delitos de que se tratam no § 1 deve ser castigado segundo a

gravidade do crime, sem excluir a demissao ou a deposicao.

Art. 7.-

§ 1. Sem prejuizo do direito da Congregacao para a Doutrina da Fé de derrogar a prescricao
para casos singulares, a acao criminosa relativa aos delitos reservados a Congregacao para a
Doutrina da Fé extingue-se por prescricao em 20 anos.

171. Modificagao feita no Rescripto ex audiencia, 3 de dezemlbro de 2019, art. 1.
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§ 2. A prescricao inicia-se a teor do can. 1362 § 2 do Codigo de Direito Candénico e do can. 1152
§§ 3 do Codigo de Canones das Igrejas Orientais. No entanto, no delito que se tratano art. 6§11
N.1, a prescricao comeca a correr desde o dia em que o menor completa 18 anos.

Segunda Parte
NORMAS PROCESSUAIS

) TITULO |
CONSTITUIGAO E CONCORRENCIA DO TRIBUNAL

Art. 8.-

§1. A Congregacao para a Doutrina da Fé € o Supremo Tribunal Apostdlico para a Igreja lati-
na, bem como também para as Igrejas Orientais Catdlicas, para julgar os delitos definidos nos
artigos precedentes.

§ 2. Este Supremo Tribunal julga também outros delitos, dos quais o réu é acusado pelo Pro-
motor de Justica, em razao da conexao das pessoas € da cumplicidade.

§ 3. As sentencas deste Supremo Tribunal, emitidas nos limites de sua propria concorréncia,
Nao estao sujeitas a aprovacao do Sumo Pontifice.

Art. 9.-
§1. Os juizes deste Supremo Tribunal sao, por direito proprio, os Padres da Congregacao para
a Doutrina da Fé.

§ 2. Preside o Colégio dos Padres, como primeiro entre iguais, o Prefeito da Congregacao e,
No caso que o cargo de Perfeito esteja vago ou o mesmo Prefeito esteja impedido, seu oficio
sera cumprido pelo Secretario da Congregacao.

§ 3. E competéncia do Prefeito da Congregacdo nomear também outros juizes estaveis ou
delegados.

Art. 10.-

E necessario que os juizes nomeados sejam sacerdotes de idade madura, com doutorado
em direito Candnico, de bons costumes, de reconhecida prudéncia e experiéncia juridica, ain-
da que exercam contemporaneamente o oficio de juiz ou de consultor de outro Dicastério da
Curia Romana.

Art. 11.-

Para apresentar e sustentar a acusagao constitui-se um Promotor de justica que deve ser sa-
cerdote, com doutorado em direito Candnico, de bons costumes e de reconhecida prudéncia
e experiéncia juridica, que cumpra seu oficio em todos os graus do julgamento.

Art. 12.-
Para o cargo de notario e de chanceler podem ser designados tanto sacerdotes oficiais desta
Congregag¢ao, como externos.

Art. 13.-
Para o cargo de advogado e procurador podem ser designados um fiel, doutorado em dire-
ito Candnico, aprovado pelo presidente do colégio'”

Art. 14.-

Nos outros tribunais, Nno entanto, para as causas de que tratam as presentes normas, podem
desempenhar validamente os oficios de juiz, promotor de justica e notario somente sacerdo-
tes'”s.

Art. 15.-
Sem prejuizo do prescrito no can. 1421 do Codigo de Direito Candnico e no can. 1087 do Codi-
go de Canones das Igrejas Orientais, a Congregacao para a Doutrina da Fé pode conceder dis-

172. Modificagao feita pelo Rescripto ex audiencia, 3 de dezembro de 2019, art. 2 §1.
173. Ibidem, art. 2 §2.
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pensa do requisito do sacerdocio e tambéem do requisito do doutorado em direito Candnico.

Art. 16.-

Cada vez que o Ordinario ou o Hierarca receba uma noticia, ao menos verosimil, do cometi-
mento de um delito mais grave, feita a investigacao prévia, apresente a Congregacao da Dou-
trina da Fé, a qual, se ndo avoca a si mesma a causa por circunstancias particulares, ordenara
ao Ordinario ou ao Hierarca proceder ulteriormente, sem prejuizo, se for o caso, do direito de
apelar contra a sentenca de primeiro grau so ao Supremo Tribunal da mesma Congregacao.

Art. 17.-

Se o caso for levado diretamente a Congregacao sem ter-se realizado a investigacao prévia,
as preliminares do processo, que por direito comum competem ao Ordinario ou ao Hierarca,
podem ser realizadas pela mesma Congregacao.

Art. 18.-

A Congregacao para a Doutrina da Fé&, nos casos legitimamente apresentados a ela, pode
sanar os atos, salvaguardando o direito a defesa, se forem violadas leis meramente proces-
suais por parte dos Tribunais inferiores que atuam por mandato da mesma Congregag¢ao ou
segundo o art. 16.

Art. 19.-

Sem prejuizo do direito do Ordinario ou do Hierarca de impor o que se estabelece no can.
1722 do Codigo de Direito Candnico ou no can. 1473 do Codigo de Canones das Igrejas Orien-
tais, desde o inicio da investigacao prévia, também o Presidente de turno do Tribunal a instan-
cia do Promotor de Justica, possui a mesma potestade sob as mesmas condicdes determina-
das em ditos canones.

Art. 20.-
O Supremo Tribunal da Congregacao para a Doutrina da Fé julga em segunda instancia:

1° As causas julgadas em primeira instancia pelos Tribunais inferiores;
2° As causas definidas em primeira instancia pelo mesmo Supremo Tribunal Apostdlico.

TiTuLo 1l
A ORDEM JUDICIAL

Art. 21.-
§1. Os delitos mais graves reservados a Congregacao para a Doutrina da Fé seguem-se em
um processo judicial.

§ 2. Nao obstante, a Congregacao para a Doutrina da Fé pode:

1° em certos casos, de oficio ou a instancia do Ordinario ou do Hierarca, decidir que se
proceda por decreto extrajudicial de que trata o can. 1720 do Codigo de Direito Canbnico e o
can. 1486 do Codigo de Canones das Igrejas Orientais; isto, no entanto, tendo em mente que
as penas expiatorias perpétuas sejam irrogadas somente com mandato da Congregacao para
a Doutrina da Fé.

2° apresentar diretamente casos gravissimos a decisdao do Sumo Pontifice em vista a de-
missao do estado clerical ou a deposicao junto com dispensa da lei do celibato, sempre que
conste de modo manifesto o cometimento do delito e apds se tenha dado ao réu a faculdade
de se defender.

Art. 22.-
O Prefeito constitua um Turno de trés ou de cinco juizes para julgar uma causa.

Art. 23.-
Se, em grau de apelacao, o Promotor de Justi¢ca apresenta uma acusacao especificamente
diversa, este Supremo Tribunal pode, como na primeira instancia, admiti-la e julga-la.
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Art. 24.-

§ 1. Nas causas dos delitos que se tratam no art. 4 §l1, o Tribunal ndo pode dar a conhecer o
nome do denunciante nem ao acusado, nem a seu Patrono, se o denunciante ndo conceder
expressamente seu consentimento.

§2. O mesmo Tribunal deve avaliar, com particular atencao, a credibilidade do denunciante.

§ 3. No entanto, é necessario advertir que deve ser evitado absolutamente qualquer perigo
de violacao do sigilo sacramental.

Art. 25.-
Se surgir uma questao incidental, defina-a o Colégio a por Decreto com a maxima pronti-
dao.

Art. 26.-

§1. Sem prejuizo do direito de apelar a este Supremo Tribunal, terminada de qualquer forma
a instancia em outro Tribunal, todos os atos da causa sejam o quanto antes transmitidos de
oficio a Congregacao para a Doutrina da .

§ 2. Para o Promotor de Justica da Congregacao, o direito de impugnar uma sentenca co-
meca a partir do dia em gque a sentenca de primeira instancia € dada a conhecer ao mesmo
Promotor.

Art. 27.-

Contra os atos administrativos singulares emanados ou aprovados pela Congregacao para
a Doutrina da Fé nos casos de delitos reservados, admite-se o recurso, apresentado em um
prazo peremptorio de sessenta dias Uteis, a Congregacao Ordinaria do mesmo Dicastério, a
qual julga a substancia e a legitimidade, eliminado qualquer recurso ulterior do que se trata
Nno art. 123 da Constituicao Apostdlica Pastor Bonus.

Art. 28.-
Tem-se coisa julgada:
1° se a sentenca tiver sido emanada em segunda instancia;
2° se a apelacao contra a sentenca nao tiver sido interposta dentro do prazo de um mes,
3°se, em grau de apelacao, a instancia caducou ou renunciou-se a ela;
4° se foi emanada uma sentenca a teor do art. 20.

Art. 29.-

§ 1. As custas judiciais sejam pagas segundo estabeleca a sentenca.

§ 2. Se 0 réu nao puder pagar as custas, estas sejam pagas pelo Ordinario ou Hierarca da
causa.

Art. 30.-

§ 1. As causas deste género estdo sujeitas ao segredo pontificio.

§ 2. Quem viola o segredo por dolo ou negligéncia grave, provoca outro dano ao acusado ou
as testemunhas. A instancia da parte afetada ou de oficio, seja castigado pelo Turno Superior,
com uma pena adequada.

Art. 31.-

Nestas causas, jJunto as prescricoes destas normas, as quais estao obrigados todos os tribu-
nais da Igreja latina e das Igrejas Orientais Catolicas, devem ser aplicados também os canones
sobre os delitos e as penas e sobre o processo penal de um e de outro Codigo.
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ANEXO Il

Litterae Apostolicae Motu Proprio Datae «Come una madre amorevole», 4 de junho de
2016, AAS 108 (2016), 715-717

Carta apostélica em forma de «Motu Proprio»
do Sumo Pontifice Francisco “Como uma mde amorosa”

Articulo 1.-

§1. O Bispo diocesano ou o Eparca, ou aguele que, ainda que seja a titulo temporario, tem a
responsabilidade de uma Igreja particular, ou de outra comunidade de fiéis a ela equiparada
a tenor do can. 368 CIC e do can. 313 CCEQO, pode ser legitimamente removido de seu cargo,
se por negligéncia tem realizado ou ignorado atos que tenham provocado um dano grave a
outros, tanto se se trata de pessoas fisicas, como se se trata de uma comunidade em seu con-
junto. O dano pode ser fisico, moral, espiritual ou patrimonial.

§ 2. O Bispo diocesano ou o Eparca pode ser removido somente se objetivamente tem falta-
do de maneira muito grave a diligéncia que Ihe exige seu oficio pastoral, também sem grave
culpa moral da sua vez.

§ 3. No caso de que se trate de abusos a menores ou adultos vulneraveis é suficiente que a
falta de diligéncia seja grave.

§ 4. Ao Bispo diocesano e ao Eparca equiparam-se os Superiores Maiores dos Institutos reli-
giosos e das Sociedades de vida apostolica de direito pontificio.

Articulo 2.-

§1. Em todos os casos em que tenha sérios indicios do previsto no artigo precedente, a com-
petente Congregacao da Curia romana pode iniciar uma investigacao sobre a questao, infor-
mando ao interessado e Ihe dando a possibilidade de produzir documentos e testemunhas.

§ 2. Ao Bispo sera dado a possibilidade de se defender, coisa que podera fazer com os meios
previstos pelo Direito. Todos os passos da investigacao Ilhe serao comunicados e Ihe oferecera
sempre a possibilidade de se reunir com os Superiores da Congregacao. Dito encontro, se o
Bispo ndo toma a iniciativa, sera proposto pelo préprio Dicastério.

§ 3. Depois dos argumentos apresentados pelo Bispo a Congregacao pode decidir uma in-
vestigacao suplementar.

Articulo 3.-

§ 1. Antes de tomar a propria decisao a Congregacao podera encontrar, conforme a oportu-
nidade, outros bispos ou Eparcas pertencentes a Conferéncia episcopal, ou ao Sinodo dos Bis-
pos da Igreja sui iuris, da que faz parte o Bispo ou o Eparca interessado, com o fim de discutir
O Caso.

§ 2. A Congregacao toma suas decisdes reunida em Sessao ordinaria.

Articulo 4.-
Quando considere oportuna a remocao do Bispo, a Congregacao estabelecera, em base as
circunstancias do caso, se;
1°. Dar no mais tempo breve possivel, o decreto de remocao;

2° Exortar fraternalmente o Bispo a apresentar sua renUncia em um prazo de 15 dias. Se
o Bispo nao der sua resposta No prazo previsto, a Congregacao podera emitir o decreto
de remocao.

Articulo 5.-

A decisao da Congregacao de que tratam os artigos 3-4, deve ser submetida a aprovacao es-
pecifica do Romano Pontifice, que, antes de tomar uma decisao definitiva, se fara aconselhar
por um Colégio de Juristas, designados para fim.
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ANEXO liI

Carta Apostodlica em forma de Motu Proprio “Vos Estis Lux Mundi”, 10 de maio de 2019,
L’Osservatore Romano, ed. Espanhola, 20-23.
Carta apostdlica em forma de «Motu Proprio» do Sumo Pontifice Francisco
“Vos estis lux mundi”

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1.- Ambito de aplicativo
§1. As presentes normas aplicam-se em casos de denuncias relativas a clérigos ou membros
de Institutos de vida consagrada ou de Sociedades de vida apostdlica no que concerne a:
a) Delitos contra o sexto mandamento do Decalogo que consistam:
i. Em forcar alguém, com violéncia, ameaca ou mediante abuso de autoridade, a rea-
lizar ou sofrer atos sexuais;
ii. Em realizar atos sexuais com um menor ou com uma pessoa vulneravel;
iii. Na producao, na exibir, na posse ou na distribuicao, inclusive por via informatica,
de material pornografico infantil, bem como recrutamento ou na inducao de um
menor ou de uma pessoa vulneravel a participacao em exibicdes pornograficas,
b) Em condutas realizadas pelos sujeitos a que se refere o artigo 6, que consisterm em
acoes ou omissdes tendentes a interferir ou ludibriar as investigacoes civis ou as investi-
gacdes candnicas, administrativas ou criminais, contra um clérigo ou um religioso, relati-
vas aos delitos a que se refere a letra a do presente paragrafo.

§2. Para efeito das presentes normas, entende-se por:
a) «menory»: toda a pessoa que tiver idade inferior a dezoito anos ou a ela equiparada por
lei;
b) «pessoa vulneravel»: toda a pessoa em estado de enfermidade, deficiéncia fisica ou
psiquica, ou de privacao da liberdade pessoal que, de fato, mesmo ocasionalmente limite
a sua capacidade de entender ou querer ou, em todo caso, de resistir a ofensa;
c) «material pornografico infantil»: qualquer representacao de um menor, independen-
temente do meio utilizado, envolvido em atividades sexuais explicitas, reais ou simuladas,
e qualquer representacao de orgaos sexuais de menores para fins predominantemente
sexuais.

Art. 2.- Recepc¢ao das denuncias e protecao de dados

§1. Tendo em conta as indicacdes eventualmente adotadas pelas respectivas Conferéncias
Episcopais, pelos Sinodos dos Bispos das Iglesias Patriarcais e das Iglesias Arcebispados Mo,
ou pelos Conselhos dos Hierarcas das Igrejas Metropolitanas sui iuris, as Dioceses ou as Epar-
quias, individualmente ou em conjunto, devem estabelecer, dentro de um ano, a partir da
entrada em vigor, das presentes normas, um ou mais sistemas estaveis e facilmente acessiveis
ao publico para apresentar as denuncias, inclusive por meio da instituicao de uma peculiar
reparticao eclesiastica. As Dioceses e as Eparquias informem ao Representante Pontificio que
foram instituidos os sistemas referidos neste paragrafo.

§2. As informacdes a que se refere este artigo sao tuteladas e tratadas de forma a garantir a
sua seguranca, integridade e confidencialidade, nos termos dos canones 471, 2° CIC e 244 §2,
2° CCEO.

§3. Salvo o disposto no artigo 3 §3, o Ordinario gue recebeu a dendncia transmita-a sem de-
mora ao Ordinario do lugar onde teriam ocorrido os fatos, bem como ao Ordinario proprio da
pessoa indicada, os quais procedam de acordo com o Direito, segundo o previsto para o caso
especifico.

§4. Para feitos deste capitulo, sdo equiparados as Dioceses as Eparquias e ao Ordinario e
equiparado o Hierarca.

Art. 3.- Denuncia
§1. Exceto nos casos previstos nos canones 1548 §2 CIC e 1229 §2 CCEO, sempre que um clérigo
ou um membro de um Instituto de vida consagrada ou de uma Sociedade de vida apostdlica
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saiba ou tenha fadados motivos para supor que foi praticado um dos fatos a que se refere o
artigo 1, tem a obrigacao de denunciar prontamente o fato ao Ordinario do lugar onde teriam
ocorrido os fatos ou a outro Ordinario dentre os referidos nos canones 134 CIC e 984 CCEOQ,
salvo o estabelecido no § 3 deste artigo.

§2. Qualquer pessoa pode apresentar uma dendncia concernente as condutas a que se re-
fere o artigo 1, servindo-se das modalidades referidas no artigo anterior ou de qualquer outro
modo apropriado.

§3. Quando a denuncia diz respeito a uma das pessoas indicadas no artigo 6, ela € encamin-
hada para a autoridade correspondente com base nos artigos 8 e 9. A denuncia pode sempre
ser dirigida a Santa Sé, diretamente ou por intermédio do Representante Pontificio.

§4. A denuncia contenha os elementos o mais possivel circunstanciados, tais como indi-
cacdes de tempo e local dos fatos, das pessoas envolvidas ou informadas, bem como qualquer
outra circunstancia que possa ser Util para assegurar uma cuidadosa avaliacao dos fatos.

§5. As informacoes podem tambem ser obtidas ex oficio.

Art. 4.- Tutela de quem faz a denudncia

§1. O fato de fazer uma denuncia, conforme o artigo 3, nao constitui uma violagao do segredo
profissional.

§2. Salvo quanto previsto no canon 1390 CIC e nos canones 1452 e 1454 CCEQO, danos, reta-
liacdes ou discriminacdes pelo feto de ter feiro uma denuncia sao proibidos e podem abran-
ger a conduta referida no artigo 181, letra b.

§3. Aquem faz uma denuncia nao pode ser imposta nenhuma obrigacao de guardar siléncio
a respeito de seu conteudo.

Art. 5.- Cuidados para com as pessoas
§1. As autoridades eclesiasticas empenhem-se para gue seja tratado com dignidade e res-
peito quantos afirmem que foram ofendidos, juntamente com as suas familias, e proporcio-
ne-lhes em particular:
a) acolhimento, escuta e acompanhamento, inclusive por meio de servicos especificos;
b) assisténcia espiritual;
C) assisténcia meédica, terapéutica e psicoldgica, de acordo com especifico.
§2.Sao tuteladas a imagem e a esfera privada das pessoas envolvidas, bem como a confiden-
cialidade de seus dados pessoais.

_ TiTuLo
DISPOSICOES RELATIVAS AOS BISPOS
E EQUIPARADOS

Art. 6.- Ambito subjetivo de aplicacao
As normas processuais que tratam o presente titulo dizem respeito as condutas referidas no

artigo 1, cometidas por:
a) Cardeais, Patriarcas, Bispos e Legados do Romano Pontifice;
b) Clérigos que sao ou foram do governo pastoral de uma Igreja particular ou de uma en-
tidade a ela assimilada, latina ou oriental, incluindo os Ordinariados pessoais, pelos fatos
praticados durante o encargo;
c) Clérigos que sao ou foram do governo pastoral de uma Prelazia pessoal, pelos fatos
praticados durante o encargo;
d) Aqueles que sao ou foram Moderadores supremos de Institutos de vida consagrada ou
de Sociedades de vida apostolica de direito pontificio, bem como de Mosteiros sui iuris,
pelos fatos praticados durante o encargo.

Art. 7.- Dicastério competente
§1. Para fins do presente titulo, entende-se por «Dicastério competente» a Congregacao para

a Doutrina da Fé, acerca dos delitos a ela reservados pelas normas vigentes, verm como, em
todos os outros casos naquilo que é da respectiva competéncia estabelecida na lei propria da
Curia Romana:

- a Congregacao para as Igrejas Orientais,

- a Congregacao para os Bispos,

- a Congregacao para a Evangelizacao dos Povos;
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- a Congregacao para o Clero;
- a Congregacao para os Institutos de vida consagrada e as Sociedades de vida apostolica.

§2. Afim de assegurar a melhor coordenacao, o Dicastério competente informe a Secretaria
de Estado e os outros Dicastérios diretamente interessados acerca da denuncia e do resultado
da investigacao.

§3. As comunicacdes previstas no presente titulo, entre o Metropolita e a Santa Sé€, reali-
zam-se por intermédio do Representante Pontificio.

Art. 8.- Procedimento aplicavel em caso de denuncia a um Bispo da Igreja Latina

§1. A Autoridade que recebe uma denuncia transmite-a quer a Santa Sé quer ao Metropolita
da Provincia eclesiastica onde tem domiciliada a pessoa denunciada.

§2. No caso da denuncia se referir ao Metropolita ou estiver vacante a Sé Metropolitana, ela
sera transmitida a Santa Sé, bem como ao Bispo sufraganeo mais antigo por promocgao, a
guem, neste caso, se aplicam as sucessivas disposicoes relativas ao Metropolita.

§3. No caso da denuncia se referir a um Legado Pontificio, ela é transmitida diretamente a
Secretaria de Estado.

Art. 9.- Procedimento aplicavel a Bispos das Igrejas Orientais

§1. No caso de denuncia contra um Bispo de uma Igreja Patriarcal, Arcebispado M6 ou Me-
tropolita sui iuris, ela é transmitida ao respectivo Patriarca, Arcebispo M6 ou Metropolita da
Igreja sui iuris.

§2.Se a denuncia se se referir a um Metropolita de uma Igreja Patriarcal ou Arcebispado Mg,
gue exerce 0 seu cargo dentro do territdrio destas Igrejas, aguela é transmitida ao respectivo
Patriarca ou Arcebispo Mo.

§3. Nos casos anteriores, a Autoridade que recebeu a denuncia transmita-a também a Santa
Sé.

§4. Se a pessoa denunciada for um Bispo ou um Metropolita fora do territério da Igreja Pa-
triarcal, Arcebispado M& ou Metropolitana sui iuris, a dendncia é transmitida a Santa Sé.

§5. No caso da denuncia se referir a um Patriarca, um Arcebispo M6, um Metropolita de uma
Igreja sui iuris, ou um Bispo de outras Igrejas Orientais sui iuris, € transmitida a Santa Sé.

§6. As seguintes disposicoes relativas ao Metropolita aplicam-se a Autoridade eclesiastica a
gue é transmitida a denuncia com base no presente artigo.

Art. 10.- Deveres iniciais do metropolita

§l. Salvo se a denuncia se manifestar claramente infundado, o Metropolita solicite pronta-
mente ao Dicastério competente o encargo para iniciar a investigacao. Se o Metropolita consi-
derar a denuncia claramente infundada, informe isso ao Representante Pontificio.

§2. O Dicastério providencie sem demora e, em todo caso, dentro de trinta dias a contar da
recepcao da primeira denuncia pelo Representante Pontificio ou da solicitacao do encargo
por parte do Metropolita, fornece as adequadas instrucdes sobre como proceder No caso con-
creto.

Art. 11.- Enrerga da investigacao a pessoa diferente do Metropolita

§1. Se o Dicastério competente considerar oportuno confiar a investigacao a uma pessoa
diferente do Metropolita, este sera informado. O Metropolita entregue todas as informacdes e
os documentos relevantes a pessoa encarregada pelo Dicastério.

§2. No caso referido no paragrafo anterior, as disposicodes seguintes relativas ao Metropolita
aplicam-se a pessoa encarregada de conduzir a investigacao.

Art. 12.- Realizacdo da investigagao
§1. O Metropolita, uma vez obtido o encargo do Dicastério competente e respeito das ins-

trucoes recebidas, pessoalmente ou por meio de uma ou Mmais pessoas idoneas:
a) recolhe as informacodes relevantes a proposito dos fatos;
b) toma conhecimento das informacdes e documentos necessarios para a investigacao
guardados nos arquivos dos departamentos eclesiasticos;
C) obtém, guando necessario, a colaboracao de outros Ordinarios ou Hierarcas;
d) solicita informacodes aos individuos e as instituicdes, mesmo civis, que forem capazes
de fornecer elementos Uteis para a investigacao.
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§2. Se for necessario ouvir um menor ou a uma pessoa vulneravel, o Metropolita adote mo-
dalidade adequadas que tenha em conta seu estado.

§3. No caso de haver fundados motivos para considerar que as informacdes ou documentos
relativos a investigacao possam ser subtraidos ou destruidos, o Metropolita adote as medidas
necessarias para sua conservacao.

§4. Mesmo quando se serve de outras pessoas, 0 Metropolita permanece, em todo caso, res-
ponsavel pela direcao e pela realizacao das investigacdes, bem como pela precisa execucao
das instrucdes contidas no artigo 10 §2.

§5. O Metropolita é assistido por um notario escolhido livremente, de acordo com os canones
48382 CIC e 253 §2 CCEOQ.

§o. O Metropolita é obrigado a agir de forma imparcial e livre de conflitos de interesses. Se
considerara que se encontra em conflito de interesses ou Nao é capaz de manter a imparciali-
dade necessaria para garantir a integridade da investigacao, € obrigado a abster-se e referir a
circunstancia ao Dicasterio competente.

§7. A pessoa sob investigacao € reconhecida a presuncao de inocéncia.

§8. O Metropolita, se solicitado pelo Dicastério competente, informe a pessoa a da investi-
gacao contra ela, ouca-a sobre 0s fatos e a convide para apresentar um memorando de defe-
sa. Em tais casos, a pessoa investigada pode servir-se de um procurador.

§9. A cada trinta dias, o Metropolita transmita ac Dicastério competente um relatério infor-
mMativo sobre o estado das investigacoes.

Art. 13.- Participacao de pessoas qualificadas

§1. De acordo com as eventuais diretrizes da Conferéncia Episcopal, do Sinodo dos Bispos ou
do Conselho dos Hierarcas sobre o modo como auxiliar o Metropolita nas investigacoes, os Bis-
pos da respectiva Provincia, individualmente ou em conjunto, podem elaborar listas de pes-
soas qualificadas, dentre as quais o Metropolita pode escolher as mais idoneas para o assistir
Na investigacao, conforme as necessidades do caso e, em particular, tendo em conta a coo-
peracao que podem ser oferecida pelos leigos nos termos dos canones 228 CIC e 408 CCEO.

§2. O Metropolita, de qualguer forma é livre para escolher outras pessoas igualmente quali-
ficadas.

§3. Quem gquer que assista o Metropolita na investigacao € obrigado a agir de forma impar-
cial e livre de conflitos de interesses. Se considerar que se encontra em conflito de interesses
Oou Nao é capaz de manter a imparcialidade necessaria para garantir a integridade da investi-
gacao, € obrigado a abster-se e referir a circunstancias ao Metropolita.

§4. As pessoas que assistem o Metropolita prestem juramento de cumprir o digna e fielmen-
te o encargo.

Art. 14.- Duracao da investigacao

§1. As investigacdes devem ser concluidas no prazo de noventa dias ou no tempo indicado
pelas instrucdes prevista no artigo 10 §2.

§2. Na presenca de justos motivos, o Metropolita pode pedir a prorrogacao do prazo ao Di-
castério competente.

Art. 15.- Medidas cautelares
Se os fatos ou as circunstancias o exigirem, o Metropolita proponha ao Dicastério competen-
te a adocao de prescricoes ou de medidas cautelares apropriadas contra o investigado.

Art. 16.- Instituicdo de um fundo

§1. As Provincias eclesiasticas, as Conferéncias Episcopais, os Sinodos dos Bispos e os Consel-
hos dos Hierarcas podem estabelecer um fundo destinado a sustentar as despesas com in-
vestigacoes, instituido de acordo com canones 116 e 1303 §1, 1° CIC e 1047 CCEO, e administrado
segundo as normas do direito Candnico.

§2. A pedido do Metropolita designado, os fundos necessarios para a investigagao sao colo-
cadas a sua disposicao pelo administrador do fundo, salvaguardado o dever de apresentar a
esse ultimo um relatorio financeiro no fim da investigacgao.

Art. 17.- Transmissao das atas e do votum
§1. TCompletada a investigacao, o Metropolita transmita as atas ao Dicastério competente
juntamente com seu proprio votum sobre os resultados da investigacao e dé resposta a even-
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tuais quesitos postos nas instrucoes referidas no artigo 10 §2.

§2. Salvo instrucdes sucessivas do Dicastério competente, as faculdades do Metropolita ces-
sam uma vez completada a investigacao.

§3. No respeito pelas instrucdes do Dicastério competente, o Metropolita, se |he for pedido,
informe acerca do resultado da investigacao a pessoa que afirma ter sido ofendida ou os seus
representantes legais.

Art. 18.- Medidas sucessivas
O Dicastério competente, salvo que decida organizar uma investigacao suplementar, proce-
da nos termos do direito, de acordo com o previsto para o caso especifico.

Art. 19.- Observancia das leis estatais

As presentes normas se aplicam sem prejuizo dos direitos das obrigacdes estabelecidas em
cada lugar pelas leis estatais, particularmente aquelas relativas a eventuais obrigacdes de de-
ndncia as autoridades civis competentes.
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ANEXO IV

Rescriptum ex audientia SS.MI Sobre a confidencialidade das causas, 6 de dezembro
de 2019, L’'Osservatore Romano, ed. Espanhola, 2

INSTRUCAO
SOBRE A CONFIDENCIALIDADE DAS CAUSAS
(6 de dezembro de 2019)

1. Nao estao sujeitas ao segredo pontificio as denudncias, os processos e as decisdes concer-
nentes aos delitos mencionados:
a) no artigo 1do Motu proprio “Vos estis lux mundi”, de 7 de maio de 2019;
b) no artigo 6 Normae de gravioribus delictis reservados ao julgamento da Congre-
gacao para a Doutrina da Fé, mencionados no Motu proprio “Sacramentorum Sanc-
titatis Tutela”, de Sao Joao Paulo I, de 30 de abril de 2001 e suas posteriores modifi-
cacoes.

2. A exclusao do segredo pontificio também subsiste quando tais delitos tenham sido co-
metidos em concomitancia com outros delitos.

3. Nas causas a que se referem o ponto 1, a informacao sera tratada de maneira que se
garanta sua seguranca, integridade e confidencialidade de acordo com os canones 471, 2° do
CIC e 244 §2,2°do CCEO, com o fim de proteger a boa reputacao, a imagem e a privacidade
de todas as pessoas envolvidas.

4. O segredo de oficio ndo obsta o cumprimento das obrigacdes estabelecidas em cada
lugar pela legislacao estatal, incluidas as eventuais obrigacdes de denuncia, bem como dar
prosseguimento as resolucdes executivas das autoridades judiciais civis.

5.Nenhuma obrigacao de siléncio podera ser imposta com relacao a fatos indiciados nem
a0 queixoso, nem a pessoa que afirma ter sido prejudicada, nem as testemunhas.

Orientagdes

reputagio
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ANEXO V

Delitos contra o sexto mandamento do decalogo
cometidos por clérigos contra menores de idade

DELITOS CONTRA O SEXTO MANDAMIENTO DO DECALOGO COMETIDOS
POR CLERIGOS COM MENORES DE IDADE
MODIFICACOES AS “NORMAE DE GRAVIORIBUS DELICTIS”

Art. 6.-
§1. Os delitos mais graves contra a moral, reservados ao julgamento da Congregacao para a
Doutrina da Fé, sao:
1° O delito contra o sexto mandamento do Decalogo cometido por um clérigo com um
menor de 18 anos. A este nUMero equipara-se a menor a pessoa que habitualmente tem
um uso imperfeito da razao;
2° a aquisicao ou posse ou divulgacao, com um fim libidinoso, de imagens pornograficas
de menores de dezoito anos por parte de um clérigo, de qualguer forma e por qualquer
meio',
§ 2. O clérigo que comete os delitos a que se trata no § 1 deve ser castigado segundo a gravi-
dade do crime, sem excluir a demissao ou a deposicao.

PRESCRIGCAO

1) Os delitos cometidos antes do 30 de abril de 2001 prescrevem em 5 anos do cometimento
do delito.

2) Os delitos cometidos apos 0 30 de abril de 2001 (Motu Proprio Sacramentorum sanctitatis
tutela) prescreverm em 10 anos apds 0 menor completar 18 anos.

3) Os delitos cometidos a partir de 21 de maio de 2010 (“Modificacdes as Normae de gravio-
ribus delictis”, art. 7°: §2) art. 7°: §2) prescrevem em 20 anos e sao contados a partir da data
em que o menor completa 18 anos. Art. 7 das “Modificacdes”.

4) A Congregacao para a Doutrina da Fé tem a faculdade de derrogar a prescricao, seja de
oficio ou a instancia do Ordinario, para casos singulares (“Modificacdes as Normae de gra-
vioribus delictis”, art. 7°: §1).

IDADE DO MENOR
1) Delitos cometidos até o 30 de abril de 2001, considera-se menor de idade quem tinha, no
momento do cometimento do delito, menos de 16 anos.
2) Apos o 30 de abril de 2001 € menor de idade quem tinha menos de 18 anos, no momento
do cometimento do delito.
3) A partir de 21 de maio de 2011 equipara-se aos menores de idade guem habitualmente
carece de uso da razao.

174. Modificacao feita pelo Rescripto ex audiencia, 3 de dezembro de 2019, art. 1.
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ANEXO VI

Transgressoes dos religiosos e remédios

“TRASGRESIONES DOS RELIGIOSOS E REMEDIOS"
Manual de Procedimento da Ordem dos Agostinianos Recoletos

Capitulo X
Consideragées a serem observadas nas aplicagées de sang¢ées a religiosos ndo clérigos
que tiverem cometido um delito contra o sexto mandamento do Decdlogo.

“Quando for necessario, os superiores apliquem, dentro de sua propria competéncia e se-
gundo a gravidade da culpa, providéncias disciplinares e educativas, remédios penais e pe-
nitenciais e também penas propriamente ditas, reservadas para cada caso conforme pres-
cricoes do direito” (Const. 500).

O Superior, ao aplicar uma sancao candnica, devera ter em conta:
1) Zelar pelo bom nome do religioso e dar-lhe sempre oportunidade para que possa se
defender e pensar em sua propria emenda (Cf. Const. 500; Cod. adic. 503).
2) Atuar com caridade, procurando sempre a emenda e a reabilitacao dos irmaos (Cf. Cod.
adic. 502).
3) Utilizar sempre o maior entendimento e procurar a todo momento resgatar a pessoa
(Cf. Cod. adic. 503).
4) Possibilitar ao irmao interessado, antes de remové-lo de seu cargo, a oportunidade de
renunciar livremente, visando salvaguardar a sua boa fama (cfr. Const. 505).

Como principio geral, pode-se afirmado que as penas candnicas que sao mais duras que
outras medidas, sao imputadas nas causas mais graves produzindo uma mudanca na si-
tuacao juridica do religioso a quem Ihe € imposta. Efetivamente, parece razoavel admitir que
um religioso submetido a medidas disciplinares e educativas, remédios penais e peniténcias,
etambém a penas propriamente ditas, sem que sejam candnicas, possa ser mantidoem uma
situacao juridica “normal” dentro da Ordem.

Excecao feita para os delitos que o direito Candénico assinala que devem ser sancionados
e as normas do mesmo direito sejam impostas pelos superiores maiores ou pela autoridade
eclesiastica competente (Cf. cc. 1364-1365, 1367-1371, 1373-1379, 1381, 1384-1397 y 1399; Cod. adic.
503), As principais penas candnicas que sao impostas em Nossas leis sao: a remocao, privacao
de oficio e a privacao de voz ativa e passiva'™.

Quanto a remog¢do e privagdo de oficio (Cf. Cod. adic. 362, 9y 415, 12), se a pena candnica
somente se limitar a este fato, nao implica ademais, a privacao de voz ativa e passiva ou ape-
nas uma delas, entao € obvio que o afetado Nao passe a uma situacao especial na Ordem.
Simplesmente tera sido removido e privado de seu oficio. Segue mantendo sua condicao
“normal” na provincia.

Ao contrario, guando se trata de privagdo de voz ativa e passiva, ou uma so delas, entao
o afetado passa a uma situacao especial na provincia. E evidente este passo, porque a pena
candnica imposta afeta os direitos e deveres fundamentais do religioso. S6 neste caso o afe-
tado podera se encontrara em situacao especial, salvo se possa aplicar esta situacao especial
as sancdes e normas previstas Nno Direito Candnico por delitos assinalados no mesmo (Cf. cc.
1364-1365, 1367-1371,1373-1379, 1381, 1384-1397 vy 1399).

175. Cf. Constitui¢ées, nn. 504-505; Codigo adicional, nn. 362, 9; 415, 12-13.
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ANEXO VII

Modelos de Decretos

Decreto 1
Inicio da Investigacao prévia com medidas cautelares

FR. corerererirennns
SUPERIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS
(ou, segundo corresponda)
FR. e
SUPERIOR PROVINCIAL DA PROVINCIA ...
DA ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que foram recebidas noticias sobre possivel conduta delituosa contra menores de ida-
de (cf. cc. 695; 1395 8§2; art 6, 1° das Modificacdes as “Normae de gravioribus delictis”) cometi-
daspelo Fr. ...

CONSIDERANDO que € necessario esclarecer as agoes do referido religioso;

EM VIRTUDE do c. 1717 e do art. 16 das Modificacdes as “Normae de gravioribus delictis”,

DECRETAMOS

INICIE de uma investigacao preliminar (c. 1717),
NOMEIO como Instrutor, com as faculdades necessarias para realizar a investigacao dos fatos,

O Fr s e, COMO NOtArio, O Fr. e,
DISPONHO em virtude do c. 1722 e do art. 19 das Modificacoes as “Normae de gravioribus
delictis”:

—Proibir o exercicio publico do ministério ao Fr ........................ ;

—Estabelecer-lnhe como residéncia ... :
NOTIFIQUE-SE a quem de direito.
DADAS na Sede desta Curia Geral (ou Provincial), nodia ....do mésde .......... do ano do Sen-
hor ...

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA

176. Cf. Estas medidas cautelares estdo a modo de exemplo, podem ser imposto estas ou algumas destas, ou
bem outras apropriadas. Em caso de abuso sexual a pessoas vulneraveis (cf. VELM, art. 1, 81, ii), ndo é de aplicativo
o c. 1722, ndo obstante, o Superior Maior podera dispor de alguma medida conveniente e segundo o ambito de
sua concorréncia.
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Decreto 2
Juramento do instructor

INVESTIGACAO PREVIA (c. 1717) OU PROCESSO ADMINISTRATIVO (c. 1720)

A referente do Fr ........ucevevuenee
Eu, Fro juro que cumprirei reta e prudentemente o oficio de INSTRUTOR que
me designou o Revmo. Padre Fr. ..., , Superior Provincial Superior Geral) da Provincia

........................ (ou da Ordem dos Agostinianos Recoletos), na Investigacao Prévia ou Processo Ad-
ministrativo (segundo corresponda) referido ao Fr. ...,

Juro que guardarei segredo do investigado.

Em (cidade), aos ....diasdo mésde ... do ano do Senhor ...

Ante mim

ASSINATURA DO INSTRUTOR

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA
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Decreto 3
Juramento do notario

INVESTIGAGCAO PREVIA (c. 1717) OU PROCESSO ADMINISTRATIVO (c. 1720)

A referente ao Fr. ........cueueunee.
EU, Pl juro que cumprirei reta e prudentemente o oficio de NOTARIO que me de-
signou o Revmo. Padre Fr. ... , Superior Provincial (Prior Geral) da Provincia ......ccce.......

(ou da Ordem dos Agostinianos Recoletos), na Investigacao Preliminar ou Processo Adminis-
trativo (segundo corresponda) referido ao Fr. ...

Juro que guardarei segredo do investigado.
Em (cidade), aos ....diasdo mésde ... do ano do Senhor ...
Ante mim

ASSINATURA DO INSTRUTOR

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL

ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA
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Decreto 4
Fim da Investigacao Prévia

FR. coererrererirennes
SUPERIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS
(ou segundo corresponda)
FR. coreerererinennes
SUPERIOR PROVINCIAL DA PROVINCIA ...
DA ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que o Instrutor Fr. ... apresentou o resultado da Investigacao Prévia a respeito
da verossimilidade dos fatos sobre possiveis condutas delituosas contra menores de idade (cf.
cc. 695; 1395 §2; art. 6, 1° das Modnﬂcagoes as “Normae de gravioribus delictis”) supostamente
cometldas (010 ] gl = S ;
CONSIDERANDO a anéalise do Instrutor como suficiente;

DECRETAMOS
A FINALIZACAO da Investigacdo Prévia;

NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.

DADAS na Sede desta Curia Geral (ou Provincial), nodia ....domésde ... do ano do Sen-
hor ...

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA
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Decreto 5
Inicio de Processo Administrativo Penal

FR. corerererenennns
SUPERIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS
(ou, segundo corresponda)
FR. e
SUPERIOR PROVINCIAL DA PROVINCIA ...
DA ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que a Congregacao para a Doutrina da Fé (Prot. ......... ) ordenou proceder, mediante um
Processo Administrativo Penal (c.1720), contra o Fr. ..., por supostos delitos Candnicos
cometidos com menores de idade (cf. cc. 695; 1395 §2; art. 6, 1° das Modificacdes as “Normae
de gravioribus delictis”);

CONSIDERANDO gue ¢é necessario estabelecer a veracidade dos fatos e a imputabilidade dos
mMesmos;

EM VIRTUDE do c. 1720,

NOMEIO a0 Fr. .. como Instrutor e ao Fr. e, como Notario, com todas as facul-
dades necessarias para dar procedimento ao presente processo;

AUTORGO ... dias, a partir da notificacao deste Decreto, a0 Fr. ..., para que esclareca
os fatos pessoalmente ou mediante advogado legitimamente nomeado por ele e apresente
suas alegacoes;

APLICAR as medidas cautelares do ¢. 1722 e do art. 19 das Modificacdes as “Normae de gravio-
ribus delictis"): (Detalhar as medidas a serem tomadas);

NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.
DADO na Sede desta Curia Geral (ou Provincial), nodia ....domésde. ... doano do Senhor

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA
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Decreto 6
Inicio De Processo Judicial Penal Determinado Pela CDF

FR. cciiiicnes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que a Congregacao para a Doutrina da Feé (Prot. ... ) ordenou a esta Curia proceder
mediante um Processo Judicial Penal contra o Fr. ... por supostos delitos Candnicos
cometidos com menores de idade (cf. cc. 695; 1395 8§2; art. 6, 1° das Modificacdes as “Normae
de gravioribus delictis”);

CONSIDERANDO gue ¢é necessario estabelecer a veracidade dos fatos e a imputabilidade dos
Mesmos,

EM VIRTUDE do ordenado pela Congregacao para a Doutrina da Fé,

ELEVO a presente causa ao Promotor de Justica do Tribunal de ........cc......... , competente para
gue dar prosseguimento ao devido Processo;

OUTORGO ... dias, a partir da notificacao deste decreto, ao Fr. ... para que esclareca
os fatos pessoalmente ou mediante advogado legitimamente nomeado por ele, na Sede do
mencionado Tribunal;

APLICO as medidas cautelares a teor do c. 1722 e do art. 19 das Modificacdes as “Normae de
gravioribus delictis” estabelecidas na Investigacao Prévia (podendo aplicar outras que devam
ser detalhadas).

NOTIFIQUE-SE ao Moderador do Tribunal e a seu Presidente, bem como a todos aqueles a
guem de direito e arquive-se.

DADO na Sede desta Curia Geral, no dia ...... domésde.. do ano do Senhor ...
ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL

ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL
CARIMBO DA ORDEM
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Decreto 7
Inicio de Processo Judicial Penal ordenando nomear Tribunal “Ad Hoc”

FR. cociiieenes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que a Congregacao para a Doutrina da Fé (Prot ......... ) ordenou a esta Curia Geral proce-
der mediante um Processo Judicial Penal contra o Fr. ... por supostos delitos Candni-
cos cometidos com menores de idade (cf. cc. 695; 1395 §2; art. 6, 1° das Modificacoes as “Nor-
mae de gravioribus delictis”);

CONSIDERANDO gue ¢é necessario estabelecer a veracidade dos fatos e a imputabilidade dos
mMesmos;

EM VIRTUDE do c. 1721 e das faculdades outorgadas pela Congregacao da Fé (Prot. n.°.....) para
constituir Tribunal;

NOMEIO como Juiz Presidente O Fr. ..o, ,como Juizes Adjuntos os religiosos Fr. ...
e Fr i, ;como Promotor de Justica O Fr. ... e como Notarioo Fr. .. ,com
todas as faculdades necessarias para dar prosseguimento ao devido processo;

OUTORGO ..... dias, a partir da notificacao deste decreto, O Fr. .o para que esclareca os
fatos pessoalmente ou mediante advogado legitimamente nomeado por ele.

APLICO as medidas cautelares do c. 1722 e do art. 19 das Modifica¢des as “Normae de gravio-
ribus delictis": (Detalhar medidas a serem tomadas),

NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.
DADO na Sede desta Curia Geral, no dia ...... domésde.... do ano do Senhor ...
ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL

ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL
CARIMBO DA ORDEM
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Decreto 8
Fim do Processo Penal Administrativo com sanc¢ao expiatoéria nao perpétua”’

FR. cociiiinenes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que consta, com certeza que O Fr. ... cometeu delito contra o sexto manda-
mento com um menor de idade (cf. cc. 695; 1395 §2; art. 6, 1° das Modificacdes as “Normae de
gravioribus delictis"), fundamentado nos seguintes fatos: (relato dos fatos e das provas apre-
sentadas, esclarecendo o fundamento da acusacao),

CONSIDERANDO o estabelecido pelo Direito: (descricao dos fundamentos de direito que sus-
tentam o/os delito/s cometido/s);

TENDO ponderado com os dois assessores (c. 1720, 2°) as provas € 0s argumentos da causa
acima indicada, como também a alegacao da defesa;

CONSTANDO com certeza moral a imputabilidade do Fr. ... ;
VERIFICANDO que o delito ndo prescreveu ou NAO foi dispensada a prescricdo ao teor do
decreto n° ... da Congregacao para a Doutrina da Fé (art. 7 das Modificacdes as “Normae de

gravioribus delictis");

EM VIRTUDE do c. 1720, 3,

DECRETO
1°. IMPONHA-SE ao Fr. ... a pena prevista no c. 1336 (descricdo da/as sancao/oes)
2°COMUNIQUE-SE A0 Fr que podera recorrer do presente Decreto, ao teor dos cc.

1734-1738, no prazo de 10 dias Uteis, a partir da sua notificacao;

NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.

DADO na Sede desta Curia Geral, no dia ...... domésde.. do ano do Senhor ...
ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL

ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL
CARIMBO DA ORDEM

177. Cf. Vademécum, V, n. 84: condenatoria (‘constat”), se consta com certeza moral a culpabilidade do acusado
com respeito ao delito que Ihe atribui. Neste caso devera ser indicado especificamente o tipo de sangdo candni-
ca infligida ou declarada.
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Decreto 9
Fim do processo administrativo penal com sancao expiatéria perpétua'’®

FR. criiienes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que consta com certeza que O Fr. ..., cometeu o delito contra o sexto manda-
mento com um menor de idade (cf. cc. 695; 1395 §2; art. 6, 1° das Modificacdes as “Normae de
gravioribus delictis”), fundado nos seguintes fatos: (descrever brevemente);

TENDO ponderado com os assessores (c. 1720, 2° cf. c. 699) as provas e 0os argumentos da cau-
sa acima indicada, como também a alegacao da defesa;

CONSIDERANDO o estabelecido pelo Direito: (descricao dos fundamentos de direito que sus-
tentam o/os delito/s cometidos);

CONSTANDO com certeza a imputabilidade do Fr. ... ;

TENDO EM CONTA que o delito nao prescreveu ou foi dispensada a prescricao a teor do de-
creto n° .. da Congregacao para a Doutrina da Fé (art. 7 das Modificacdes as “Normae de
gravioribus delictis”);

EM VIRTUDE do c. 1720, 3°, e SST art. 21,82, 1%
DECRETO

1°. IMPONHA-SE a0 Fr. ..ocoovvvve. a pena prevista N0 €. 1336 ........cccoouvveeeee. X

2°. COMUNIQUE-SE, a teor do art. 21, §1° das Modnclcagoes as “Normae de gravioribus delictis”,
a Congregacao para a Doutrina da Fe dado que s6 com mandato desse Dicastério pode-se
irrogar penas expiatorias perpétuas, a fim de que confirme o presente Decreto ou indique 0s
procedimentos a serem adotados;

NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.

DADO na Sede desta Curia Geral, no dia ...... domésde... do ano do Senhor ...
ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL

ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL

CARIMBO DA ORDEM

178. Cf. As penas perpétuas mediante decreto extrajudicial s6 se pode irrogar com a autorizagao da Congregagao
para a Doutrina da Fé conforme ao art. 21, §2,1° de SST. Por isso, o presente Decreto nao pode ser dado a conhe-
cer ao acusado enquanto a CDF ndo o tenha confirmado..
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Decreto 10
Fim do processo administrativo penal declarando o acusado inocente'®

FR. cociiiinenes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que

- (Primeira suposicao): consta com certeza moral que O Fr. ..., nao cometeu delito
contra o sexto mandamento com um menor de idade (cc. 695; 1395 §2; art. 6, 1° das Mo-
dificacoes as “Normae de gravioribus delictis”), fundado nos seguintes fatos: (relato dos
fatos e das provas apresentadas, alegando o fundamento da acusacao);

- - (Segunda suposicdo): consta com certeza moral que o fato ndo esta qualificado como
um delito na normativa candnica, declaro que o Fr. ... é inocente do delito
contra o sexto mandamento com um menor de idade (cc. 695; 1395 §2; art. 6, 1° das Mo-
dificacoes as “Normae de gravioribus delictis”), fundado nos seguintes fatos: (relato dos
fatos e das provas apresentadas, esclarecendo o fundamento da decisao);

- - (Terceiro suposicao): consta com certeza moral que o delito contra o sexto mandamen-
to com um menor de idade (cc. 695; 1395 §2; art. 6, 1° das Modificacdes as “Normae de

gravioribus delictis"), ndo pode ser imputado ao Fr. ......... , fundado nos seguintes fatos:
(relato dos fatos e as provas apresentadas, relatando o fundamento da nao imputabili-
dade);

CONSIDERANDO o estabelecido pelo Direito: (descricao dos fundamentos de direito que sus-
tentam ndo ocorréncia dos delitos por nao serem cometidos, ou foram cometidos por uma
pessoa inimputavel);

TENDO ponderado com os dois assessores (c. 1720, 2°) as provas e 0s argumentos da causa
acima indicada, como também a alegacao da defesa;

EM VIRTUDE do c. 1720, 3°;

DECRETO

1°. DECLARO inocente 0 Fr. .. X

2°. TORNO sem efeito todas as medidas cautelares impostas;

3°. APLICO as disposicdes necessarias para restituir a boa fama do acusado;
NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.

DADO na Sede desta Curia Geral, no dia ...... domésde.... do ano do Senhor ...

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL
CARIMBO DA ORDEM

179. Cf. Vademécum, V, n. 84: absolutdria (“constat de non”), se consta com certeza moral a ndo culpabilidade
do acusado, assim que o fato ndo subsiste, ou o0 imputado ndo o cometeu, ou o fato nao estd qualificado pela lei
como um delito ou tenha sido cometido por uma pessoa Nao imputavel.
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Decreto 11
Fim do processo administrativo penal, absolvendo por auséncia, insuficiéncia ou contra-
dicao de provas'™®®

FR. criiienes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO gue nao consta, com certeza moral, a culpabilidade do Fr. ..., (por auséncia de
provas porque as provas sdo insuficientes ou contraditdrias / impossibilidade de determinar
que o imputado é quem cometeu o delito/ impossibilidade de saber se o delito foi cometi-
do por uma pessoa nao imputavel) o declaro inocente do delito contra o sexto mandamento
com um menor de idade (cc. 695;1395 §2; art. 6, 1° das Modificacdes as “Normae de gravioribus
delictis”), fundado nos seguintes fatos: (relato dos fatos e das provas apresentadas, alegando
o fundamento da acusacao);

CONSIDERANDO o estabelecido pelo Direito: (descricao dos fundamentos de direito que sus-
tentam que ndo ocorreram o/os delito/s ou ndo foram cometidos ou foram cometidos por
uma pessoa inimputavel);

TENDO ponderado com os dois assessores (c. 1720, 2°) as provas € 0s argumentos na causa
acima indicada, como também a alegacao da defesa;

EM VIRTUDE do c. 1720, 3°;

DECRETO

1°. DECLARO como inocente o Fro.. X
2°. TORNO sem efeito todas as medidas cautelares impostas;
3° APLICO as disposicdes necessarias para restituir a boa fama do acusado;

NOTIFIQUE-SE a quem corresponda € arquive-se.
DADO na Sede desta Curia Geral, no dia ...... domésde... do ano do Senhor ...

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL
CARIMBO DA ORDEM

180. Cf. Vademécum, V, n. 84: dimissoéria (“non constat”), se ndo tem sido possivel atingir a certeza moral com
respeito a culpabilidade do acusado, por auséncia de provas, porque as provas sejam insuficientes ou contradi-
tdérias, ou porque nao tenha sido possivel determinar se o imputado € quem cometeu o ilicito ou pela impossibi-
lidade de saber se o delito tenha sido cometido por uma pessoa Nnao imputavel.
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ANEXO VIl

Formuldrios para casos de religiosos nao clérigos em casos de delitos contra o sexto
mandamento com menores de idade e religiosos (clérigos ou nao) em delitos com pes-
soas vulneraveis

Decreto 1
Inicio da investigacao prévia

FR. e
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS
(ou, segundo corresponda)
FR. corrrererirennes
SUPERIOR PROVINCIAL DA PROVINCIA ...
DA ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que foram recebidas noticias sobre possiveis condutas deI|t|vas com uma pessoa vul-
neravel (VELM, art. 1, 81, ||) supostamente cometidas por Fr. ...

CONSIDERANDO que € necessario esclarecer a atuacao do dito rellgloso

EN VIRTUD do c. 1717;

PELAS PRESENTES LETRAS

DECRETO que se inicie uma Investigacao Prévia (c. 1717)
NOMEIO como Instrutor, com as faculdades necessarias para realizar a investigacao dos fatos,
OFr i, e, como Notario, 0 Fr. ., X
DISPONHO como medidas cautelaresm
—Retirar/limitar as licencas ministeriais do Fr ........................ ;
—Estabelecer-lne como residéncia ... X

NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.

DADO na Sede desta Curia Geral (ou Provincial), nodia ....domésde .......... doano do Senhor

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA

181. Cf. Em caso de abuso sexual a pessoas vulneraveis (VELM, art. 1, 81, ii), ndo & de aplicativo o c. 1722, nao obstan-
te, o Superior Maior poderé dispor de alguma medida conveniente e segundo o ambito de sua concorréncia.
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Decreto 2
Fim da investigacao prévia

FR. coreerererirennes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS
(ou, segundo corresponda)
FR. coererererinennns
PRIOR PROVINCIAL DA PROVINCIA .......ccoou...e.
DA ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que o Instrutor Fr. ..., APRESENTOU o resultado da Investigacao Prévia a respei-
to da verossimilidade dos fatos sobre possiveis condutas delltlvas com uma pessoa vulneravel
(VELM, art. 1, §1, ii) supostamente cometidas pelo Fr. ... ;
CONSIDERANDO qgue o Instrutor ponderou suficientemente o feito;

PELAS PRESENTES LETRAS
DECRETO que se dé por finalizada a Investigacao Prévia;
NOTIFIQUE-SE a quem corresponda € arquive-se.

DADAS na Sede desta Curia Geral (ou Provincial), no dia ... do més de ............ do ano do Sen-
hor ...

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA
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Decreto 3
Inicio de um processo administrativo penal

FR. corerereriennes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS
(ou, segundo corresponda)
FR. coereeerereriennes
PRIOR PROVINCIAL DA PROVINCIA ........ccou....
DA ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO o resultado da Investigacao prévia e das acusagdes, ordeno proceder mediante um
Processo Administrativo Penal (c. 1720) contra o Fr. ..., por supostos delitos Candnicos
contra o sexto mandamento com uma pessoa vulneravel (VELM, art. 1, §1, ii);

CONSIDERANDO gue ¢é necessario estabelecer a veracidade dos fatos e a imputabilidade dos
mMesmos;

EM VIRTUDE do c. 1720,

NOMEIO O Fr. oo, como Instrutor,e O Fr. e como Notario, com todas as faculda-
des necessarias para prosseguir com o devido processo;

OUTORGO ... dias, a partir da notificacao deste Decreto, a0 Fr. ... para que se informe
dos fatos pessoalmente ou mediante seu advogado legitimamente nomeado por ele e apre-
sente suas alegacoes;

APLICO as medidas cautelares do c. 1722: (Detalhar que medidas se tomam).
NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.

DADO na Sede desta Curia Geral (ou Provincial), nodia ....domésde .......... doano do Senhor

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA
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Decreto 4
Fim do processo administrativo penal com aplicagao de uma sanc¢ao

FR. e
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS
(ou, segundo corresponda)
FR. e
PRIOR PROVINCIAL DA PROVINCIA .......ccoou....
DA ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO gue consta, com certeza, que O Fr. .., cometeu delito contra o sexto manda-
mento com uma pessoa vulneravel (VELM, art. 1, §1, ii), fundado nos seguintes fatos: (relato dos
fatos e das provas apresentando o fundamento da acusacao);

CONSIDERANDO, o estabelecido pelo Direito: (descricao dos fundamentos de direito que sus-
tentam o/os delito/s cometido/s);

TENDO ponderado com os dois Assessores (c. 1720, 2°; cf. c. 699; cf. Const. 500-501) as provas e
0s argumentos da causa acima indicada, como tambem a alegagao da defesa;

CONSTANDO com certeza a |mputab|lldade do Fro. ;

TENDO EM CONTA que o delito nao esta prescrito;

EM VIRTUDE do c. 1720, 3° Const. 500-501;

DECRETO

1°. IMPONHO ao Fr. ..o, a pena prevista no c. 1336 ou outra sancao descrita nas Consti-
tuicdes da Ordem'® (descricdo da/as sa ngao/oes) ........................
2°. COMUNIQUE-SE ao Prior Geral a sancao imposta;
NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.

DADO na Sede desta Curia Geral (ou Provincial), nodia ....domésde .......... doano do Senhor

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU DA PROVINCIA

182. Cf. Exemplo: privagao de voz ativa ou passiva (cf. Const. 505), etc.
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Decreto 5
Fim do processo administrativo penal absolvendo o acusado

FR. corerereriennes
PRIOR GERAL DA
ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS
(ou, segundo corresponda)
FR. coereeerereriennes
SUPERIOR PROVINCIAL DA PROVINCIA ...
DA ORDEM DOS AGOSTINIANOS RECOLETOS

VISTO que

- - (Primeira suposicao): consta com certeza moral que O Fr. . nao cometeu o
delito contra o sexto mandamento com uma pessoa vulneravel (VELM, art. 1, 81, i), fun-
dado nos seguintes fatos: (relato dos fatos e das provas apresentadas, considerando os
fundamentos da acusacao),

- - (Segundo suposto): consta com certeza moral que o fato nao esta qualificado como
um delito na normativa canoénica, declaro o Fr. ... INOCENTE do delito contra o
sexto mandamento com uma pessoa vulneravel (VELM, art. 1, §1, i), fundado nos seguin-
tes fatos: (relato dos fatos e das provas apresentadas, considerando os fundamentos da

decisdo);
- - (Terceiro suposto): consta com certeza moral que o delito contra o sexto mandamento
com uma pessoa vulneravel (VELM, art. 1, §1, ii), ndo pode ser imputavel ao Fr. ... , de-

claro-o fundado nos seguintes fatos: (relato dos fatos e as provas apresentadas, conside-
rando os fundamentos da nao imputabilidade);

CONSIDERANDO, o estabelecido pelo Direito: (descricao dos fundamentos de direito que sus-
tentam que ndo ocorreram os delitos ou nao foram cometidos ou foram cometidos por uma
pessoa inimputavel);

TENDO ponderado com os assessores (c. 1720, 2°; cf. Const. 500-501) as provas e os argumentos
da causa acima indicada, como também a alegacao da defesa;

EM VIRTUDE do c. 1720, 3,
DECRETO

1°. DECLARO como inocente o Fr. ..o X
2°. TORNO sem efeito todas as medidas cautelares impostas;
3° APLICAO as disposicOes necessarias para restituir a boa fama do acusado;

NOTIFIQUE-SE a quem de direito e arquive-se.

DADO ena Sede desta Curia Geral (ou Provincial), no dia ... do més de .............. do ano do Sen-
hor ...

ASSINATURA DO SUPERIOR GERAL OU PROVINCIAL
ASSINATURA DO SECRETARIO GERAL OU PROVINCIAL
CARIMBO DA ORDEM OU A PROVINCIA
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PRIMEIRA PARTE
Principios doutrinais

1.1. Introducao

O respeito e a promocao da dignidade da pessoa, os direitos humanos e, entre eles, os direitos
do menor sao principios basicos da atuacao com menores nas paroquias, missdes, projetos
sociais, comunidades e JAR atendidas pelos Agostinianos Recoletos. A eles se somam, como
uma forma particular de entender e/ou fundamentar as linhas marcadas no Ideédrio Agosti-
niano Recoleto da Pastoral Ministerial, do ordenamento juridico nacional e internacional e da
sensibilidade social que existe em relacao aos maus-tratos infantis.

Para fazer valer este interesse, a familia agostiniana recoleta se empenha para que os menores
e as pessoas vulneraveis® possam ser evangelizadas segundo nossa identidade carismatica.
Esta dimensao positiva da evangelizacao com menores requer, para seu pleno desenvolvi-
mento, que os destinatarios de nossa acao pastoral se encontrem livres daquelas circunstan-
cias gue impedem seu crescimento pessoal e pdem em perigo seu bem-estar. As formas de
mMaus-tratos supdem um impedimento para trabalhar estas dimensdes. Sem um meio de
bem-estar fisico e emocional, dificilmente a pessoa podera amadurecer e aprender a ser mel-
hor cristao. Tudo isso tem especial incidéncia na realidade pastoral de nossa acao apostolica e
missionaria, onde os principios evangélicos sao o ponto de partida.

O presente documento tem sido elaborado em conformidade com as disposicdes da Decla-
racdo dos Direitos do Menor, aprovada pela Resolucao 1.386 (XIV) da Assembleia Ceral das
Nacdes Unidas em 20 de novembro de 1959; do Pacto Internacional de Direitos Civis e Politi-
cos de Nova York, aprovado por Resolucao 2200 (XXI), 19 de dezembro de 1966; e da Convengdo
sobre os Direitos do Menor, adotada pelas Nacdes Unidas em 20 de novembro de 1989. Apoia-
se especialmente no principio 9 da Declaracao, no art. 24.1 do Pacto e nos artigos 3 e 19 da
Convencao, a saber:

o “O menor deve ser protegido contra toda forma de abandono, crueldade e ex-
ploracdo. NGo serd objeto de nenhum tipo de maus-tratos” (Principio 9 da Decla-
racao).

o “Todo menor tem direito, sem discrimina¢do alguma por motivos de raga, cor,
sexo, idioma, religido, origem nacional ou social, posicdo econébmica ou NAsci-
mento, as medidas de protecdo que sua condicdo de menor requer, tanto por
parte de sua familia como da sociedade e do Estado” (art. 24.1 do Pacto).

o Respeito ao interesse superior e bem-estar de cada menor (Baseado no art. 31. Con-
Vencao).

» Direito do menor a ser protegido em toda circunstancia “contra toda forma de pre-
juizo ou abuso fisico ou mental, descuido ou trato negligente, maus tratos ou ex-
ploracdo, incluido o abuso sexual” (art. 19. Convencao), o que implica o dever de
protecao por parte de toda a comunidade paroquial, as testemunhas e as autorida-
des competentes.

Ademais, as Orientacdes apoiam-se também no Convénio do Conselho da Europa para a
Protecdo dos Menores contra a Exploracdo Infantil e o Abuso Sexual, comumente chamado
Convénio de Lanzarote, assinado em 25 de outubro de 2007 e em vigor na Espanha desde o1
de dezembro de 2010 (BOE NUm. 274, de 12 de novembro de 2010).

183. Cf. Nas presentes Orientagdes toda mencgao referente ao menor de idade se aplicara igualmente as pessoas
vulneraveis.

Orientagées

reputagio
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Por ultimo, a Ordem dos Agostinianos Recoletos publicou em 2015 um Protocolo de Prote¢cdo
e Prevencdo da Infancia e da Adolescéncia na Ordem dos Agostinianos Recoletos que se
comunicou a todos os religiosos e que esta vigente em todas as comunidades e ministérios
da Ordem’®,

As presentes orientacdes e a implementacao das mesmas tém carater complementar com
respeito aos demais controles sociais, morais, religiosos, diocesanos, familiares que tém de
existir na comunidade paroquial. Ademais, pretendem ampliar os mecanismos previstos Nnos
protocolos diocesanos'® e de atuagcao no caso de abuso de menores e pessoas vulneraveis e
outros documentos da Ordem. Os fatos tém mostrado a necessidade da implementacao de
um plano de prevencao e codigo de conduta que ajudem as diversas instituicdes e mais espe-
cificamente as paroquias, na abordagem de maus-tratos de menores e pessoas vulneraveis,
especialmente o que se produz da parte de um adulto para com um menor de idade, entre
outros casos, quando se atenta contra sua liberdade sexual.

No ambito do ordenamento juridico, se propugna uma maxima intervencao ou protecao
guando se trata de pessoas susceptiveis de serem manipuladas por causa de sua imaturidade
ou incapacidade. Este principio de maxima intervencao justifica as presentes Orientacdes e
deve guiar qualquer atividade com menores e pessoas vulneraveis, onde a diligéncia € o fator
de sucesso na protecdo.

Este objetivo exige discernir e selecionar adequadamente as pessoas destinadas, dentro da
evangelizacao, para o cuidado dos menores de idade. Este aspecto justifica as medidas que
possam ser introduzidas Nos processos de selecao de catequistas, lideres juvenis, voluntarios
ou pessoal contratado de nossos apostolados ministeriais e missionarios.

Na mesma linha os superiores maiores e parocos, colaboradores com o bispo diocesano, res-
ponsavel ultimo pelas obras pastorais, devem atentar para que o trabalho seja realizado de
forma coerente (CIC § 678-679, 681-683). utilizardo os meios a seu alcance para prevenir, de-
tectar e, chegado o caso, aplicar as adequadas orientacdes para estabelecer a rota adequada
na contramao de maus-tratos infantis. Isto requer o estabelecimento de medidas nao so pre-
ventivas, principalmente os codigos de conduta e a formacao, como também de deteccao e
intervencao em casos de maus-tratos infantis em relacao a menores e agentes de pastoral
nos Ministérios parogquiais/missionarios encomendados aos Agostinianos Recoletos.

Dado o carater geral deste documento, se aplicara em toda a realidade da pastoral ministerial
e missionaria das provincias, tendo em conta que & nesse ambito onde se observa uma estre-
ita conexao com o trabalho com menores de idade.

Em cada area geografica das provincias deverao ser adaptadas estas Orientacdes a suas res-
pectivas realidades, terminologias e legislacoes.

1.2. Ambito de aplicacdo das Orientagdes
As presentes Orientacdes tém seu aplicativo nas seguintes areas de influéncia:
e Paroquias, Reitorias, Centros de pastoral e zonas de missao.
o Juventudes agostinianas recoletas.
o Qutros grupos vinculados as paroquias: Confrarias, grupos Scouts, movimentos ju-
venis, etc.
o Atividades pastorais e catequéticas. acampamentos, convivéncias, peregrinacoes,
retiros, grupos de oragcao, coro de meninos, etc.
« \Voluntariado, colaboradores, coroinhas.

184. Cf. Este protocolo tem sido revisado em 2020, apresentando-se junto as orientacdes para apostolado educa-
tivo, ministerial e missionaria.

185. Cf. Em caso que ndo existam normativas nacionais e/ou diocesanas ao respeito, se sugerem estas Orien-
tacoes.
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1.3. Declaragbdes
A Ordem dos Agostinianos Recoletos promove as pessoas em sua dignidade inalienavel,
acompanhando e promovendo seu desenvolvimento integral.

1.3.1. Principios da pastoral ministerial agostiniana recoleta

A missao dos Agostinianos Recoletos na pastoral ministerial fundamenta-se no Idedrio Agos-
tiniano Recoleto de Pastoral Ministerial [=IPM], as Orientacdes para o Apostolado Missio-
naria [FOAM] e o Manual JAR.

a. Missao

A missao pastoral da Ordem dos Agostinianos Recoletos, como participe de um modo
especial da natureza sacramental da Igreja (Mutuae relationes, 10), parte de nossa vo-
cacao apostdlica que dimana da incorporacao a missao salvifica de Cristo e a fonte de
seu dinamismo € a unido vital com Ele pela oracao e a vivéncia comunitaria dos votos
(IPM 5). Queremos desenvolver esta missao desde os valores do Evangelho, os projetos
diocesanos de pastoral e desde um projeto humanista cristao.

Dal que nossas comunidades podem e devem ser centros de oracao, recolhimento
e diadlogo pessoal e comunitario com Deus, oferecendo generosamente iniciativas e
servicos concretos na linha do contemplativo e comunitario, para que o Povo de Deus
encontre em nos verdadeiros maestros de oracao € agentes de comunhao e de paz
na Igreja e no mundo (Const. 279).

b. Visao

Queremos que o espirito agostiniano recoleto resplandeca nas atividades apostoli-
cas seguindo o exemplo de Santo Agostinho, pastor da Igreja, que, sempre atento
ao maior bem da Igreja universal, amou a todos os homens com veemente caridade,
promovendo, com saudavel diligéncia, o bem de todos (Const. 278).

Nesta missdo que nos encomenda a Igreja, queremos ser Profetas do Reino para pro-
clamar com gozo e esperanca o Evangelho que da vida. Testemmunhamos com nossas
vidas a realizacao, ainda nao plena, do projeto de criacao do Pai; denunciamos as in-
justicas e apostamos por presencas pobres entre os pobres € necessitados (IPM 30).

c. Desafios
Na tarefa evangelizadora contemplamos os seguintes desafios:
o Conversao pastoral: de uma pastoral de conservacao a uma pastoral missionaria.
o Evangelizar desde nossa identidade agostiniano recoleta.
o Paroquias e missdes abertas e acolhedoras em contato com a vida do povo.
o0 Missdo compartilhada com os laicos.
o Exercicio da caridade solidaria.
o Criar espacos seguros para o bom desenvolvimento da atividade pastoral.
o0 Fomentar a pastoral da prevencao nas paroquias e missoes.

1.3.2. Um enfoque integral e interdisciplinar para o compromisso em matéria de pro-
tecao do Menor

As presentes Orientacoes, em conformidade com o enfoque do BICE™® baseiam-se em trés
dimensdes: os direitos do menor, a resiliéncia e a espiritualidade. Juntos, estes trés pontos de
vista formam uma base sdlida e coerente para a protecao e promocao dos direitos do menor.

Estes trés componentes e a maneira na qual se complementam, constituem o enfoque que
inspira nossas acodes. Todas as organizacdes estao convidadas a construir uma politica de pro-

186. Cf. BICE s&o as siglas de Bureau International Catholique de I'Enfance (em francés), isto &, o Escritério Inter-
nacional Catdlica da Infancia. Trata-se de uma instituigdo que defende a dignidade e os direitos do menino. Para
mais informacao pode ser acedido a www.bice.org.
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tecao que esteja baseada em seus proprios valores de respeito e de defesa dos direitos dos
menores.

a. Direito

A protecao do menor €, antes de mais nada, um direito. As paroquias bem como seus
orgaos e pessoal colaborador por vocacao e missao propria, fomentam este direito
especialmente mediante sua participacao ativa na elaboracao do marco juridico uni-
versal em prol dos direitos do menor.

Em conformidade com o preambulo da Convenc¢do dos Direitos do Menor: "o menor,
por sua falta de maturidade fisica e mental, precisa prote¢cdo e cuidados espe-
ciais, inclusive a devida proteg¢do legal, tanto dantes como apds o nhascimento’.

No ambito de uma politica interna de protecaoc do menor, sua protecao contra todo
tipo de maus-tratos €, antes de mais nada, um direito que os religiosos, agentes de
pastoral e voluntarios tém a obrigacao de assegurar.

b. Resiliéncia

A pastoral ministerial e missionaria das provincias, bem como seus érgaos e pessoal
colaborador se interessa, por seus principios, por todos os menores de idade, as pes-
soas vulneraveis e seu bem-estar. Como apoiar de maneira positiva a estes menores
de idade vulneraveis em seu desenvolvimento? Que podemos aprender deles? Esta-
mMos a busca de uma dinamica de vida que tem sido provada na vida real. Trata-se de
observar nos fatos, como 0s menores, adolescentes e seu Mmeio procuram e encon-
tram seu beme-estar em uma situacao Mmuito complexa. Esta dinamica de vida cha-
mMa-se resiliéncia. Desta maneira, a resiliéncia pode ser pensada como a capacidade
de crescer através de grandes dificuldades. No entanto, trata-se de uma nocao de
gue ha que se apropriar progressivamente.

A resiliéncia € um conceito de desenvolvimento mais rico que um simples ressurgi-
mento. Implica observar a realidade com outros olhos, com uma perspectiva que con-
siste em ver os problemas com lucidez, procurando, ao mesmo tempo, 0s pontos po-
sitivos e os recursos que podem ser mobilizados, quando necessario, inclusive como
marco dos agentes de pastoral. Estes pontos positivos ndo devem ser perfeitos, mas
SA0 necessarios para poder reconstruir uma vida, para além da simples recuperacao.

Esta mudanca de perspectiva implica também nao reduzir jamais a um menor ou a
uma familia a suas dificuldades. Um diagndstico ndo pode ser limitado aos proble-
mas, mas deve conter os aspectos positivos, incluindo os recursos do menor, da fami-
lia ou do meio do menor que nos permitirdo reconstruir sua vida.

c. Espiritualidade )

A espiritualidade € uma exploracao profunda da vida. E um elemento importante por-
gue convida-nos sempre a ir além das aparéncias e dos limites materiais de nossa
vida. Ajuda-nos a procurar os valores reais e ndo os diversos pseudo valores ou idolos
da sociedade, como o dinheiro, o prestigio, o poder, o desejo de controlar tudo. Permi-
te-nos permanecer abertos a beleza, a solidariedade, ao voluntariado, a simplicidade.

Todo isso exige ainda mais importancia desde nossa tradicao espiritual agostiniano
recoleta, que funda suas raizes em Santo Agostinho e tém como bases a interiorida-
de, a comunidade e o apostolado. Desde ai pretende dar resposta as necessidades da
Igreja seguindo a Jesus Cristo como Unico Mestre.

De acordo com o BICE, oferecemos alguns pontos de orientacao, a proposito da espi-
ritualidade, que devem ser adaptados a maioria das situacoes:

- Permanecemos abertos (com os menores e os adultos) a exploracao profunda
da vida, procurando valores fundamentais, como a beleza, o respeito, a solidarie-
dade, o voluntariado, a confianca IUcida, a simplicidade, a busca, o encontro com
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a transcendéncia, etc.

- Esta exploracao deve ser realizada sem forcar as consciéncias e de maneira nao
sectaria.

- Esta exploracao se faz a partir do respeito das convic¢cdes do menor, sem prose-
litismo.

O desafio de realizar esta exploracao nao € facil, sabendo que a posicao de cada adulto
tem uma influéncia sobre o menor, seja religiosa, filosofica, ideoldgica, incluindo o fato
de nao propor nada com a ilusdo que o menor tera mais liberdade para escolher por
si mesmo.

d. Trés enfoques complementares na busca do respeito ao interesse superior do
menor

As trés perspectivas analisadas tém uma clara inter-relacao e aplicativo efetivo. Pri-
meiro, o marco normativo e a resiliéncia estao intimamente relacionados. O enfoque
normativo consiste em definir critérios, estalbelecer normas que devam ser respeita-
das para garantir o bem-estar do menor, enquanto o enfoque empirico consiste em
observar, em primeiro lugar, os fatos que Nnos Mostram o que parece contribuir para
0 bem-estar dos menores ou ao menos para um melhor ser. O marco legislativo da
objetivos que devem ser realizados para garantir a base do bem-estar, sem indicar o
caminho concreto que deva ser seguido no desenvolvimento e na vida do menor. Mas
a dindmica de vida e o marco normativo completam-se mutuamente. O respeito a
Convencion de los Derechos del Nino (CDN) tem contribuido em numerosos casos a
resiliéncia e ao bem-estar do menor. A CDN deve ser combinada com uma dimensao
de vida, sendo é letra morta. Os direitos e a resiliéncia devem, entdo, completar-se.

Aresiliéncia e a espiritualidade incitam-nos a ndo limitar jamais os direitos do menor a
um mecanismo gque deve ser aplicado sem mais, pelo contrario, nos estimulam a vé-
los como um caminho para a dignidade do menor. Fazem-nos refletir solore os valores
fundamentais que inspiram a vida, a dignidade humana e os direitos.

Juntos, estes trés enfoques podem ser representados mediante um triangulo no cen-
tro do qual colocamos a protecdo e a dignidade do menor como finalidade ultima
das presentes Orientacoes.

SEGUNDA PARTE
Atuacoes

Atuacao da pastoral ministerial e missionaria em matéria de protecao
a menores e adultos vulneraveis

As atuacoes que contemplam estas Orientacdes sao duas: em primeiro lugar, as acdes de pre-
vencao e deteccao de maus-tratos; em segundo lugar, o protocolo de intervencao a observar,
ante a suspeita da existéncia de maus-tratos.

2.1. Prevencgao e deteccgao
2.1.1. Atuagdes com os agentes de pastoral

As notas caracteristicas da prevencao, em relacao aos agentes de pastoral, devem estar inspi-
radas nos seguintes elementos:

- Uma pastoral da prevencao e cultura do bom trato;

- Regulamentos claros e publicos;

- Formacao para os agentes de pastoral e pessoal contratado;

- Uma cultura eclesial de transparéncia;

- Um trabalho de comunhao com a diocese correspondente;

- Envolvimentos dos outros organismos e movimentos eclesiais que colaboram na pa-
roquia em politicas de protecao.
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2.1.1.1. Coédigo de Boas Prdticas

O Cddigo de Boas Praticas constitui um conjunto de normas que tém de ser de obrigatorio
conhecimento e cumprimento por parte de todos os envolvidos nas areas de influéncia assi-
naladas no12.

As indicacdes resultam-se obrigatdrias quanto a seus fins e objetivos, ficando os meios e
atuacdes concretas ao prudente julgamento do pessoal.

As normas sao de obrigatdrio cumprimento quanto aos meios e atuacdes que prescrevem.

Como principio geral, em virtude do objetivo de conseguir o respeito e seguranca dos me-
nores, bem como para evitar mal-entendidos e geracao de rumores, os agentes de pastoral
mManterao sempre um trato adequado e correto com os menores, evitando atitudes e com-
portamentos susceptiveis de serem interpretados na esteira do abuso de confianca.

a. Indicacdes

- Os agentes de pastoral de nossos apostolados ministeriais e missionarios provinciais
realizam um Trabalho profissional ou institucional e, por isso, as pessoas com que tra-
tam confiam em seu bom fazer e profissionalismo, os quais levam em anexa uma
responsabilidade e a necessidade de atuar conforme a dita confianca.
- Os agentes de pastoral dos apostolados ministeriais das provincias terdo, com todas
as pessoas e de modo particular com os menores, um trato que respeite sua dignida-
de, direitos e integridade fisica, psicoldgica e moral.
- Todos os agentes de pastoral de nossos apostolados ministeriais devem ser conscien-
tes de sua propria vulnerabilidade e procurar sempre que seja possivel:

0 A atuacao em equipe na missao evangelizadora;

o A transparéncia e visibilidade fisica de ditas tarefas evangelizadoras;

~ O0Aavaliagao de seu Trabalho por parte dos superiores.

- E necessario ser prudentes, evitando situacdes que possam implicar riscos de serem
mal interpretadas, nas situacdes de interacao pessoal e, de forma particular, com res-
peito aos menores e pessoas vulneraveis.
- O trato com os menores e as demais pessoas gue formam a comunidade paroquial
devem ser respeitosas e cordial; paciente e cortés.
- O trato com os menores e familias deve tentar gerar um clima de confianca e escuta,
tanto pelo tempo dedicado, como pela atitude receptiva da comunidade paroquial.
- As demonstracoes de afeto sao relevantes e inclusive necessarias para o bom desen-
volvimento da missao evangelizadora. No entanto, ditas manifestacdes devem estar
restritas a acolhida, a aprovacao, o entendimento, a escuta empatica e o apreco, evi-
tando-se todo contato fisico ou verbal que possa gerar ambiguidades, mas interpre-
tacoes ou que invadam a intimide da outra pessoa.
- Allinguagem verbal ou corporal com os menores sera a correto e a adequada para a
geracao de um clima dialogante e confidvel, mas sem ultrapassar os limites da relacao
profissional.
- As correcoes e adverténcias aos menores devem ser francas, respeitosas e leais, sem
invocar motivos racistas, antissemitas ou outros referentes a ideologia, religiao ou
crencas, situacao familiar ou pertencente a uma etnia, raca, sexo, sua orientacao ou
identidade sexual, doenca, defeitos fisicos ou psiquicos ou incapacidade.
- A'informacao que os agentes de pastoral recebem dos menores e familias sera tra-
tada confidencialmente e conforme o destino que tal informacao deve ter no ambito
de seu trabalho, n&do em outro.

b. Normas
1. Os agentes de pastoral evitarao qualquer tipo de relacao com os menores que distorca sua

acao evangelizadora e observara o cuidado devido quando o menor as promova. Os agentes
de pastoral dos apostolados ministeriais e missionarias nao poderao prevalecer-se de sua vin-
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culacao para, a partir dela, entabular com os menores, relacdes pessoais alheias a acao evan-
gelizadora e catequética, dentro ou fora da paroquia.

2. Proibem-se total e expressamente as relacdes sentimentais e/ou sexuais dos agentes de
pastoral dos apostolados ministeriais e missionarias e os menores que atendem, independen-
temente da idade e condicao sexual. Tenha-se especial cuidado nas relacdes afetivas dentro
dos grupos juvenis, especialmente entre os jovens adultos e menores.

3. Os agentes de pastoral dos apostolados ministeriais e missionarias nao poderao fazer uso
de meios de comunicacao pessoais dos menores tais como seu celular pessoal, suas contas
pessoais de correio eletréonico e seus perfis nas redes sociais que usam habitualmente para
contato com seus familiares e amizades, sem que haja conhecimento e autorizacao expressa
(melhor por escrito) por parte de seus pais ou tutores legais. Para o uso de meios de comuni-
Cacao na acgao pastoral siga-se o indicado no n. 5.

4. Proibe-se 0 uso dos meios eletronicos para tratar de assuntos confidenciais entre um agen-
te de pastoral e um menor. Ditos assuntos, se necessarios, devem ser tratados pessoalmente,
por ser mais apropriado e profissional.

5. O impacto das tecnologias de informacao e a comunicacao (TIC) na missao evangelizadora
tém aumentado progressivamente nos Ultimos anos, incorporando-se estes tipos de ferra-
mentas em todos os niveis da pastoral. Por isso, na Ordem, cremos importante tomar todas as
precaucoes necessarias em relacao as seguintes situacoes:

51. Meios de comunicacao e redes sociais:
- Os agentes de pastoral, voluntarios e pessoal contratado devem comunicar-se com os
menores usando as contas da paréquia ou os portais web que esta gerencie. Se isto ndo
for possivel, os agentes de pastoral, com o consentimento da Equipe de Prevencao paro-
quial, criardo uma conta que seja diferente da pessoal:
- Quando se enviar uma mensagem a varios menores, devera ser utilizado o meio que
revele menos identidade de contas dos menores, tais como copia oculta; na mesma lin-
ha, se preferira uma lista de distribuicao em lugar da criacdo de um grupo, Nos sistemas
de mensagem instantanea;
- Se for necessario que 0s menores estejam em contato uNs com outros por outros Meios
diferentes dos oficiais da pardquia (via e-mail, celular, etc.), devera ser obtida uma per-
mMissdo escrita dos pais ou tutores legais antes que os menores compartilnem dados
entre si;
- Quando um agente de pastoral escrever a um menor podera ser oportuna a ideia de
incluir copia (visivel ou Nnao) para os pais ou tutores legais, um supervisor, a direcao ou
outro colega. Isto demonstra vontade de transparéncia e correcao no trato com o menor.
Qualquer mensagem enviada a um menor deve se justificar por sua relevancia para a
acao desenvolvida no centro pastoral com o menor,
- As mensagens eletrénicas aos menores devem ser, em geral, curtas, especificas sobre
0 assunto e estarem relacionadas com a atividade paroquial.
- Se um menor envia a um agente de pastoral uma mensagem inapropriada usando as
TIC, o adulto nao deve responder. Ao contrario, a imprimira ou guardara na forma mais
apropriada e a notificarad a seu imediato superior. Se a mensagem contém algo que faz
pensar que a seguranca ou saude do menor esta em perigo, também o notificara ao
superior;
- Uso de videoconferéncia. As TIC permitem em nossos dias estes meios para usos pasto-
rais e sao muito benéficos. Razdes de distancia ou disponibilidade podem criar condicdes
para que estes meios sejam necessarios. Quando um menor entrar em uma sessao de
video ou chat com um agente de pastoral, € necessario certificar-se de que os pais ou
responsaveis estejam cientes e deem sua permissao. Outro adulto deve supervisionar
a comunicacao, seja estando com o menor, seja com o adulto. As indicacdes anteriores
também se aplicam a este caso;
- Redes sociais. Algumas tém uns niveis de privacidade muito baixos e estdo proibidas
por algumas instituicées em alguns ambitos de trabalho com menores. Para fazer uso
destes meios deve-se ter uma permissao expressa da Equipe de protecao e prevencao
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paroquial e € necessario que se cumpra estas condicoes: ao menos deve haver dois adul-
tos responsaveis e com acesso ao lugar; deve haver uma supervisao frequente de seu
uso e qualquer comentario inapropriado ou daninho deve ser eliminado; deve ser usada
a configuracao de maior privacidade disponivel; antes que um menor participe em uma
rede social patrocinada pela paroquia deve ser obtida a permissao escrita dos pais ou
tutores legais.

5.2. Paginas site, blogs e outras plataformas digitais.
- Os blogs e micro blogs sdo publicos e podem ser ascendidos por qualquer pessoa. Po-
dem ser usados para muitos fins como formacao catequética, apresentacao de materiais
e expressar opinides. Quem desejem usar um blog no ambito de seu trabalho evangeli-
zador na pardquia ou Centro de pastoral para o trabalho com menores, deve informar a
Equipe de protecao e prevencao paroquial ou ao paroco.
- O blog deve ser configurado de tal modo que os comentarios ndao se publiquem até
gue sejam revistos pelo proprietario do mesmo; assim se evita a publicacao de possiveis
comentarios inapropriados ou NOCIVos.
- Os blogs pessoais nao devem ser compartilhados com os menores no ambito ou por
meio do trabalho evangelizador.
- As paginas web ou perfis de redes sociais usadas na paroquia e para as atividades da
mesma devem ser propriedade desta e controladas pela mesma. Qualquer site que pre-
tenda representar a paroquia deve obter permissdao do paroco ou encarregado final do
ministerio.
- As paginas podem ter enlaces (links) com outras paginas. Convém qgue no site da paro-
quia apareca um aviso indicando que nao sao endossadas por esta.

5.3. Protecao de dados.

O uso dessas tecnologias implica uma responsabilidade adicional dos ministérios na
medida em que processam os dados pessoais, tanto dos menores como dos agentes
pastorais que integram os ministérios atendidos pelos agostinianos recoletos. E por isso
que, em virtude da regulamentacao em vigor sobre a Protecao de Dados Pessoais, as
legislacdes nacionais estabelecem certas medidas obrigatorias®’. Como responsaveis
pelos arquivos que recolhem e tratam os dados pessoais de menores, as paroquias estao
obrigadas a:

- Obter o consentimento do interessado para o tratamento ou cessao de seus dados
pessoais.

- Informar sobre os direitos que |he assistem, da identidade e direcao do responsavel e
a finalidade para a qual se recolhem esses dados (fins pastorais, estatisticos da paro-
quia ou diocese, etc.). A informacao dirigida aos menores deve ser expressa de forma
compreensivel para que possam entender facilmente.

- No caso de menores de 14 anos, devem ter o consentimento dos pais ou tutores para
o dito tratamento ou cessao.

- Garantir que o consentimento dos pais ou tutores seja auténtico.

- Nao recolher do menor, emm nenhum caso, dados relativos a atividade profissional
dos pais, informacao econédmica, etc. sem o consentimento dos pais que sao 0s pro-
prietarios desses dados. SO poderao ser recolhidos do menor os dados de seus pais
com a finalidade de pedir o consentimento ao tratamento dos dados pessoais.

- Os apostolados ministeriais € missionarios tém a obrigacao de provar que tém cum-
prido escrupulosamente as exigéncias de informar e obter esse consentimento. O res-
ponsavel pelo arquivo deve provar que tem levado a cabo o trabalho de informar ao
interessado e conservar as provas de que realmente tem informado.

6. As entrevistas individuais (direcao espiritual, confissao, etc.) com os menores se realizarao
nos lugares e horarios habitualmente utilizados, sem dar lugar a ambiguidades derivadas de
lugares ou tempos incomuns. O lugar tera que ser uma area visivel (patio ou corredor exterior)
ou em um lugar onde possa ser visto com clareza desde exterior. Na mesma linha, quando

187. Cf. Este apartado devera ser adaptado nos diferentes contextos nacionais. Toma-se como refere a legislagao
europeia: Lei de Protecdo de Dados de Carater Pessoal, Lei Organica 15/1999 de 13 de dezembro.
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tenha lugar outro tipo de encontros com menores que exige a permanéncia na paroquia, se
farao em lugares previamente estabelecidos e conhecidos pelos agentes de pastoral.

7. Proibe-se utilizar o domicilio pessoal das familias e dos agentes de pastoral para ter contatos
com os menores da paréquia.

8. Quando um catequista ou outro agente de pastoral, no ambito da acao tutorial, formacao
catequética ou outra, tenha de tratar pessoalmente com um menor que Nao € de seu ime-
diato ambito e sim corresponde a outro membro, avisara antecipadamente a este ou lhe co-
mMunicara a intervencao com maior brevidade possivel, informando o fato e resumidamente o
conteudo tratado (motivacao e conclusoes).

9. Os agentes de pastoral nao poderao ficar, em tempo de lazer, com menores para realizar
atividades nao programadas pela paroquia, sem o conhecimento prévio das familias e das
autoridades competentes do ministério paroquial ou missionaria.

10. Proibe-se oferecer hospedagem a menores da paroquia, seja em instalacdes privadas ou
compartilhadas, da pardquia ou ndo ou qualquer outro lugar onde nao exista a supervisao de,
a0 menos, outro adulto que Nao seja do ambito da acao evangelizadora da paroquia. Quando
um membro da comunidade paroquial tenha sua moradia habitual nesta, evitara absoluta-
mente se encontrar com menores em sua habitacao ou lugar que usa como moradia.

1. Se evitara a adulacao infundada aos menores, bem como qualquer exaltacao de suas virtu-
des que possa gerar neles uma relacao de dependéncia por demanda de tais reforcos positi-
VOs, susceptivel de ser usada em favor proprio.

12. Um menor nao deve ser pressionado por meio de ameacas ou lhe negando o devido res-
peito ou afeto.

13. Proibe-se pedir a um menor que guarde segredos a seus pais, tutores legais ou coordena-
dores de pastoral.

14. Um menor de idade ndo pode ser tratado como confidente. Um agente de pastoral ndo
deve revelar, a menores, seus problemas ou dificuldades.

15. Evite-se dar presentes pessoais a um menor, sem ter o consentimento de seus pais.

16. No apostolado, o agente de pastoral deve estar aberto a todos, atuando com pureza de
intencao, por isso de se evitar que se formem “clubes de fas" pessoais.

17. Proibe-se o contato fisico com os menores quando esteja sozinho com eles.

18. Os agentes de pastoral nunca devem oferecer alcool ou substancias estupefacientes a me-
nores de idade.

19. Proibe-se que um agente de pastoral produza, exiba, possua ou distribua, inclusive por via
telematica, material pornografico infantil, bem como enclausurar ou induzir um Mmenor ou a
uma pessoa vulneravel a participar em exibicoes pornograficas.

20. Quando seja necessaria a realizacao de alguma cura sanitaria, na medida do possivel a fara
em um lugar com presenca de outro menor ou adulto.

21. Quando a obra evangelizadora requerer uma relacao pessoal e individual entre o agente
pastoral e o menor, ela sera feita em um espaco que possa ser controlado de fora, seja deixan-
do a porta aberta, com janelas no meio ou por outro sistema que permita supervisao externa,
até surpreendente.

22. Nas atividades liturgicas, fica proibida a permanéncia na sacristia de um sacerdote ou ou-
tro agente de pastoral e um menor/coroinha, a ndo ser que esteja outro adulto ou o espaco
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seja controlavel de fora.

23. Nas acdes sacramentais, especialmente no sacramento da peniténcia, busque-se que 0s
confessionarios sejam espacos controlaveis de fora. Fica proibido o contato fisico.

24. A entrada em servicos, vestuarios ou qualguer outra zona de uso exclusivo de menores
devera ser fazer chamando a porta, cumprimentando em um tom alto de voz inclusive antes
de passar, para alertar da presenca de um agente de pastoral e justificando a entrada. A per-
mManéncia devera cumprir as seguintes condicoes: sera pelo em minimo imprescindivel para
cumprir a razao da entrada, como por exemplo supervisionar o vestuario dos menores, ajudar
a desemperrar uma porta, comprovar presenca antes de fechar ou apagar luzes, ser lugar de
passagem para outros lugares os quais tera que ascender, etc.

25. No caso de atividades esportivas organizadas pela pardquia sera necessaria a presenca de
pelo menos dois adultos agentes de pastoral, inclusive algum pai de familia. Nao obstante, os
treinadores poderao entrar nos vestuarios para dar palestras técnicas. Deverdo proceder como
se indicou antes e permanecerdo o tempo que dure a palestra, ficando proibido estar sozin-
hos com jogadores; se deva ter uma conversa privada, tera de ser em lugar aberto ou de forma
Muito acessivel, cumprindo as normas gerais das presentes Orientacdes. Se tem que praticar
curas, bandagens ou outras acoes similares, o farao em presenca de mais jogadores ou em
lugar aberto. Em todo caso, se evitara o aplicativo de cremes e gels, bem como contatos de
recuperacao muscular, a Nao ser que seja por extrema urgéncia.

26. Os menores usarao sempre 0s banheiros e vestuarios alocados a sua disposicao e momen-
to do horario. Os agentes de pastoral velardo que assim seja e nunca convidardao ao incumpri-
mento desta norma, sob nenhum pretexto.

27. Os agentes de pastoral nunca convidarao um menor a usar espacos de exclusivo uso pes-
soal, nem permitirao que outros o facam outros.

28. Quando um menor tenha que mudar de roupa, o fara em um lugar que garanta sua inti-
midade, sem presenca de adultos. Em todo caso, 0 menor deve estar fora do alcance visao do
adulto. Os agentes de pastoral nao devem mudar de roupa na presenca de menores, devendo
fazé-lo em lugares privados apropriados.

29. Quando nos centros de pastoral, tenha espaco para pernoitar ou quando se pernoite fora
destes porque a atividade assim o preveja (convivéncias, retiros, acampamentos, missodes etc.),
deverdo ser observadas as seguintes normas:

- Em dormitérios dos menores, o pessoal nunca permanecera com a porta fechada se den-
tro somente tiver um menor;

- Quando exista varios menores, permanecera também com a porta aberta e, em caso de
nao poder ser assim, nunca estara o adulto no WC com outro menor (este deveria sair an-
tes);

- Um adulto ndo pernoitard na mesma estancia ou dormitério de menores (mesma ha-
bitacao, loja de campanha, etc.); se isso for imprescindivel, sera com a presenca de outro
adulto.

30. Os traslados de menores em veiculo proprio ou dos apostolados ministeriais e missionarios
se farao com autorizacao dos pais ou tutores legais e com o conhecimento da Equipe de pro-
tecao e prevencao paroquial. Os menores deverdo ir sentados Nos assentos traseiros. Se possi-
vel, se procurara ir acompanhado por outro adulto ou outro menor. Se possivel, comunique
a0s pais ou tutores legais do menor que esta procedendo deste modo.

Todos os agentes de pastoral dos apostolados ministeriais e missionarios tém a obrigacao de
comunicar ao superior competente, da maneira mais confiavel e rapida possivel, a violacao
das presentes normas.
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Nas atividades que os menores realizem fora dos centros de pastoral, se respeitardo as mes-
mas normas. Quando outro pessoal alheio a pardquia, em uma atividade dentro ou fora da
mesma, realize um Trabalho catequético ou de vigilancia dos menores (exemplo: viagem cul-
tural, peregrinacdes com monitores externos, acampamento realizado em algum recinto da
provincia ou por empresa externa, etc.), a direcao da paroquia garantira um dos seguintes dois
extremos:

- A empresa contratada declare que seu pessoal assumira o presente codigo (mediante
assinatura de contrato).

- Os agentes de pastoral da pardéquia gue acompanham o0os menores, supervisionarao as
atividades para que este codigo tenha cumprimento.

A Equipe de protecao e prevencao paroquial garantirda o conhecimento e cumprimento do
presente codigo por parte de todos os agentes de pastoral, nao somente dos imediatamente
inferiores hierarquicamente ou a seu cargo. Toda a equipe pastoral da pardquia devera as-
sumir o mesmo para poder realizar a missao evangelizadora. As modificacoes substanciais
requererao uma nova acao formativa do pessoal e nova assuncao.

c. Excecdes ao cdédigo de Boas Praticas

O carater especifico de cada ministério, bem como as variadas circunstancias que podem
ocorrer, fazem necessario contemplar excecdes ao codigo de conduta. Uma delas, por mais
gue seja evidente, é o caso dos agentes de pastoral cujos filhos sao menores e tém uma ins-
trucao catequética na paroquia. Algumas outras indicam-se a segulir.

c.l. Catequese de iniciagao crista. No caso de lugares onde existe catequese de acordar reli-
gioso (6-7 anos), inclusive com meninos de maior idade, eventualmente os mesmos podem
ajudar na limpeza ou higiene pessoal dos meninos. Por exemplo, a limpeza de um menino
gue nao controlou os esfincteres ou a presenca de banhos mistos nas salas destas etapas.
Para estes casos, poderao ser aplicadas a excecao as normas que impediriam esta assisténcia.
No entanto, deverao ser cumpridas todas as demais normas que nao tenham gue ser exce-
tuadas para realizar tal trabalho, tais como ter a porta aberta, o pessoal alocado para o dito
trabalho e informar aos pais ou tutores legais.

c.2. Uso das TIC para a comunicacao em atividades pastorais. Costuma ser este o caso, por
motivo de atividades pastorais efou catequéticas. Outro caso sdo as excursdes ou peregri-
nacoes. Alguns sistemas atuais de operadoras instantaneas e gratuitas para telefones mo-
veis, que permitem comunicag¢des grupais ou o uso de listas de distribuicao, sao ferramentas
sumamente Uteis. Também existem para estes fins as redes sociais, que podem cumprir a
mesma fung¢do se os menores possuem terminais que permitam as mensagens bidirecionais.
E o caso dos grupos de WhatsApp, Telegram ou perfis de Twitter criados para grupos juvenis.

Em qualquer caso, se considerar, por razao da eficacia que é necessario usar dados do menor
(movel, e-mail, etc.), devera ser procedido do seguinte modo:
- Obter permissao da paréquia para proceder a fazé-lo;
- Obter uma permissao escrita dos pais ou tutores legais autorizando o monitor ou pessoa
que va fazer uso deles. Esta autorizacao podera ser feita na mesma ficha de inscricao da
atividade. Cada paroquia desenvolvera seu modelo a respeito, usando os critérios de efica-
cia e agilidade;
- Consultar o responsavel pela protecao de dados da paroquia;
- Cessar o uso dos dados dos menores e destrui-los quando terminar a atividade para que
foram obtidos e registrar isso.

2.1.1.2. Designacdo dos agentes de pastoral
Ao reconhecer a responsabilidade dos agentes de pastoral na qualidade da formacao, assu-

me-se a importancia dos mecanismos de designacao e formacao de toda a equipe humana
implicada.
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Estas Orientacdes pretendem reforcar esses mecanismaos e regular a acao catequetica para
favorecer a seguranca e bem-estar dos menores.

a) Critérios de designacdo

Os critérios de designacao dos agentes de pastoral dos ministérios paroquiais € missionarias
encomendados aos Agostinianos Recoletos atenderdo aos ja estabelecidos pela provincia, pe-
las Conferéncias Episcopais e pelas Dioceses, atentando que os candidatos reunam a ade-
quacao para a protecao do Menor adequadas com estas Orientacoes.

Serao dados critérios de qualificacao para os perfis integrantes de cada posto, que tém de se
esforcar para que os candidatos garantam seu desempenho com empatia, capacidade de
trabalho em equipe, equilibrio psicoldgico e emocional, bem como implicita coeréncia com a
tarefa eclesial que lhes é encomendada.

Portanto:

1) Toda aceitacao de uma pessoa como colaborador na paroguia ou Nos Ministérios Missio-
narios se levara a cabo em conformidade com as exigéncias do direito internacional em ma-
téria de protecao da infancia e das exigéncias dos perfis humanos dos agentes de pastoral
requeridos pelas Conferéncias Episcopais e as Dioceses.

O artigo 583 do Convénio do Conselho da Europa para a Protecao dos Menores contra a Explo-
racao Infantil e o Abuso Sexual (Convénio de Lanzarote) estipula que o candidato que tenha
uma missao gque o ponha em contato regular com menores “ndo tenha sido condenado por
atos de exploragdo ou abuso sexual de menores” " nunca. As comunidades provinciais esten-
dam esta exigéncia a todas as demais formas de maus-tratos significativas.

2) A paroquia que aceita o candidato como agente de pastoral se compromete a obter toda a
informacao disponivel e tomar as providéncias necessarias para verificar e respeitar estas exi-
géncias durante o tempo que 0 agente de pastoral preste seus servicos a paroquia.

3) O candidato se comprometera a proporcionar toda a informacao a respeito de seu registro
de antecedentes penais®®. Em todo caso, a orientacao que aqui se faz, em cumprimento do
disposto no apartado 5 do artigo 13 da Lei Organica 1/1996, de 15 de janeiro, de protecdo ju-
ridica do menor (modificada pela Lei 26/2015, de 28 de julho, de modificacdo do sistema de
protecao a infancia e a adolescéncia)'®; “serd requisito para o acesso e exercicio as profissoes,
oficios e atividades que impliquem contato habitual com menores, o ndo ter sido condena-
do por sentenca firme por algum delito contra a liberdade e integridade sexual, que inclui
a agressdo e abuso sexual, assédio sexual, exibicionismo e provoca¢do sexual, prostituicdo
e exploracdo sexual e corrupgdo de menores, bem como por trato de seres humanos. A tal
efeito, quem pretenda o acesso a tais profissdes, oficios ou atividades deverd creditar esta
circunstancia mediante a apresentacdo de uma certiddo negativa do Registro Central de
delinquentes sexuais”.

Em consequéncia, todo agente de pastoral que pretenda o acesso e exercicio de qualquer
atividade que impligue contato habitual com menores em qualguer apostolado ministerial e
missionaria pertencente a provincia, como parte da Ordem dos Agostinianos Recoletos, de-
vera apresentar a certificacao negativa do Registro Central de delinquentes sexuais do Mi-
nistério de Justica®. Em caso que a legislacao do pais nao conte com este tipo de certificado
de antecedentes penais em natureza sexual, o candidato a agente de pastoral devera assinar
uma declaracao jurada de nao constar os ditos antecedentes’’.

188. Cf. Este requisito é ja obrigatério em alguns paises. Nao obstante, devera ser tido em conta a legislagao
vigente, adaptando este pardgrafo a realidade nacional concreta.

189. Cf. Esta lei europeia toma-se como referéncia. Devera ser adaptada as circunstancias nacionais.

190. Cf. Id.

191. Cf. Veja-se formulario de antecedentes penais pag. 145..
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4) O candidato adere e assina as normas descritas nestas Orientacdes de Protecao do Menor,
comprometendo-se, com isso, a seu estrito cumprimento em compromisso contraido com a
paroquia ou no documento de adesao em outros supostos'®?.

O disposto nestas Orientacdes tambem € de aplicacao ao pessoal das empresas externas que
subcontratem servicos com os apostolados ministeriais e missionarios da provincia afetados
pelo mesmo, estando obrigados os encarregados das mesmas a colocar as ditas Orientacdes
a conhecimento de seu pessoal e solicitar sua adesao e assinatura, fundamentalmente quan-
do o dito pessoal tenha trato com menores™,

b) Controles

Os agentes de pastoral, trabalhadores e colaboradores dos apostolados ministeriais e missio-
narios da provincia devem ser submetidos aos diversos mecanismos e medidas de controle
previstos pela legislacao, regulamentacao em vigor no pais e ao estabelecido pelas Dioceses
e/ou as Conferéncias Episcopais.

2.1.1.3. Formacgdo

Os planos de formacao dos apostolados ministeriais e missionarios da provincia bem como
seus orgaos e pessoal colaborador, incluirao acdes formativas encaminhadas a preparagao
dos agentes de pastoral em sua capacitacao didatica e, também, em sua dimensao pessoal.
Nesta segunda linha, os planos de formacao tém de prever também, junto a outros objetivos
que ja vém assumindo, o desenvolvimento de uma capacitacao dos agentes de pastoral, nos
seguintes campos:

- Empatia e capacidade de escuta dos menores;

- Formacao e gestao emocional dos menores e do proprio docente;

- Capacitacao para a formacao dos menores em temas afetivos e sexuais;

- A sexualidade no ponto de vista da doutrina catodlica;

- Visao positiva das relagbes humanas, para ajudar os menores a desenvolver critérios
proprios que lhes ajudem a valorizar a saude e correcao das relacdées humanas em que se
acham imersos.

Em relacao aos maus-tratos infantis, os agentes de pastoral tém de receber uma formacao
gue inclua os seguintes aspectos:

- Tipologia de maus-tratos infantis;

- Conhecimento dos indicadores fisicos, de comportamento e outros que sao 0s Mais co-
MmunNs Nos Maus-tratos em menores (Mmaus-tratos fisico e emocional, abandono fisico e
emocional, abuso sexual, assédio escolar);

- Critérios para a deteccao de possiveis casos, especialmente no ambito familiar;

- Conhecimento basico de questionarios para a deteccao;

- Atuacdes preventivas com os menores sobre diferentes tipos de maus-tratos,

- Capacitagao para desenvolver, com 0s menores, as acoes recolhidas nas presentes Orien-
tacdes;

- Formacao permanente em psicologia infantil e consequéncias psicoafetivas das mas
praxis no desenvolvimento do menor;

- Conhecimento das boas praticas catequéticas e organizativas que melhoram o bem-es-
tar dos menores em todas suas dimensoes.

Como propostas formativas para os agentes de pastoral citamos: o programa E-Learning para
a prevencao e protecao de menores e o diplomado de protecao de menores, ambos do Cen-
tre for Child Protection da Pontifica Universidade Gregoriana; os diplomados e cursos tanto
presenciais como em modalidade on-line do Centro de investigacao e formacao interdiscipli-

192. Cf. Veja-se formulario de pessoal voluntario pag. 144.
193. Cf. Veja-se formulario para pessoal contratado pag. 143.
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nar para a protecao do menor (CEPROME) da Universidade Pontificia de México e do Emaus
Centre de Filipinas; as propostas formativas da UNIPSI da Universidade Pontificia Aspas. Final-
mente, fruto da colaboracao da ARCORES e da rede EDUCAR, propdem-se uma séerie de ofici-
nas formativas®, adaptadas a realidade ministerial e missionaria dirigidas a menores, agentes
de pastoral e familias que fazem parte de nossos apostolados.

2.1.2. Atuagdes com menores

a) Prevencao. As atuacdes de prevencao com menores tém a missao de minimizar as possibi-
lidades em que tenham lugar casos de maus-tratos. No entanto, a possibilidade de que oco-
rram nao sera nula e, por isso, tem sentido a existéncia de procedimentos que possam servir
de detectores de um eventual caso de abuso.

Os elementos de prevencao com menores que devem ser parte de uma politica de protecao
efetiva sao:

- Regulamentos claros e postos por escrito;

- Atividades de prevencao visando dotar os menores de estratégias;

- Uma politica interna de protecao transparente;

- Envolvimento dos demais de grupos eclesiais que colaboram na pardquia, na politica de
protecao dos menores;

- Criacao de ambientes seguros no meio paroquial;

- Implementacao de uma Equipe de protecao e prevencao de menores na paroquia.

As acoes preventivas para serem levadas a cabo com menores, estarao diferenciadas por eta-
pas catequéticas e levarao em consideracao o desenvolvimento evolutivo dos menores. Ditas
acoes, destacam-se 0s seguintes pontos:

- Realizacao de oficinas ou outras atividades que possam servir para a deteccao de possi-
Vveis casos;

- Uso de materiais adaptados a sua idade e concebidos para prevenir os maus-tratos infan-
til, com particular atencao ao abuso sexual;

- Formacao dos menores para diminuir sua vulnerabilidade dando-lhes conhecimentos,
habilidades de discriminacao e defesa;

- Uso de materiais especialmente indicados para estas idades que sirvam para gue os me-
nores distingam tratamentos adequados e ndo adequados por parte dos maiores.

Os trabalhos de formacao com os menores serao levados a cabo preferencialmente pelos
agentes de pastoral, seja ou ndo com ajuda de outros profissionais que os preparem para isso.
Por outro lado, se desenvolverao acdes de educacao afetivo-sexual, a cargo de especialistas
externos ou da equipe de prevencao, prévia formacao que lhes capacite para isso. Deve ser
evitado intervir nestes campos sem a formacao prévia ou assessoramento.

Trabalho do agente de pastoral

O Trabalho do agente de pastoral, em especial o catequista, que tem um conhecimento proxi-
Mo da situacao pessoal e familiar de cada menor, € um ambito especialmente apto para ser-
vir de prevencao de maus-tratos. Os catequistas ao ter conhecimento de supostos maus-tra-
tos infantis, informarao com diligéncia a Equipe de protecao e prevencao paroquial para que
tome as medidas necessarias em funcao ao estipulado.

Trabalho desde a Equipe de protegdo e prevencdo paroquial

A Equipe paroquial de Protecao e prevencao de menores programara as acoes a levar a cabo,
assessorara e gerenciara os elementos para uma correta prevencao de maus-tratos na paro-
guia, dotando os responsaveis pelos menores e suas familias de recursos necessarios para isso.
Teréd colaboracdo de pessoas e/ou instituicdes externas quando seja necessario.

194. Cf. Para mais informacao sobre a implementagdo destas oficinas de formagao contatar com o escritorio
técnico de ARCORES internacional: info@arcores.org
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b) Deteccao. Por deteccao entendemos a descoberta, mediante a recolhida de sinais ou pro-
vas, da possivel existéncia de um caso oculto de maus-tratos. Na maioria dos casos, a dete-
ccao de maus-tratos a menores em geral, do abuso sexual em particular, produz-se porque
o menor informa a alguma pessoa o0 que esta ocorrendo. Estas pessoas podem ser memlbros
da familia ou um catequista. Em outras ocasides, pode ser a colegas. No caso em que a qual-
guer membro da paroquia chegue o conhecimento da existéncia de maus-tratos, ainda que
somente seja de forma indiciaria, devera proceder conforme se estabelece nestas orientacoes.

No caso de menores, a condicao de maltratado gera, em ocasides, sentimentos que derivam o
siléncio do ocorrido, sendo outros os sintomas que pdéem em alerta os cuidadores do que esta
ocorrendo. Tais sintomas podem ser somatizacoes, pesadelos, fobias, desenhos com signos
pouco habituais em menores que nao sofrem maus-tratos, relatos que derivam em temas
pouco habituais e que poderiam assinalar a existéncia de maus-tratos, etc. Para detectar estes
Ccasos Mais silenciosos, requerem-se medidas de prospeccao de maus-tratos. Estas medidas
deverao estar inseridas em acdes pastorais ainda que ndao tenham como primeira Missao a
deteccao de maus-tratos, mas que incluam atividades que possam indica-los.

Também podem circular rumores que denotem a existéncia de maus-tratos ou abuso sexual.
Quando estes rumores chegarem a qualquer membro da paroquia deve-se atuar de imedia-
to, conforme as presentes Orientacoes.

O ambito catequético € um lugar privilegiado para a observacao de condutas ou indicadores
de risco dos menores. Neste sentido, o contexto catequético cumpre uma importante funcao
como agente detector de possiveis situacdes de desprotecao. Para isso € necessario que 0s
agentes de pastoral conhecam os sinais ou indicadores das possiveis situacdes de risco do
menor. Estes sao:

INDICADORES FISICOS: Roupa inadequada a sua idade e a estacdo do ano, alimentacao
inadequada, falta de higiene, feridas frequentes, lesbes em zona genital, cansaco fisico,
gueimaduras, mordeduras...

INDICADORES COMPORTAMENTAIS: Cautela ante ao contato fisico com pessoas adul-
tas, mostra de tristeza, comportamento fugidio, falta de relacao com os iguais no recreio,
agressividade, passividade, condutas, conhecimentos e afirmacdes sexuais improprias da
idade do menor, relacdes hostis e distantes, conduta antissocial e agressividade, absentis-
Mo, pequenos furtos, falta de disciplina, demonstracao de cansado em classe.

INDICADORES ACADEMICOS: Mudancas bruscas em seu rendimento, problemas de
atencao, dificuldades de aprendizagem, atraso em seu desenvolvimento fisico, cognitivo
ou emocional, falta de motivacao, transtorno de linguagem.

INDICADORES FAMILIARES: Preocupacao do menor pela informacao que a paroquia da a
familia, auséncia de pais. Dificuldade para dormir ou pesadelos frequentes. Nao se preo-
cupam pela educacao do menor. Utilizam uma disciplina demasiado rigida e autoritaria.

Trabalho dos agentes de pastoral

Os catequistas deverao prestar especial atencao aos indicadores fisicos e de comportamento
ante aos diferentes tipos de maus-tratos. Se observarem a presenca destes indicadores, consi-
derarao a oportunidade de usar questionarios de deteccao.

Por outro lado, a relacao menor-catequista esta chamada a constituir um ambito de especial
confianca para os menores. Por isso, se tem de gerar na relacao um clima de confianca e co-
mMunicacao que facilite ao menor um canal de expressao de situacoes pessoais, sabendo que
sera ouvido confidencialmente, mas ao mesmo tempo encontrara a ajuda necessaria.

Trabalho da Equipe de protec&o paroquial
A Equipe de protecao tera a missao de apoiar 0 paroco e 0s agentes de pastoral no desenvol-
vimento das acdes das presentes orientacdes com menores, familias e catequistas. Tera ajuda
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de pessoas e/ou instituicdes externas quando seja necessario.

Devera desenvolver provas ou questionarios singelos, faceis de aplicar pelos catequistas, para
gue eles mesmos possam ajudar a distinguir os sintomas de maus-tratos de outros. Na mes-
ma linha, sera previsto o protocolo de atuagao em casos de deteccao de maus-tratos. Mantera
contato com os servicos sociais, o Grupo de Menores da Policia Nacional ou qualquer outra
instituicao encarregada da protecao do menor, para © caso em que seja hecessario. Do mesmo
modo, dentro de sua colaboracao ja habitual nos trabalhos de orientacao, ajudara a direcao na
confeccao e desenvolvimento das acoes formativas previstas nas presentes orientacoes.

2.1.3. Atuagdes com familias

a) Prevencao e deteccgao. A prevencao e deteccao no ambito familiar € crucial para que nao
se produza maus-tratos. A familia € o meio de maior confianca dos menores, € ai onde uma
vitima, com maior facilidade, pode dar a conhecer um possivel caso de maus-tratos se este se
produz fora do meio familiar.

A0 mesmo tempo, permite uma prevencao ativa no meio familiar no qual se produzem as
vezes, situacdes de maus-tratos. Desde a paroquia, o Trabalho de prevencao tem que consistir
em capacitar as familias para:
- Estabelecer relacdes positivas entre seus membros;
- Ajudar a compreender o fenébmeno de maus-tratos infantil em geral, abarcando todos
seus tipos;
- Ajudar na criacao de um clima que permita uma comunicacao eficaz preventiva de
maus-tratos e em caso de se produzir, que seja detectado e comunicado o mais rapido
possivel;
As paroquias oferecerao anualmente formacao as familias, sobre os maus-tratos infantil,
abarcando todas suas dimensoes e tipos. Convem que a formacao que se dé aos pais que
participem voluntariamente, se faca por etapas.

b) Trabalho dos agentes de pastoral
- Facilitar a informacao as familias fomentando um clima de confianca entre catequistas,
familias e menores.

c) Trabalho da Equipe de protecao paroquial
- Coordenar as atividades de informacao e formacao as familias, sobre o tema de maus-tra-
tos.
- Adaptar os protocolos de deteccao de maus-tratos as situacdes concretas dos menores.

2.2 Intervencao
2.2.1. Protocolo de intervengdao em caso de maus-tratos

Artigo 19 da Convengdo sobre os direitos do menor de 20 de novembro de 1989 das Nacdes
Unidas:

“l. Os Estados partem adotardo todas as medidas legislativas, administrativas, sociais e
educativas apropriadas para proteger ao menor contra toda forma de prejuizo ou abuso
fisico ou mental, descuido ou trato negligente, maus tratos ou explorag¢do, incluido o abuso
sexual, enquanto o menor se encontre sob a custodia dos pais, de um representante legal
ou de qualquer outra pessoa que o tenha a seu cargo.

2. Essas medidas de protecdo deverdo compreender, segundo corresponda, procedimen-
tos eficazes para o estabelecimento de programas sociais com objetivo de proporcionar a
assisténcia necessdria ao menor e a quem cuidam dele, assim como para outras formas
de prevencdo e para a identificagdo, notificagdo, remessa a uma instituicdo, investigacdo,
tratamento e observag¢do ulterior dos casos dantes descritos de maus-tratos ao menor e,
segundo corresponda, a intervencdo judicial.”
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a. Objetivos

O presente protocolo tem como fim estabelecer pautas de atuacao, comuns e de publico
conhecimento, em supostos de suspeita e/ou constatacdo de maus tratos a menores no seio
dos apostolados ministeriais e missionarios da provincia. Trata-se de uma ferramenta com-
plementar, diferente dos procedimentos de prevencao e deteccao de maus-tratos, mas ge-
renciada e interpretada em um marco geral de protecao integral do menor no seio daquelas
instituicoes.

Com o presente protocolo pretende-se fixar normas claras e comuns de atuacao para todos
agueles membros da comunidade paroquial que detectem ou suspeitem da existéncia de
mMaus-tratos infantil.

b. Principios gue devem reqular a aplicacdo do protocolo de atuacédo
em caso de maus-tratos

1) Toda atuacao que se realize em aplicacao do presente protocolo deve estar presidida e guia-
da pelo INTERESSE SUPERIOR DO MENOR.

2) A intervencao ante casos ou suspeitas de maus tratos a um menor, deve gozar da maxi-
ma PRIORIDADE E CELERIDADE por parte dos responsaveis pela sua gestao e por qualquer
maior que tenha conhecimento ou suspeita do fato.

3) Deve ser garantida a CONFIDENCIALIDADE do processo a fim de preservar a intimidade e
integridade do menor, bem como respeitar o principio constitucional (ou Mmelhor democrati-
Co, pois se aplica em diferentes paises) de presuncao de inocéncia e o realizar de modo com-
pativel com a mais estrita transparéncia e diligéncia na gestdo do processo.

4) Desde o momento inicial, devera ser informado a FAMILIA o fato detectado, salvo supostos
justificados de suspeita de maus-tratos no seio da mesma. Paralelamente e de acordo com a
tipo de maus-tratos, devera ser informmado as autoridades judiciais, administrativas e sanitarias
competentes.

5) O presente protocolo deve ser PUBLICO e de obrigado conhecimento de todos os religiosos
da Ordem e de todas aquelas pessoas que fazem parte das comunidades paroquiais: familias,
menores, agentes de pastoral, catequistas, monitores, voluntarios e outras pessoas vinculadas.

6) Em cada ambito territorial, como objetivo de aplicativo, se comunicara o indicio de maus-tra-
tos aos diferentes RESPONSAVEIS E GESTORES, previamente designados, para fazer frente a
situacdes de maus-tratos. Isso Nnao obsta a manutencao da responsabilidade, durante todas
as fases do processo, do adulto que tenha dado a conhecer ou suspeitado da existéncia de
mMaus-tratos, por sua relacdo com o menor.

c. Atuacado ante a suspeita e/ou conhecimento de maus-tratos

o Qualquer pessoa, membro da comunidade paroquial que tenha conhecimento ou
mera suspeita de uma situacao de maus-tratos deve informar imediatamente o fato
a0s responsaveis competentes, devidamente identificados no organograma publici-
tado nos diferentes apostolados ministeriais ou missionarios da Ordem.

« Dita comunicacao nao exime os agentes de pastoral de velar pelo menor, seguir o
processo, comprovar e garantir gue se adotem as medidas oportunas para a protecao
do menor e a denuncia do fato ante as autoridades competentes.

« Em caso de suspeita, pela entidade, de maus-tratos, de cometimento de um ato de-
litivo deve ser comunicado imediatamente a autoridade judicial e policial, ao mes-
Mo tempo em gue se adotardao as medidas necessarias para garantir a estabilidade e
tranquilidade do menor.

o Caso se constate a existéncia de lesdes, 0 menor devera ser conduzido urgentemente
ao centro sanitario; salvo as medidas de estabilizacao urgentes que possam ser in-
dispensaveis, o menor NUNCA devera ser atendido, diagnosticado nem tratado por

Orientagées

reputagio
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pessoal sanitario que possa estar adscrito ao proprio centro.

« Recebida a denuncia de suspeita, a autoridade competente devera impedir a conti-
nuacao do delito e afastar, temporariamente, 0 SUPOSsto criminoso do exercicio pasto-
ral.

« Caso seja constatado o fato, a Equipe de prevencao paroquial esta obrigada a emitir
relatorio sobre a situacao global do menor e as medidas adotadas, no ambito de suas
competéncias, para orientar a problematica proposta e determinar as necessidades
de atencao imediata. Dita atuacao tera carater preferente e urgente sobre qualquer
outra gue equipe esteja desenvolvendo.

o Adenuncia dasuspeita de maus-tratos € obrigatoria a todo aquele membro, trabalha-
dor ou colaborador dos apostolados ministeriais ou missionarios da provincia.

« Nao compete a paréguia julgar ou concluir sobre a real existéncia de maus-tratos na-
gueles supostos que os fatos denunciados sejam constitutivos de delito.

« Em supostos maus-tratos de menor intensidade, sem relevancia penal, 0os responsa-
veis pelas pardéquias da provincia obterdo ajuda e assessoria, dos Servicos Sociais de
cada localidade.

d. Rastreamento

Em cada pardquia ou apostolado ministerial ou missionaria se constituira uma Equipe de Pro-
tecao e Prevencao do Menor que tera como objetivo primordial velar pelo cumprimento de
todas as medidas implementadas para a tutela do menor ou adulto vulneravel maltratado e a
extrema diligéncia dos membros da comunidade paroquial.

e. Organograma de competéncias e telefones de interesse

Este organograma de competéncias devera ser apresentado em cada pais, designando as
pessoas responsaveis de cada ministério e os telefones de interesse. Oferece-se o seguinte
modelo:

Apostolados ministeriais e missionarios da Provincia
em (pals):

- Nome do ministério e nome do responsavel ou paroco (acres-
centar na listagem todos 0s ministérios e pessoas responsaveis).

Telefones e enderecos de interesss:
- Promotoria de Menores: (incluir nUmero de telefone)
- Policia: (incluir numero de telefone)
- Juizado de menor: (incluir niumero de telefone)
- Servico de Protecao de Menores: (incluir nimero de telefone)
- Servico de Prevencao e Apoio a familia: (incluir numero de telefone)
- Servicos Sociais da Prefeitura: (incluir numero de telefone)
- Outros:

2.2.2. Equipe de Prevencao Paroquial

a. Constituicao, natureza e membros

o A Equipe de Prevencao Paroquial € um o6rgao destinado a animacao, orientagao e for-
Macao sobre a prevencao do abuso de menores e de pessoas vulneraveis no contexto
pastoral. Tera carater consultivo.

« A Comissao provincial de protecao de menores se encarregara de supervisionar a No-
mMeacao e funcodes das pessoas que facam parte desta Equipe paroguial. A nomeacao
se fara conforme a Comissao provincial de protecao de menores com proposta do
Conselho paroquial.
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de prevencdo Comissédo da Comissdo Canénico na missao

o A Equipe sera formada por, ao menos, trés membros que receberdao uma formacao
adequada para o cumprimento de suas funcdes. Como referéncias para o desem-
penho de suas funcdes serdo: a Comissao de protecao de menores da provincia e a
Comissao de protecao de menores da Ordem, dependentes do Prior Geral.

« A EqQuipe estara integrada na estrutura organizacional da paroquia da forma que seja
mMais conveniente (se sugere que seus membros facam parte do Conselho paroquial
ou organismo similar).

b. Propésitos
A equipe tera trés propdsitos:

1. ANIMACAO: Dar a conhecer as Orientacdes de Protecdo do Menor aos apostolados ministe-
riais e missionarios da provincia e garantir seu cumprimento, assegurando que:
a) Todas as pessoas vinculadas a atividade evangelizadora conhecam o documento, adi-
ram a ele e deem sua conformidade, assinando-o.
b) Todas as pessoas vinculadas aos apostolados ministeriais e missionarios da provincia
ponham em pratica as Orientacdes de Protecao do Menor.
c) Difundame-se estas Orientacdes atraves de todos 0s suportes e meios de comunicacao
do ministério.

2. ORIENTACAQ: Assistir em caso de situacdo de maus-tratos.
a) A Equipe informara os afetados de tal maneira que todas as alegacdes de maus-tratos
e todas as queixas possam chegar as instancias adequadas.
b) Tera uma missdao de acompanhamento: emitindo uma opiniao sobre os fatos cometi-
dos e sobre a ajuda outorgada as vitimas.

3. FORMACAQO: Fomentar os espacos de crescimento e formacao a respeito da prevencao do
abuso dentro dos contextos pastorais.

A proposta de atualizacao sera apresentada a Comissao provincial de protecao de menores.

c. Relatdrios e confidencialidade
A informacao relacionada com a possivel violagcao dos Direitos da Crianca no interior dos
apostolados ministeriais e missionarios da Ordem sera tratada com confidencialidade, sem
prejuizo da colaboracdo com as autoridades administrativas, sociais, sanitarias e/ou judiciais
competentes, no desenvolvimento dos procedimentos de denuncia e de ajuda oficialmente
previstos segundo a Lei.

A Equipe informara a Comissao provincial de protecao de menores sobre toda situacao que
Ihe tenha sido assinalada e as providéncias tomadas.

A Equipe elaborara um relatério anual sobre suas atividades, que sera apresentado a Comissao
provincial de protecao de menores.
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PRIMEIRA PARTE
Principios doutrinais

1.1. Introducao

O respeito e a promocao da dignidade da pessoa, os direitos humanos €, entre eles, os dire-
itos do menor sao principios basicos da atuacao de nossos centros educativos. A eles se so-
mam, como uma forma particular de entender e fundamentar, as linhas marcadas no cardter
proprio de nossos centros, do ordenamento juridico nacional e internacional e da sensibili-
dade social que existe em relacdao aos maus-tratos infantis. O ordenamento juridico, a Con-
vencd@o sobre os Direjitos do Menor das Nagbées Unidas estabelece o principio do interesse
superior do menor, que estao na base das presentes orientacoes.

No sentido de fazer valer este interesse, a familia agostiniana recoleta trabalha para que os
menores aprendam a ser, sendo educados na interioridade, na liberdade e na verdade; e que
aprendam a amar e compartilhar, por meio de uma educacao na amizade, na comunidade e
na solidariedade. Esta dimensao positiva da educacao requer, para seu pleno desenvolvimen-
to, que os destinatarios da educacao se vejam livres daguelas circunstancias que impedem
seu crescimento pessoal e pdem em perigo seu bem-estar. As formas de maus-tratos supdem
um impedimento para trabalhar estas dimensdes. Sem um meio de bem-estar fisico e emo-
cional, dificilmente a pessoa amadurece e aprende a ser e compartilhar. Tudo isso tem espe-
cial incidéncia na realidade pastoral de nossos centros educativos, onde os principios evangé-
licos sao o ponto de partida.

Em numerosos paises, os poderes publicos tém legislado com a intencao de promover o des-
envolvimento do menor e proteger-lhe de perigos. Como por exemplo, a Lei Organica 1/1996
de 15 de janeiro do Estado espanhol sobre protecao juridica do menor estabelece a obrigacao
de denunciar e prestar auxilio imediato. Em seu artigo 13, estabelece as obrigacdes cidadas e
o dever de reserva: “Toda pessoa ou autoridade e especialmente aqueles que por sua pro-
fissGo ou fungdo, detectem uma situagdo de risco ou possivel desamparo de um menor, o
comunicardo a autoridade ou seus agentes mais proximos, sem prejuizo de lhe prestar o
auxilio imediato que precise”. Por sua vez, as comunidades autbnomas tém estabelecido sua
propria regulamentacao nesta matéria.

Por outro lado, também no contexto espanhol o Real Decreto 732/1995 de Direitos e deveres
dos alunos estabelece que “os centros docentes estardo obrigados a guardar reserva so-
bre toda aquela informagdo de que disponham a respeito das circunstancias pessoaqis e
familiares do aluno. NGo obstante, os centros comunicardo a aqutoridade competente as
circunstancias que possam implicar maus-tratos para o aluno ou qualquer outro descum-
primento dos deveres estabelecidos pelas leis de protecdo de menores” (artigo 18).

O presente documento de orientacdes e a implementacao do mesmo tém cardter comple-
mentar em respeito aos demais controles sociais, morais, religiosos, educativos, familiares que
tém de existir nos diferentes paises. Em particular, este documento pretende ampliar os me-
canismos previstos Nos regulamentos de regime interno e outros planos em uso, tais como o
plano de convivéncia (que geralmente inclui protocolos de atuacao no caso de abuso entre
iguais), manual de autoprotecao dos colégios, manual de conduta telematica, etc. Os fatos tém
mostrado a necessidade da implementacdao de um plano de prevencao e cédigo de conduta
que ajudem as diversas instituicoes e mais especificamente, aos centros educativos, na abor-
dagem de maus-tratos infantil, especialmente o que se produz, entre outros casos, de parte de
um adulto para um menor de idade, quando é atentando contra sua liberdade sexual.
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No ambito do ordenamento juridico, se propde uma maxima interven¢ao ou protecao quando
se trata de pessoas susceptiveis de serem manipuladas por causa de sua imaturidade ou inca-
pacidade. Este principio de maxima intervencao justifica as presentes Orientacdes e procura
guiar qualquer atividade com menores, onde a diligéncia é o fator de sucesso na protecao.

Este objetivo exige procurar as melhores pessoas a Nosso alcance para educar e cuidar de nos-
sos menores. Isto justifica o esmero Nos processos de selecdao de nossos colaboradores. Junto a
este aspecto proativo da selecao temos de ser diligentes na selecao e contratacao de pessoas
visando minimizar as contingéncias de maus-tratos infantil, em um duplo sentido: negativo, a
saber, que o candidato nao mostre indicios que facam pensar que pudesse apresentar os per-
fis proprios de um causador de maus-tratos; positivo, que seja uma pessoa responsavelmente
ativa e com qualidades pessoais que Ihe permitam ter um papel determinante na protecao
do Menor. Este aspecto justifica as medidas que possam ser introduzidas nos processos de
selecao de pessoal, trabalhista ou nao, de Nossos centros educativos.

Na mesma linha, como Entidade Titular dos centros educativos, as Provincias e canalizar Viga-
rarias da Ordem, responsaveis Ultimas das obras educativas, devem de tentar que o Trabalho
seja realizado de forma coerente. Disponibilizara os meios a seu alcance para prevenir, de-
tectar e dar o adequado tratamento aos supostos que possam existir de maus-tratos infantil.
Isto requer o estabelecimento de medidas nao so preventivas, principalmente os codigos de
conduta e a formacao, como também de deteccdo e intervencao em casos de maus-tratos
infantil em relacao aos alunos e pessoal dos centros educativos.

Dado o carater geral destas Orientacdes, serao aplicadas em toda a realidade educativa da
Provincia ou Vigararia, tendo em conta que & nestes ambitos onde se da, de maneira mais
clara, uma estreita conexdao com a infancia e a adolescéncia.

Este documento de orientacdes tem como referéncia a legislacao espanhola no contexto eu-
ropeu. Sera o Trabalho de cada uma das areas geograficas das Provincias e Vigararias realizar
uma adaptacao a suas respectivas realidades, terminologias e legislacoes.

1.2. Areas de aplica¢io das Orientacdes
As presentes Orientacdes tém aplicacao nas seguintes areas de influéncia:
e Centros educativos no ambito académico e extraescolar;
» Atividades pastorais e catequéticas durante o curso académico e em periodo de
férias: convivéncias, acampamentos, peregrinacoes, retiros, etc,,
o Voluntariado e colaboradores.

1.3. Declaragodes
A Ordem dos Agostinianos Recoletos promove as pessoas em sua dignidade inalienavel acom-
panhando e promovendo seu desenvolvimento integral:

« Toda intervencao esta baseada no conceito de pessoa, desenvolvido pelo humanis-
Mo cristao e agostiniano:
o Um ser com fim em si mesmo;
O Sujeito a direitos e deveres inalienaveis;
o Livre g, portanto, responsavel;
o Racional e relacional;
o Em igualdade com os outros;
0 Em continuo processo de construcao pessoal e social.

« A missao dos Agostinianos Recoletos na educacao fundamenta-se Nos principios
filosoficos e pedagdgicos descritos a seguir.
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1.3.1. Principios filoséficos-pedagdgicos e fim da educagdo agostiniana recoleta

Nosso Cardter Proprio™ define a acdo do apostolado da Ordem dos Agostinianos Recoletos,
especificado na MISSAQ, VISAO, VALORES e IDENTIDADE.

a. Missao

A missao educativa da Ordem dos Agostinianos Recoletos, como parte integrante da Igreja
(Vita consecrata, 96), consiste na educacao integral da pessoa como proposta a sociedade,
para atender ao grande projeto comum em que todos nos sintamos irmaos (Vita consecreta,
79). Queremos desenvolver esta missao dos valores do Evangelho e de um projeto humanista
cristao.

A razao ultima de nossa presenca no mundo educativo € prestar um servico a sociedade que
propicie um meio de evangelizacao (humanizacao de pessoas € estruturas, dialogo fe-cultura;
transmissao de valores cristaos agostiniano-recoletos).

Nosso lema é AMOR E CIENCIA (SANTO AGOSTINHO, s. 53, 15: «<supereminentem scientiae
caritatem Christi» -Ef 3,17-19-): Educar a mente e o coracao.

b. Visao

Queremos ser comunidades educativas que, em um meio dinamico e significativo, se inspi-
rem na pedagogia agostiniana e espiritualidade recoleta, permitindo ao aluno:

— adquirir as competéncias necessarias para a vida;

— construir uma sociedade mais fraterna e solidaria;

— ser pessoa Mmais felizes.

c. Valores
Os valores que caracterizam nosso estilo educativo se inspiram na trajetoria vital e na doutrina
de Santo Agostinho e respondem as aspiracdes mais profundas do ser humano: Interioridade,

verdade, liberdade, amizade, comunidade e justica solidaria.

d. Identidade

Em definitivo, a vivéncia dos valores agostinianos, a alegria de viver e conviver, a solidariedade,
a responsabilidade, a abertura a transcendéncia, a qualidade técnica e ética, a inovacao pe-
dagogica e a transparéncia constituem os elementos aglutinadores de nosso carater proprio.

1.3.2. Um enfoque integral e interdisciplinar para o compromisso em matéria de pro-
tecao do Menor

As presentes Orientacdes, em conformidade com o enfoque do BICE™®, se basa en tres di-
mensiones: los derechos del niho, la resiliencia y la espiritualidad. Juntos, estos tres puntos
de vista forman una base solida y coherente para la proteccion y promocion de los derechos
del menor.

Estes trés componentes e a maneira na qual se complementam, constituem o enfoque que
inspira nossas acoes. Todas as organizacdes estao convidadas a construir uma politica de pro-
tecao que esteja baseada em seus proprios valores de respeito e de defesa dos direitos das
criancas.

195. ICf. INSUNZA SECO, SANTIACO M., Uma pedagogia com Deus ao fundo. O Cardter proprio de um Centro
Educativo Agostiniano. Publicagdes FAE (Federagdo Agostiniana Espanhola), Madri 2009.

196. Cf. BICE sao as siglas de Bureau International Catholique de 'Enfance (em francés), isto &, o Escritério Inter-
nacional Catdlica da Infancia. Trata-se de uma instituigdo que defende a dignidade e os direitos do menino. Para
mais informacao pode ser acedido a www.bice.org.
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a. Direito

A protecao do menor €, antes de mais nada, um direito que as comunidades educativas —bem
COMOo seus Orgaos e pessoal colaborador possui por vocacao e missao propria, especialmente
mediante sua participacao ativa na elaboracao do marco juridico universal em prol dos direi-
tos do menor.

Em conformidade com o preambulo da Convencdo dos Direitos do Menor: “a criang¢a, por
sua falta de maturidade fisica e mental, precisa prote¢cdo e cuidados especiais, inclusive a
devida protecdo legal, tanto dantes como apos o nascimento”.

No ambito de uma politica interna de protecao do menor sua protecao contra todo tipo de
maus-tratos é, antes de mais nada, um direito que os pais, educadores, profissionais tém a
obrigacao de assegurar.

b. Resiliéncia

As comunidades educativas da Ordem bem como seus 6rgaos e pessoal colaborador-interes-
sam-se, por seus principios, por todos os menores, mas particularmente nos mais vulneraveis
e em seu bem-estar. Como apoiar de maneira positiva a estes menores vulneraveis em seu
desenvolvimento? Que podemos aprender deles? Estamos a busca de uma dinamica de vida
gue tem sido provada na vida real. Trata-se de observar nos fatos como os menores e seu meio
procuram e encontram seu bem-estar em uma situacao muito complexa. Esta dinamica de
vida chama-se resiliéncia. Desta maneira, a resiliéncia pode ser pensada como a capacidade
de crescer através de grandes dificuldades. No entanto, trata-se de uma nocao que ha de se
apropriar progressivamente.

A resiliéncia € um conceito de desenvolvimento mais rico que um simples ressurgimento.
Implica observar a realidade com outros olhos, com uma perspectiva gque consiste em ver os
problemas com lucidez, procurando, ao mesmo tempao, 0s pontos Positivos e 0s recursos que
podem ser mobilizados, se necessario, inclusive sendo marco do pessoal educativo. Estes pon-
tos positivos nao devem ser perfeitos, mas sao necessarios para poder reconstruir uma vida,
para além da simples recuperacao.

Esta mudanca de perspectiva implica, também, ndo reduzir jamais um menor ou uma familia
a suasdificuldades. Um diagnostico nao pode ser limitado aos problemas, mas deve conter os
aspectos positivos, incluindo os recursos do menor, da familia ou do ambiente do menor que
nos permitirdo reconstruir sua vida. O BICE cré na capacidade do menor a assumir suas res-
ponsabilidades; é por isso que favorece o didlogo e a escuta. Como escrevia Korczak em 1899:
‘as criang¢as ndo se tornardo pessoas, ja o sao”"”.

c. Espiritualidade

A espiritualidade é uma exploracao profunda da vida. E um elemento importante porque con-
vida-nossempre a ir para além das aparéncias e dos limites materiais de nossa vida. Ajuda-nos
a procurar os valores reais e ndao os diversos pseudovalores ou idolos da sociedade, como o
dinheiro, o prestigio, o poder, o desejo de controlar tudo. Permite-nos permanecer abertos a
beleza, a solidariedade, ac voluntariado, a simplicidade.

Todo isso exige ainda mais a importancia da nossa tradicao espiritual agostiniana recoleta,
gue funda suas raizes em Santo Agostinho e tem como bases a interioridade, a comunidade
e o apostolado. Dai pretende dar resposta as necessidades da Igreja, seguindo a Jesus Cristo
como unico Mestre.

De acordo com o BICE, oferecemos alguns pontos de orientacao a proposito da espiritualida-
de que devem ser adaptados a maioria das situacoes:

197. Cf. KORCZAK, 3, O direito do menino ao respeito; Como querer a um menino.
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- Permanecemos abertos (com os menores e os adultos) a exploracao profunda da vida,
procurando valores fundamentais, como a beleza, o respeito, a solidariedade, o volunta-
riado, a confianga sem ingenuidade, a simplicidade, a busca, o encontro com a transcen-
déncia, etc.

- Esta exploracao deve ser realizada sem forcar as consciéncias, de maneira nao sectaria,
ja que toda forma de sectarismo, religioso ou laico, vai, cedo ou tarde, contra a vida.

- Esta exploracao faz-se a partir do respeito as conviccoes do menor, sem proselitismo.

O desafio de realizar esta exploracao nao é facil, sabendo que a posicao de cada adulto tem
uma influéncia sobre o menor, seja religiosa, filosofica, ateia, agnostica, incluindo o fato de ndo
propor nada, com a ilusao que o menor tera mais liberdade para escolher por si mesmo.

Varios elementos podem ajudar nesta exploragao:
- A expressao artistica dos menores.
- Descobrimento na beleza da vida quotidiana.
- Realizacao de um passeio, bem acompanhado, por um ambiente natural.
- Responsabilidades os menores um jardim, um animal, um objeto ou outros menores.
- Construir, a partir de sua fé de base, de maneira aberta, um mundo melhor etc.

d. Trés enfogues complementares na busca do respeito
ao superior interesse do menor

As trés perspectivas analisadas tém uma clara inter-relacao e aplicativo efetivo. Primeiro, o
marco normativo e a resiliéncia estdo intimamente relacionados. O enfoque normativo consis-
te em definir critérios, estabelecer normas que devam ser respeitadas para garantir o bem-es-
tar do menor, enquanto o enfoque empirico consiste em olbservar, em primeiro lugar, os fatos
gue nos mostram o que parece contribuir para bem-estar dos menores ou aoc Mmenos para um
melhor ser. O marco legislativo da os objetivos que devem ser realizados para garantir a base
do bem-estar, sem indicar o caminho concreto que deve ser seguido no desenvolvimento e
na vida do menor. Mas a dindmica de vida e o marco normativo completam-se mutuamente.
O respeito a Convencgdo dos Direitos do Menor tem contribuido em NnumMerosos casos a resi-
liéncia e ao bem-estar do menor. A CDN deve ser combinada com uma dimensao de vida, se
ndo é letra morta. Os direitos e a resiliéncia devem, entdo, completar-se.

De forma que a resiliéncia &, de alguma maneira, um conceito espiritual ja que a descoberta
do sentido pode ser um elemento fixo da espiritualidade. A aceitacao que a vida esta consti-
tuida de boas coisas e mas, constitui também uma parte da espiritualidade. Concretamente,
pode ser dito que tudo o que une uma pessoa de maneira positiva a vida, pode contribuir na
descoberta do sentido desta: os encontros positivos, a beleza da natureza ou criada pelo ho-
mem, as responsabilidades, uma fé nao sectaria.

Finalmente, a resiliéncia e espiritualidade incitam-nos a nao limitar jamais os direitos do me-
nor a um mecanismo que deva ser aplicado, mas pelo contrario, nos estimulam a vé-los como
um caminho para a dignidade do menor. Fazem-nos refletir sobre os valores fundamentais
gue inspiram a vida, a dignidade humana e os direitos.

Juntos, estes trés enfoques podem ser representados mediante um triangulo no centro do
qual colocamos a protecdo e a dignidade do menor como finalidade Ultima das presentes
Orientacdes.
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SEGUNDA PARTE
Atuacoes

Atuacao dos centros educativos em matéria de protecao de menores
e adultos vulneraveis

As atuacoes que contemplam estas orientacdes sao duas: em primeiro lugar, as acdes de pre-
vencao e deteccao de maus-tratos, em segundo lugar, o protocolo de intervencao a observar
ante a suspeita da existéncia de maus-tratos.

2.1. Prevencgao e deteccgao
2.1.1. Atuagdes com o pessoal

As notas caracteristicas da prevencao em relacao ao pessoal devem estar inspiradas pelos
seguintes elementos:

- Uma politica de recursos humanos segura e confiavel;

- Regulamentos claros e postos por escrito;

- Formacao para o pessoal;

- Uma politica interna de protecao transparente;,

- Envolvimento de organismos e socios que trabalham no centro da politica de protecao.

Estes principios serao de aplicacao a docentes de centros educativos, agentes de pastoral em
contextos educativos, pessoal de atividades esportivas e qualquer outra pessoa em contato
com menores em quaisquer dos centros educativos da Ordem.

2.1.1.1. Coédigo de Boas Prdticas

Conscientes de que os profissionais da educacdao muitas vezes nao contam com a suficien-
te preparacao e capacitacao, tanto tedrica como pratica, para enfrentar temas tao sensiveis
COMO estes, se torna necessario o estabelecimento de umas pautas de atuacao que Nos aju-
dem a evitar situacdes em que a mencionada vulnerabilidade se evidencie. Com este espirito
deve-se entender o presente conjunto de normas e indicacdes que o pessoal de Nossos cen-
tros deve prever.

O presente codigo de conduta constitui um conjunto destas indicacdes, normas e recomen-
dacdes, que deve ser de obrigado conhecimento e cumprimento por parte de todo o pessoal.
Tem liberdade propria dentro da estratégia prevista nestas Orientacdes e, portanto, pode ser
tratado e implementado de forma independente do restante das mesmas.

As indicacdes sao obrigatdrias quanto a seus fins e objetivos, ficando os meios e atuacdes con-
cretas ao prudente julgamento do pessoal.

As normas sao de obrigado cumprimento, quanto aos meios e atuacdes que prescrevem.

Como principio geral, em virtude do objetivo de conseguir o respeito e seguranca dos me-
nores, bem como para evitar maus entendidos e geracao de rumores, o pessoal do centro
educativo mantera sempre um trato adequado e correto com os menores, evitando atitudes
e comportamentos susceptiveis de serem interpretados na esteira do abuso de confianca.

a. Indicagdes

o O pessoal das comunidades educativas da Ordem realiza um Trabalho profissional
ou institucional g, por isso, as pessoas com guem trata, confiam em seu bom fazer e
profissionalidade, o qual leva anexa uma responsabilidade e a necessidade de atuar
conforme a dita confianca.

o O pessoal das comunidades educativas da Ordem tera, com todas as pessoas e de
modo particular com os menores, um trato que respeite a sua dignidade, direitos e
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integridade fisica, psicologica e moral.

o Todo o pessoal das comunidades educativas deve estar consciente de sua propria vul-
nerabilidade e procurar sempre que seja possivel:
0 A atuacao em equipe nas tarefas educativas;
o A transparéncia e visibilidade fisica em ditas tarefas educativas;
0 A avaliacao de seu Trabalho por parte dos 6rgaos superiores.

« E necessario ser prudentes, evitando situacdes que possam implicar em riscos de se-
rem mal interpretadas, nas situacdes de interacao pessoal e, de forma particular, com
respeito aos menores.

o O trato com os menores e as demais pessoas que formam as comunidades educati-
vas devem ser respeitoso e cordial, paciente e cortés.

« O trato com os menores e familias deve tentar gerar neles a sensacao de se sentir
ouvidos em um clima de confianca, tanto pelo tempo dedicado, como pela atitude
receptiva do pessoal dos centros.

« As demonstracdes de afeto sao relevantes e inclusive necessarias para o bom des-
envolvimento do trabalho educativo. No entanto, ditas manifestacdes devem estar
restritas a acolhida, a aprovacao, o entendimento, escuta empatica € o aprecio, evitan-
do-se todo contato fisico ou verbal que possa ser interpretado a ambiguidades, mas
interpretacdes ou que invadam a intimidade da outra pessoa.

« Alinguagem verbal ou corporal com 0s menores sera a correta e a adequado para a
geracao de um clima dialogante e confiante, mas sem ultrapassar os limites da re-
lacao profissional.

o As correcdes e adverténcias aos menores devem ser francas, respeitosas € leais, sem
invocar motivos racistas, antissemitas ou outros referentes a ideologia, religido ou
crencas, situacao familiar, ou pertenca a uma etnia, raga, sexo, orienta¢cao ou identida-
de sexual, doenca, defeitos fisicos ou psiquicos ou incapacidade.

« Ainformacao que o pessoal recebe de alunos e familiares sera tratada confidencial-
mente e conforme o destino que tal informacao deve ter no ambito de seu trabalho,
Nnao em outro.

b. Normas

1. O pessoal do centro evitara qualquer tipo de relacao com os menores que distor¢a sua agcao
educativa e observara o cuidado devido quando o menor as promova. O pessoal das comuni-
dades educativas da Ordem nao podera prevalecer-se de sua vinculacao para entabular, com
0s menores, relacdes pessoais alheias a acao educativa e formativa, dentro ou fora do mesmo
centro.

2. Proibem-se total e expressamente as relacdes sentimentais e/ou sexuais entre pessoal das
comunidades educativas da Ordem e os menores das mesmas, independentemente da ida-
de e condicao sexual.

3. O pessoal das comunidades educativas da Ordem nao podera fazer uso de meios de co-
Municacao pessoais dos menores tais como seu telefone movel pessoal, suas contas pessoais
de correio e seus perfis nas redes sociais que eles usam habitualmente para a relacao com
seus familiares e amizades. Se por alguma razao, derivada de uma ac¢ao educativa isso for ne-
cessario, se colocara ao conhecimento dos pais ou tutores legais e do centro, informando as
razdes para o fazer, obtendo sua aprovacao escrita e cessando o uso do dito canal de comu-
nicacao tao logo termine a circunstancia que o originou. Esta excecao sempre sera pontual.
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4. Proibe-se 0 uso dos meios eletréonicos para tratar assuntos confidenciais entre um adulto
do centro e um menor. Ditos assuntos, devem ser tratados pessoalmente, por ser mais apro-
priado e profissional.

5. O impacto das tecnologias da informacao e a comunicacao (TIC) nos processos educativos
tem aumentado progressivamente nos Ultimos anos incorporando-se este tipo de ferramenta
a todos os niveis de ensino. Por isso, na Ordem, cremos importante tomar todas as precaucoes
necessarias em relacao as seguintes situacoes:

51. Meios de comunicacao e redes sociais:
- Os professores e membros do pessoal devem comunicar-se com os alunos usando as
contas do colégio ou os portais site que este gerencie. Se isto nao for possivel, a pessoa
criard uma conta que seja diferente da sua pessoal, com o conhecimento dos responsa-
veis pelo centro educativo.
- Quando se enviar uma mensagem a varios menores, devera ser utilizado o meio que
revele menos a identidade de contas dos menores, tais como copia oculta; na mesma
linha, se preferira uma lista de distribuicao em lugar da criacao de um grupo Nos siste-
mMas de comunicagao instantanea.
- Se precisar gue 0s menores estejam em contato uns com outros por outros meios dife-
rentes a plataforma do colégio (via e-mail, movel etc.), devera ser obtida uma permissao
escrita dos pais ou tutores legais antes que os alunos compartilhnem dados entre si.
- Quando um membro do pessoal escrever a um menor, pode ser oportuna a ideia de
incluir copia (visivel ou Nao) para os pais, um supervisor, a direcao ou outro colega. Isto
demonstra vontade de transparéncia e correcao no trato com o menor. Qualguer men-
sagem que se envie a um menor deve ser porque e relevante para a acao desenvolvida
Nno centro com o menor. Ha de se ter em conta que o0s adolescentes, com frequéncia,
veem as comunicacoes eletronicas como privadas e em certas ocasidoes tém uma sen-
sacao falsa de anonimato e disponibilidade. Um adulto nunca deve considerar as con-
versas escritas por meios eletrénicos (e-mail, mensagem de texto, rede social) como algo
totalmente privado.
- As mensagens eletronicas aos menores devem ser, em geral, curtas, concretas sobre o
assunto e estar relacionadas com a atividade profissional.
- Se um menor envia a um membro do pessoal do centro educativo uma mensagem
inapropriada usando as TIC, quem a tenha recebido ndo deve contestar. Mas a plotara
ou guardara na forma mais apropriada e a notificara a seu imediato superior. Se a men-
sagem contém algo que faz pensar que a seguranca ou saude do menor esta em perigo,
também a notificara ao superior.
- Uso de videoconferéncia. As TIC permitem, hoje em dia, estes meios para usos edu-
cativos e sdo muito benéficos. Razdes de distancia ou disponibilidade podem criar as
condicdes em que estes meios sejam necessarios. Quando um menor entra em uma
sessao de video ou chat com um membro do pessoal, ha de se assegurar de que os pais
ou tutores estao atentos e deram sua permissao. Outro adulto pode supervisionar a co-
municacao estando com o menor e com um adulto. O resto das indicacdes anteriores
também se aplicam a este caso.
- Redes sociais. Algumas tém uns niveis de privacidade muito baixas e estdo proibidas
por algumas instituicoes em alguns ambitos de trabalho com menores. Para fazer uso
destes meios deve-se ter uma permissdo expressa da equipe diretiva e deve cumprir es-
tas condicdes: ao menos deve ter dois adultos responsaveis e com acesso ao endereco;
deve ter uma supervisao frequente de seu uso e qualguer comentario inapropriado ou
daninho deve ser eliminado; deve ser usada a configuracao de maior privacidade dispo-
nivel; antes que um menor participe de uma rede social patrocinada pelo colégio deve
ser obtida a permissdo escrita dos pais ou tutores legais.

5.2.Paginas site, blogs e outras plataformas digitais:
- Blogs e micro blogs sao publicos e podem ser acessados por qualquer pessoa. Podem
ser usados para muitas coisas como educar, divulgar materiais e expressar opinides.
Quem deseja usar um blog no ambito de seu tralbalho profissional no colégio, deve pbd-lo
em conhecimento da equipe diretiva e fazer que os contelddos sejam facilmente acessi-
veis. O blog deve ser configurado de tal modo que os comentarios nao se publiquem até
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que sejam revisados pelo proprietario do mesmo; assim se evita a publicacao de possi-
veis comentarios inapropriados ou NOCIVos.

- Os blogs pessoais nao devem ser compartilhados com os alunos no ambito ou por
meio do trabalho profissional.

- As paginas site usadas no colégio e para as atividades do mesmo, devem ser proprie-
dade do colégio e controladas pelo mesmo. Qualquer site que pretenda representar o
colégio deve obter permissao expressa da equipe diretiva. As paginas podem ter enlaces
com outras paginas. Convem que no site do colégio apareca um aviso indicando que sao
avaliadas pelo colégio.

5.3. Protecao de dados:

O uso de ditas tecnologias supde para os Centros um plus de responsabilidade na me-
dida em que se tratem dados de carater pessoal, tanto de alunos (que sdo majorita-
riamente menores de idade), como dos profissionais que integram nossa comunidade
educativa. E por isso, gue em virtude do regulamento vigente sobre Protecao de Dados
de Carater Pessoal, a Lei Organica 15/1999 de 13 de dezembro estabelece certas medidas
de obrigatdrio cumprimento. Como responsaveis pelos arquivos que recolhem e tratam
0s dados pessoais de menores, os Centros educativos pertencentes a Ordem estao obri-
gados a:

- Obter o consentimento do interessado para o tratamento ou cessao de seus dados
pessoais;

- Informar sobre os direitos que |he assistem, da identidade e direcao do responsavel
e a finalidade para que se recolhem esses dados. A informacao dirigida aos menores
deve ser expressa de forma compreensivel para que possam entender facilmente;

- No caso de menores de 14 anos devem ter o consentimento dos pais ou tutores para
dito tratamento ou cessao;

- Garantir que o consentimento dos pais ou tutores seja auténtico;

- Garantir que esses dados pessoais Nnao vao ser tratados para outras finalidades dife-
rentes das que se detalham na recolhida de dados;

- Ndo recolher do menor, emm nenhum caso, dados relativos a atividade profissional
dos pais, informacao econémica, etc. sem o consentimento dos pais que sao 0s pro-
prietarios desses dados. SO poderao ser recolhidos do menor os dados de seus pais
com a finalidade de os contatar para pedir o consentimento ao tratamento dos dados
pessoais;

- Os Centros educativos tém a obrigacao de provar que tém cumprido escrupulosa-
mente as exigéncias de informar e obter o consentimento. O responsavel pelo arquivo
deve poder provar que tem levado a calbo o trabalho e conservar o documento que
prove que realmente o realizou.

6. As entrevistas individuais com os menores se realizarao nos lugares e horarios habitualmen-
te utilizados, sem dar lugar a ambiguidades derivadas de lugares ou tempos incomuns. Na
mesma linha, guando tenham lugar correcdes aos menores consistentes em sua permanén-
cia no centro para realizar trabalhos de estudo pessoal ou outras atividades, se fardo em luga-
res previamente estabelecidos e conhecidos pelo pessoal.

7. Proibe-se utilizar o domicilio pessoal das familias e pessoal para ter contatos com 0os meno-
res do centro.

8. Quando um professor ou outro membro do pessoal das comunidades educativas, no am-
bito da acao tutorial, docente, catequética ou outra, tenha de tratar pessoalmente com um
menor gque nao é de seu imediato ambito, mas que corresponde a outro membro do pes-
soal, avisara antecipadamente a este ou lhe comunicara a intervencao com a maior brevidade
possivel, informando o fato e brevemente o conteddo tratado (motivacao e conclusoes).

9. O pessoal ndo podera ficar com menores, em tempo de lazer, para realizar atividades nao
programadas pelo centro sem o conhecimento prévio das familias e da direcao.
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10. Proibe-se oferecer hospedagem a menores do centro, seja em instalacdes privadas ou
compartilhadas, do centro ou nao, ou qualquer outro lugar onde nao exista a supervisao de,
a0 Menos, outro adulto e nunca fora do ambito de acao do trabalho educativo do centro.
Quando um membro do pessoal tenha sua moradia habitual no centro, evitara se encontrar
com menores em sua habitacao ou lugar que usa como moradia.

1. Se evitara a adulacao infundada aos menores, bem como qualquer exaltacao de suas vir-
tudes que possa gerar neles uma relacao de dependéncia por necessidades de tais reforcos
positivos, susceptiveis de serem usadas em favor proprio.

12. Proibe-se o contato fisico com os menores quando se esteja sozinho com eles.

13. Quando seja necessaria a realizacao de alguma cura sanitaria, na medida do possivel tra-
tara de se fazer em um lugar com presenca de outro menor ou adulto (ver especificidade em
temas esportivos).

14. Quando o trabalho educativo requeira uma relacao pessoal, individual, entre um membro
do pessoal das comunidades educativas e um menor, se fara em um espaco controlavel de
fora, seja deixando a porta aberta, com vidro no meio ou por outro sistema que permita uma
supervisao externa, inclusive surpreendente.

15. A entrada em servicos, vestuarios ou qualquer outra zona de uso exclusivo de menores tera
de se fazer chamando a porta, cumprimentando em um tom alto de voz inclusive antes de
passar, para alertar da presenca de um membro do pessoal, e justificando a entrada. A per-
mManéncia devera cumprir duas condicoes:
- Sera pelotempo minimo imprescindivel para cumprir a razao da entrada, como por exem-
plo: supervisionar o vestuario dos menores, ajudar em um problema na porta, comprovar
presenca antes de fechar ou apagar luzes, ser lugar de passagem para outros locais que ha
gue se devera chegar etc.
- Serd tdo préoximo o acesso que seja possivel, para cumprir o objetivo que se desejou

16. Nas classes de Educacao Fisica, a presenca do professor sera a necessaria para o exercicio
da vigilancia devida, sem que obste para o cumprimento do resto de normas anteriores.

17. As equipes esportivas sao aplicadas as normas dos dois nUmeros anteriores. Ndo obstante,
os treinadores poderao entrar nos vestuarios para dar palestras técnicas. Deverao ter acesso
como se indicou e permanecerdao o tempo que dure a palestra, ficando proibido ficar a sés
com jogadores; se tiver de ter uma conversa privada, a tera em lugar aberto ou de formma muito
acessivel, cumprindo as normas gerais das presentes Orientacdes. Se tém de praticar curas,
bandagens ou outras acdes similares, o farao em presenca de mais jogadores ou em lugar
aberto. Em todo caso, se evitara o aplicativo de cremes e gels, bem como contatos de recupe-
racao muscular, a Nnao ser que seja por extrema urgéncia.

18. Os menores usarao sempre 0s banheiros e vestuarios alocados a sua disposicao e momen-
tos dos horarios. O pessoal velara que assim seja e nunca convidara ao incumprimento desta
norma sob nenhum pretexto.

19. O pessoal nunca convidara um menor a usar espacos de exclusivo uso do pessoal, nem
permitira que outros o facam.

20. Quando um menor tenha que mudar de roupa, o fara em um lugar que garanta sua inti-
midade, em presenca de adultos. Em todo caso, 0 menor deve estar fora do arco de visao do
adulto.

21. Quando nas comunidades educativas tenha residéncia de menores, ou quando se per-
noite fora do centro porgue a atividade assim o preveja, deverdo ser observadas as seguintes
normas:
- Nos dormitorios dos menores, o pessoal nunca permanecera com a porta fechada se den-
tro tiver somente um menor.
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- Quando tenha varios menores, permanecera também com a porta aberta e, em caso
de ndo poder ser assim, nunca estara o adulto no WC com outro menor (este deveria sair
dantes), nem repousara em elementos de uso pessoal como a cama. Menos ainda quando
esteja sozinho, nem sequer com porta aberta.

- Um adulto sozinho nao pernoitara na mesma estancia ou dormitério de menores (mes-
ma habitacao, loja de campanha etc.); se isso for imprescindivel, sera com a presenca de
outro adulto.

22. Nos traslados de menores em veiculo proprio ou das comunidades educativas da Ordem,
terao de ser feitos com autorizacao por escrito da familia ou da direcao do centro. Os menores
deverdo ir sentados nos assentos traseiros. Sendo possivel, se procurara ir acompanhado por
outro adulto ou outro menor. No possivel, comunigue aos pais ou tutores legais do menor que
se esta procedendo deste modo.

Todo o pessoal das comunidades educativas da Ordem tem a obrigacao de comunicar a qual-
quer membro da equipe diretiva, da forma mais confiavel e rapida possivel, a violacao das
presentes normas. A omissao deste dever constituira um incumprimento trabalhista que po-
dera ser sancionado de acordo com a gravidade da conduta ignorada e segundo o previsto no
convénio coletivo vigente quanto a qualificacao das faltas trabalhistas.

Nas atividades que os menores realizam fora do recinto dos centros educativos da Ordem, se
respeitardo as mesmas normas. Quando outro pessoal alheio ao centro, em uma atividade
dentro ou fora do mesmo, realize um trabalho educativo ou de vigilancia dos alunos (exemplo:
viagem a uma granja escola, viagem a neve com monitores externos, acampamento realizado
em algum recinto dos centros educativos por empresa externa, etc.), a direcao do centro ga-
rantira um dos dois extremos:

- A empresa contratada declare que seu pessoal assume o presente codigo (mediante as-

sinatura de contrato).

- O pessoal do centro que acompanhe os alunos, supervisionara as atividades para que este

codigo tenha cumprimento.

A direcao do centro, contando com toda sua equipe diretiva, garantira o conhecimento e
cumprimento do presente codigo por parte de todo o pessoal, nao somente dos imediata-
mente inferiores ou a seu cargo. O incumprimento das presentes Orientacdes, e de modo es-
pecial o codigo de conduta, supde uma ma praxis profissional que sera sancionada conforme
O regulamento trabalhista aplicavel. O incumprimento podera supor a extincao da relacao
trabalhista. Todo o pessoal do centro devera assumir o mesmo para poder realizar o educativo
no centro. As modificacdes substanciais do mesmo requererao uma nova acao formativa do
pessoal e nova assuncao.

c) Excecdes no Cédigo de Boas Praticas

O carater especifico de cada centro, bem como as variadas circunstancias que podem ocorrer,
fazem necessario contemplar excecdes ao codigo de conduta. Uma delas, por mais que seja
evidente, é o caso de pessoal cujos filhos sdo menores do centro. Algumas outras indicam-se
a seguir.

c.l. Alunos de Educacao Infantil. No caso dos alunos de educacao Infantil, dado o carater as-
sistencial da etapa, sera habitual que os professores realizem trabalhos de limpeza ou higiene
pessoal dos menores. Eventualmente isto pode ocorrer em algum caso No curso primario.
Exemplos sao a limpeza de um menor qgue nao tem controle esfincter, ou a presenca de ban-
hos mistos nas salas destas etapas. Para estes casos, podera ser contemplada a excecao as
normas cuja aplicacao impediriam esta assisténcia. No entanto, deverao ser cumpridas todas
as demais normas que nao tenham que ser excetuadas para realizar tal trabalho, tais como
ter a porta aberta.

c.2. Uso das TIC para a comunica¢cao em atividades nao letivas. Costuma ser este o caso das
atividades como as equipes de desportos, que em certas ocasides competem fora do centro
e em horarios as vezes conhecidos com pouca antecedéncia. Também ocorre, em ocasides,
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com atividades pastorais e/ou catequéticas. Outro caso sdo excursdes, as vezes ao estrangeiro.
Alguns sistemas atuais de transportadora instantanea e gratuita para telefones moveis, que
permitem comunicacdes grupais ou o uso de listas de comunicacao, sao ferramentas suma-
mente Uteis. Também existem, para estes fins, as redes sociais, que podem cumprir a mesma
funcao se os alunos tém terminais que permitem as mensagens bidirecionais. E o caso dos
grupos de WhatsApp, Telegram ou perfis de Twitter que se criam para equipes de desporto
Oou outras atividades como meio de comunicacao interna do grupo.

En cualquier caso si, pese a ello, se considera por razén de la eficacia que es necesario usar
datos del menor (movil, email, etc.), debera procederse del siguiente modDe qualguer modo,
caso se considere, por razdo da eficacia, que € necessario usar dados do menor (maovel, e-mail,
etc.), devera ser procedido do seguinte modo:
- Obter permissao da direcao do centro para fazé-lo;
- Obter uma permissao escrita dos pais ou tutores legais autorizando ao monitor ou pessoa
que va fazer uso deles. Esta autorizacao podera ser feita na mesma ficha de inscricao na
atividade. Cada centro educativo desenvolverd seu modelo, usando os critérios de eficacia
e agilidade;
- Consultar o responsavel pela protecao de dados do centro;
- Cessar o uso dos dados dos menores e destrui-lo quando acabar a atividade para a qual
foram obtidos e deixar registro disso.

2.1.1.2. Selecéo do pessoal

Ao reconhecer a responsabilidade dos educadores na qualidade da formacao, assume-se a
importancia dos mecanismos de selecao e formacao de toda a equipe humana implicada.

As Orientacdes pretendem reforcar esses mecanismos e regular a acao educativa para favore-
cer a seguranca e bem-estar dos menores.

a) Critérios de selecdo

Os critérios de selecao do pessoal de nossos centros educativos atenderao aos ja estabeleci-
dos pela Ordem, atentando que os candidatos rednam a adequacao para a protecao do Me-
nor almejada com estas Orientacoes.

Se dardo critérios de qualificacao para os perfis de cada posto, devendo se esforcar para que
os candidatos garantam seu desempenho com empatia, capacidade de trabalho em equipe,
equilibrio psicoldgico e emocional, bem como implicita coeréncia com o Carater Proprio do
centro. Reforcem os mecanismos de peticao de referéncias.

Portanto:

1) Toda contratacao se levara a cabo em conformidade com as exigéncias do direito interna-
cional em matéria de protecao da infancia.

O artigo 583 do Convénio do Conselho de Europa para a Protecao dos Menores contra a Explo-
racao Infantil e o Abuso Sexual (Convénio de Lanzarote) estipula que o candidato que tenha
uma missao gque o ponha em contato regular com menores “ndo tenha sido condenado por
atos de exploragdo ou abuso sexual de menores” nunca. As comunidades provinciais esten-
dam esta exigéncia a todas as demais formas de maus-tratos significativos.

2) A organizacao que emprega se compromete a obter toda a informacao disponivel e tomar
as disposicoes necessarias para verificar e respeitar estas exigéncias durante a contratacao de
pessoal.

3) O candidato se comprometera a proporcionar toda a informacao a respeito de seu registro
de antecedentes penais. Em todo caso e em cumprimento do disposto no apartado 5 do arti-
go 13 da Lei Organica 1/1996, de 15 de janeiro, de protecdo juridica do menor (modificada pela
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Lei 26/2015, de 28 de julho, de modificacdo do sistema de protecdo a infancia e a adolescéncia);
“serq requisito para o acesso e exercicio as profissées, oficios e atividades que impliquem
contato habitual com menores, o ndo ter sido condenado por sentenca firme por algum
delito contra a liberdade e exploragcdo sexual, que inclui a agressdo e abuso sexual, assedio
sexual, exibicionismo e provocag¢do sexual, prostituicdo e exploragcdo sexual e corrupg¢do de
menores, bem como por trata de seres humanos. A tal efeito, quem pretenda o acesso a tais
profissées, oficios ou atividades devera creditar esta circunstancia mediante a contribuicdo
de uma certificacdo negativa do Registro Central de delinquentes sexuais.”

Em consequéncia, todo o pessoal que pretenda o0 acesso e exercicio de qualquer atividade que
implique contato habitual comm menores em qualquer centro educativo pertencente a Ordem
dos Agostinianos Recoletos, devera apresentar a certificacao negativa do Registro Central de
delinquentes sexuais do Ministério de Justica.

4) O candidato adere e assina 0s objetivos descritos nestas Orientacdes, comprometendo-se
com isso a seu estrito cumprimento no contrato de trabalho ou documento de adesao e em
Outros supostos.

O disposto nestas Orientacoes tambéem se aplica ao pessoal das empresas externas que sub-
contratem servicos com os centros educativos da Ordem afetados pelo mesmo, estando obri-
gados os encarregados das mesmas a colocar tais Orientacdes ao conhecimento de seu pes-
soal e solicitar sua adesao e assinatura, fundamentalmente quando o pessoal tenha que ter
trato com menores.

b) Controles

Os membros, trabalhadores e colaboradores das comunidades educativas da Ordem devem
ser submetidos aos diversos mecanismos e medidas de controle previstas pela legislacao e a
regulamentacao em vigor em cada pais.

Quando estes controles se aplicam aos menores que residem no centro (como € o caso dos
internatos ou seminarios), os trabalhadores da Ordem se comprometem a facilitar seu bom
desenvolvimento. Por outra parte, deverao velar para que todos os menores sejam objeto de
um acompanhamento médico social regular, com uma frequéncia adaptada as suas neces-
sidades.

2.1.1.3. Formacgdo

Os planos de formacao dos centros educativos da Ordem — bem como seus Orgaos e pessoal
colaborador, —incluirao acdes encaminhadas a formacao do pessoal em sua capacitacao dida-
tica e, tambem, em sua dimensao pessoal. Nesta segunda linha, os planos de formacao tém
de prever também, junto a outros objetivos que ja vém assumindo, o desenvolvimento de
uma capacitacao do pessoal, Nos seguintes campos:

- Empatia e capacidade de escuta dos menores;

- Formacao e gestao emocional dos menores e do proprio docente;

- Capacitacao para a formacao dos menores em temas afetivos e sexuais,

- Conhecimento sobre a sexualidade no ponto de vista da doutrina catdlica;

- Visdao positiva das relacbes humanas, para ajudar os menores a desenvolver critérios
proprios que Ihes ajudem a valorizar a salde e correcao das relacdes humanas em que se
acham imersos.

Em relacao aos maus-tratos infantil, o pessoal do centro deve receber uma formacao que in-
clua os seguintes aspectos:

Tipologia de maus-tratos infantil;
Conhecimento dos indicadores fisicos, de comportamento e outros que sao 0s mais
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comuns de maus-tratos em menores (maus-tratos fisico e emocional, abandono fisico e
emocional, abuso sexual, evasao escolar);

Critérios para a deteccao de possiveis casos, especialmente no ambito familiar;

Conhecimento basico de questionarios para a deteccao;

Atuacodes preventivas com os alunos sobre diferentes tipos de maus-tratos;

Capacitacao para desenvolver, com os alunos, as acdes recolhidas nas presentes Orien-
tacoes;

Formacao permanente em psicologia infantil e consequéncias psicoafetivas das mas
praxis (geral e docente) no desenvolvimento do menor;

Conhecimento das boas praticas docentes e organizativas que melhoram o bem-estar
dos alunos em todas as suas dimensoes.

Fruto da colaboracao de ARCORES e a rede EDUCAR, propdem-se as seguintes seminarios
formativos™® dirigidas a alunos, docentes e familias que fazem parte de nossas comunidades
educativas (no quadro se descreve o titulo da oficina e os destinatarios):

Alunos Alunos Alunos Alunos Alunos Pessoal Familias
5anos 6-8anos  9-11anos  12-14anos  15-17 anos Do Centro
Seminario 1: Introdugao. Direitos X X X X X X X

e necessidades do menor.

Seminario 3: Aprendendo a nos
cuidar: A confianca e os segre-
dos, aprendendo a pedir ajuda.

Seminario 5: Aprendendo a
nos cuidar responsabilidades
e cuidado dos demais. Relacao
com professores e pessoal do
centro.

Seminario 7: Recursos para a X
atuacao dos educadores.

2.1.2. Atuagdes com menores

a) Prevencao. As atuacdes de prevencao com menores, tém a missao de minimizar as pos-
sibilidades de que tenham lugar casos de maus-tratos. No entanto, a possibilidade de que
ocorram nao sera nula e, por isso, faz sentido a existéncia de procedimentos que sirvam de
detectores de um eventual caso de abuso.

Os elementos de prevencao com menores que devem fazer parte de uma politica de protecao
efetiva sao:

- Regulamentos claros e postos por escrito;
- Atividades de prevencao para dotar os menores de estratégias;,
——Repehtica interna de protecao transparente;
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As acdes preventivas com 0s menores estarao diferenciadas por etapas educativas e levarao
em consideracao o desenvolvimento evolutivo dos menores. Ditas acdes determinamaos 0s
seguintes pontos:
- Realizacao de oficinas ou outras atividades que possam servir para a deteccao de possi-
Vvels casos;
- Uso de materiais adaptados a sua idade e concebidos para prevenir os maus-tratos infan-
til, com particular atencao ao abuso sexual;
- Formacao dos menores para diminuir sua vulnerabilidade dando-lhes conhecimentos,
habilidades de discriminacao e defesa. Ensinando-lhes:
- Gestdo emocional;
- Habilidades sociais: Assertividade, aprender a dizer nao, empatia...
- Tomar consciéncia do direito sobre seu préprio corpo;
- Tomar consciéncia dos direitos dos menores;
- Aprender a diferenciar presentes de subornos ou coacoes;
- Aprender a pedir ajuda aos pais, professores ou familiares de confianca;
- Aprender a distinguir situacdes em que possa ter lugar um abuso;
- Uso de materiais especialmente indicados para estas idades que sirvam para gue os me-
nores distingam tratamentos adequados e ndo adequados por parte dos maiores.

Os trabalhos de formacao com os menores serao levadas a cabo preferencialmente pelos do-
centes, seja ou ndo com ajuda de outros profissionais que Ihes preparem para isso. Por outro
lado, se desenvolverao acdes de educacao afetivo-sexual, a cargo de especialistas externos ou
do pessoal do centro, com prévia formacao que Ilhes capacite para isso. Deve ser evitado inter-
Vir nestes campos sem a formacao prévia ou assessoramento.

Trabalho do educador

O trabalho do educador, que tem um conhecimento proximo da situacao pessoal e familiar
de cada aluno, € um ambito especialmente apto para servir de prevencao de maus-tratos. Os
tutores dotarao os menores de estratégias e informacao para prevenir casos de violagcao de
seus direitos.

Trabalho do Departamento de Orientacdo

A equipe diretiva, com a ajuda do Departamento de Orientacao, programara as acoes, as-
sessorara e gerenciara os elementos para uma correta prevencao do maus-tratos no centro,
dotando os responsaveis pelos menores e suas familias de recursos necessarios para isso. Tera
ajuda de pessoas e/ou instituicdes externas quando for necessario.

b) Deteccao. Por deteccao entenderemos a descoberta, mediante a recolhida de sinais ou
provas, da possivel existéncia de um caso oculto de maus-tratos. Na maioria dos casos, a dete-
ccao dos maus-tratos a menores em geral e do abuso sexual em particular, produz-se porque
o menor informa a alguma pessoa do que esta ocorrendo. Estas pessoas podem ser memlbros
da familia ou pessoal do centro. Em outras ocasides, referem-no a colegas. No caso de que
gualguer membro do pessoal do centro chegue ao conhecimento da existéncia de maus-tra-
tos, ainda que somente seja de forma indiciaria, devera proceder conforme se estabelece nes-
tas Orientacdes. No caso de menores, a condicao de maltratado gera ocasides de sentimentos
gue derivam do siléncio do ocorrido, sendo os sintomas que pdem em alerta os cuidadores do
que esta ocorrendo. Tais sintomas podem ser somatizacoes, pesadelos, fobias, desenhos com
signos pouco habituais em menores que nao sofrem maus-tratos, relatos que derivam de
temas pouco habituais e que poderiam assinalar a existéncia de maus-tratos etc. Para detec-
tar estes casos mais silenciosos, requerem-se medidas de prospeccao dos maus-tratos. Estas
medidas deverao estar inseridas em acoes educativas qgue nao tenham como primeira missao
a deteccao do maus-tratos, mas que incluam atividades que possam detecta-los.

Também podem circular rumores que denotem a existéncia de maus-tratos ou abuso sexual.
Quando estes rumores chegarem a qualguer membro do pessoal do centro deve-se atuar de
imediato, conforme as presentes Orientacoes.
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O ambito educativo € um lugar privilegiado para a observacao de condutas ou indicadores de
risco dos menores. Neste sentido cumpre uma importante funcao como agente detector de
possiveis situacoes de vulnerabilidade. Para isso € necessario que os profissionais dos centros
conhecam os sinais ou indicadores das possiveis situacdes de risco do menor. Estes sao:

INDICADORES FISICOS: Roupa inadequada a sua idade e a estacdo do ano, alimentacao
inadequada, falta de higiene, feridas frequentes, lesbes em zona genital, cansaco fisico,
gueimaduras, mordeduras...

INDICADORES COMPORTAMENTAIS: Cautela ante o contato fisico com pessoas adultas,
mostra de tristeza, comportamento fugidio, falta de relacao com iguais no recreio, agres-
sividade, passividade, condutas, conhecimentos e afirmacdes sexuais improprias da idade
do menor, relacdes hostis e distantes, conduta antissocial e agressividade, absentismo, pe-
guenos furtos, partes de indisciplina reiterados. Mostra-se cansado em classe.

INDICADORES ACADEMICOS: Mudancas bruscas em seu rendimento, problemas de
atencao, dificuldades de aprendizagem, atraso em seu desenvolvimento fisico, cognitivo
ou emocional, falta de motivacao, transtorno da linguagem. Manifestar desejo de nao que-
rer ir ao centro educativo.

INDICADORES FAMILIARES: Preocupacao do menor pela informacao que o centro da a
familia, auséncia dos pais. Dificuldade para dormir ou pesadelos frequentes. Nao se preo-
cupam pela educacao do menor, utilizam uma disciplina demasiado rigida e autoritaria.

Trabalho dos educadores

Os educadores deverao prestar especial atencao aos indicadores fisicos e de comportamento
ante aos diferentes tipos de maus-tratos. Se observarem a presenca destes indicadores, consi-
derarao a oportunidade de usar questionarios de deteccao.

Por outro lado, a relacao menor-educador € chamada a constituir um ambito de especial con-
fianca para os menores. Por isso, se tem de gerar na relacao um clima de confianca e comu-
nicacao que facilite ao menor um canal de expressao de situacdes pessoais, sabendo que sera
escutado confidencialmente, mas ao mesmo tempo encontrara a ajuda necessaria.

Trabalho do Departamento de Orientacdo

O departamento de Orientacao tera a missao de apoiar a equipe diretiva e aos tutores no des-
envolvimento das acdes com alunos, familias e professores das presentes Orientacoes. Tera
ajuda de pessoas e/ou instituicdes externas quando for necessario.

Devera desenvolver provas ou questionarios singelos, faceis de aplicar por seus colegas docen-
tes, para que eles mesmos possam ajudar a distinguir os sintomas de maus-tratos de outros.
Na mesma linha, tera previsto o protocolo de atuacao em casos de deteccao do maus-tratos.
Tera contato com os servicos sociais, o Grupo de Menores da Policia Nacional ou qualgquer
outra instituicao encarregada da protecao do menor, para 0s casos em que seja necessario.
Do mesmo modo, dentro de sua colaboracao ja habitual nos trabalhos de orientacao e o PAT,
ajudara a direcao na confeccao e desenvolvimento das acdes formativas previstas nas presen-
tes Orientacodes.

2.1.3. Atuagdes com familias

Com frequéncia, 0os centros escolares sao o lugar de manifestacao de disputas de pais de
alunos separados, divorciados ou sujeitos de nulidade matrimonial, e no pior dos casos, 0 am-
biente para evitar uma guerra sobre guarda e custddia dos menores. Devemos evitar, na me-
dida do possivel, tais situacdes. Assim, no ambito educativo, a atribuicdo da guarda e custodia
a um dos progenitores ndo exime o outro de seu direito e dever de velar por seu filno, nem Ihe
priva de participar nas decisdes referentes a sua vida educativa, pois ambos, ao compartilhar o
patrio poder, ostentam os direitos reconhecidos no art. 4 da Lei Organica 8/1985 de 3 de julho,
reguladora do Direito a Educacao. Este fato traduz-se em: para a matricula do menor, qualifi-
cacao escolar, festas e celebracdes em gque se autorize a assisténcia de pessoal alheio a insti-
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tuicao educativa, mudancas de mateérias, tutorias, calendario escolar, programa de atividades
escolar e extraescolar etc. convém que ambos 0s progenitores autorizem todas as atividades.

Os Centros educativos deverao, pois, solicitar aos pais a resolucao judicial ou o acordo que de-
termine o patrio poder e a guarda e custodia do menor.

a) Prevencao e detecgao. A prevencao e deteccao no ambito familiar € crucial para que nao se
produza maus-tratos. A familia € o meio de maior confianca dos menores, pois € ai onde uma
vitima, com maior facilidade, pode dar a conhecer um possivel caso de maus-tratos se este se
produz fora do meio familiar.

A0 mesmo tempo, permite uma prevencao ativa no meio familiar em que se produzem as
vezes, situacdes de maus-tratos. Desde o centro educativo, o trabalho de prevencao tem que
consistir em capacitar as familias para:

- Estabelecer relacdes positivas entre seus membros;

- Ajudar a compreender o fendbmeno do maus-tratos infantil em geral, abarcando todos
seus tipos;

- Ajudar na criacao de um clima que permita uma comunicacao eficaz preventiva de
maus-tratos e em caso de se produzir, seja detectado e comunicado o antes possivel;

Os centros oferecerao anualmente formacao as familias, sobre o maus-tratos infantil, abar-
cando todas suas dimensoes e tipos. Convem que a formacao que se dé aos pais, que par-
ticipam, voluntariamente, se faca por etapas.

b) Trabalho dos educadores
- Facilitar a informacao as familias fomentando um clima de confianca entre educadores,
familias e menores.

c) Trabalho do departamento de orientagao
- Coordenar as atuacdes de informacao e formacao as familias sobre o tema de maus-tra-
tos.
- Adaptacao dos protocolos de deteccao de maus-tratos as situacdes concretas dos meno-
res.

2.2. Intervengao
2.2.1. Protocolo de intervengao em caso de maus-tratos

Artigo 19 da Convengdo sobre os direitos do menor de 20 de novembro de 1989 das Nacdes
Unidas:

“l. Os Estados Parte adotardo todas as medidas legislativas, administrativas, sociais e edu-
cativas apropriadas para proteger ao menor contra toda forma de prejuizo ou abuso fisico
ou mental, descuido ou trato negligente, maus tratos ou exploracdo, incluido o abuso se-
xual, enquanto o menor se encontre sob a custodia dos pais, de um representante legal ou
de qualquer outra pessoa que o tenha a seu cargo.

2. Essas medidas de protecdo devem compreender, segundo corresponda, procedimen-
tos eficazes para o estabelecimento de programas sociais com objeto de proporcionar a
assisténcia necessdria ao menor e a quem cuida dele, assi’'m como para outras formas
de prevencdo e para a identificagdo, notificagdo, remessa a uma instituicdo, investigacdo,
tratamento e observagdo ulterior dos casos dantes descritos de maus tratos ao menor e,
segundo corresponda, a intervencdo judicial.”

a. Objetivo

O presente documento tem como fim estabelecer pautas de atuacao, comuns e de publico
conhecimento, em supostos de suspeita e/ou constatacdo de maus tratos a menores no seio
dos centros educativos da Ordem. Trata-se de uma ferramenta complementar e diferente dos
procedimentos de prevencao e deteccao de maus-tratos, mas gerenciada e interpretada em
um marco geral de protecao integral do menor no seio daquelas instituicoes.
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Com o presente protocolo pretende-se fixar normas claras e comuns de atuacao para todos
agueles membros da comunidade educativa que detectem ou suspeitem da existéncia de
mMaus-tratos infantil.

b. Principios reitores gue devem regular a aplicacao
do protocolo de atuacdao em caso de maus-tratos

1) Toda atuacao que se realize na aplicacao do presente protocolo deve estar presidida e guia-
da pelo INTERESSE SUPERIOR DO MENOR.

2) A intervencao ante casos ou suspeitas de maus-tratos a um menor deve gozar da maxima
PRIORIDADE E CELERIDADE por parte dos responsaveis por sua gestao e de qualguer maior
gue tenha conhecimento ou suspeita do fato.

3) Deve ser garantida a CONFIDENCIALIDADE do processo a fim de preservar a intimidade e
integridade do menor bem como respeitar o principio constitucional (ou melhor, democrati-
Co, pois se aplicara em diferentes paises) de presuncao de inocéncia e o fazer compativel com
a mais estrita transparéncia e diligéncia na gestao do processo.

4) Desde o momento inicial, deve ser informado a FAMILIA o fato detectado, salvo supostos
justificados de suspeita de maus-tratos no seio da mesma. Paralelamente, e de acordo com a
qualidade do maus-tratos, deverao ser informmados as autoridades judiciais, administrativas e
sanitarias competentes.

5) O presente protocolo deve ser PUBLICO e de obrigado conhecimento de todos os religiosos
da Ordem e a todas aquelas pessoas que fazem parte das comunidades educativas: familias,
alunos, docentes, catequistas, treinadores, monitores, voluntarios e o restante de pessoas vin-
culadas.

6) Em cada ambito territorial e objetivo em aplicacao, se comunicara o indicio de maus-tratos
aos diferentes RESPONSAVEIS E GESTORES, previamente designados, para fazer frente as si-
tuacdes de maus-tratos. Isso Nnao obsta a manutencao da responsabilidade, durante todas as
fases do processo, do adulto que tenha dado a conhecer ou suspeitado, por sua relacao com o
menor, da existéncia de maus-tratos.

c. Atuacado ante a suspeita e/ou conhecimento de maus-tratos

o Qualquer pessoa, membro da comunidade educativa que tenha conhecimento ou
mera suspeita de uma situagao de maus-tratos deve informar imediatamente o fato
a0s responsaveis competentes, devidamente identificados no organograma publica-
do nos diferentes centros educativos da Ordem.

e Tal comunicacao nao lhe exime de velar pelo menor, seguir o processo e comprovar
gue se adotem as medidas oportunas para a protecao do menor € a denuncia do fato
ante as autoridades competentes.

« Em caso de suspeita, pela entidade dos maus-tratos, de cometimento de um ato
delitivo deve ser dado conta imediatamente a autoridade judicial e policial, ao mes-
mo tempo em que se adotem as medidas necessarias para garantir a estabilidade e
tranquilidade do menor.

o Caso, se constate a existéncia de lesbes devera o menor ser conduzido urgentemente
ao centro sanitario; salvo as medidas de estabilizacdo urgentes que possam ser in-
dispensaveis, o menor NUNCA devera ser atendido, diagnosticado, nem tratado por
pessoal sanitario que possa estar adscrito ao proprio centro.

o Caso ocorra, o Departamento de Orientacdo do centro esta obrigado a emitir rela-
torio sobre a situacao global do menor e as medidas adotadas, no ambito de suas
competéncias, para canalizar a problematica proposta e determinar as necessidades
de atencao imediata. Tal atuacao tera carater preferencial e urgente sobre qualguer
outra que esteja desenvolvendo o citado departamento.

« A denuncia da suspeita do maus-tratos € obrigatdria para todo aquele membro, tra-
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balhador ou colaborador dos centros da Ordem. A omissao deste dever ou a negli-
géncia em sua aplicacao, darao lugar a responsabilidades disciplinares (previamente
qualificadas) em caso de trabalhadores dos centros ou a extincao de qualquer re-
lacao profissional ou de colaboracao que vincule o autor com o centro.

« Nao compete ao centro julgar ou concluir sobre a real existéncia de maus-tratos, na-
gueles supostos que os fatos denunciados sejam constitutivos de delitos.

e Em supostos maus-tratos de menor intensidade, sem relevancia penal, os respon-
saveis pelos centros da Ordem obterdo ajuda e assessoria, se for necessario, dos Ser-
Vicos Sociais de cada localidade.

d. Rastreamento

Em cada centro educativo se constituira uma Equipe de Protecao do Menor (ou outra deno-
Minacao) cujo objetivo primordial € velar pelo cumprimento de todas as medidas implemen-
tadas para a tutela do menor maltratado e a extrema diligéncia dos membros da comunida-
de educativa.

e. Organograma de competéncia e telefones de interesse

Centros educativos da Provincia em (pals):

- Nome do centro do educativo e nome do diretor titular.

Telefones e direcoes de interesse:
- Promotoria de Menores: (incluir nUmero de telefone)
- Policia Nacional: (incluir nUmero de telefone)
- Juizados de menores: (incluir nUmero de telefone)
- Servico de Protecao de Menores: (incluir nimero de telefone)
- Servico de Prevencao e Apoio a familia: (incluir numero de telefone)
- Servicos Sociais da Prefeitura: incluir numero de telefone
- Outros: incluir numero de telefone

2.2.2. Equipe de Prevenc¢ao do centro educativo

a. Constituicao, natureza e membros

« A Equipe de prevencao do centro educativo € um orgao destinado a animacao e for-
Macao sobre a protecao do abuso de menores no contexto educativo. Tem um carater
consultivo.

« A Comissao provincial de protecao de menores se encarregara de supervisionar a No-
meacao e funcdes das pessoas que facam parte desta Equipe. A nomeacao da co-
mMissao provincial de protecao de menores se fara por proposta da equipe diretiva do
centro educativo.

o A Equipe estara formada por, pelo menos, trés membros que receberao uma for-
mMacao adequada para o cumprimento de suas funcdes. Como referéncias para o des-
empenho de suas fungdes, estara a Comissao de protecao de menores da provincia e
a Comissao de protecao de menores da Ordem, dependentes do Prior geral.

« A Equipe estara integrada na estrutura organizativa do centro educativo de forma
gue seja mais conveniente (se sugere que seus membros facam parte do Conselho
escolar ou organismo similar).

b. Propésitos
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de prevencgdo Comissédo da Comissdo Canénico na missao

A Equipe tera trés propdsitos:

1. ANIMACAQO: Dar a conhecer estas Orientacdes a sua comunidade educativa e garantir seu
cumprimento, assegurando que:

a) Todas as pessoas vinculadas a atividade educativa conhecam estas Orientacoes, e adiram a
elas, deem sua conformidade assinando-as;

b) Todas as pessoas vinculadas ao centro educativo cologuem em pratica estas Orientacoes;
c) Difundam-se estas Orientacdes atraves de todos os suporte e meios de comunicagao do
centro educativo.

2. ORIENTACAQ: Assistir, em caso de situacdo de maus-tratos.

a) A Comissao se assegurara de que todos os incidentes, alegacdes de maus-tratos e todas as
gueixas sejam registradas e acompanhadas;

b) Tera uma missao de avaliacdao e de acompanhamento: avaliando a situacao que lhe foi
transmitida, dando eventualmente uma escuta as pessoas implicadas e emitindo opinido so-
bre os fatos cometidos e sobre a ajuda outorgada as vitimas;

c) A Comissao colocara a conhecimento das autoridades competentes, os fatos denunciados
de maus-tratos para a apuracao das responsabilidades que tiver lugar, com independéncia
das atuacdes que |he sao proprias.

3. FORMACAQO: Fomentar os espacos de crescimento e formacao a respeito da prevencao do
abuso dentro dos contextos educativos.

A proposta de atualizacao sera apresentada ao Superior maior e seu conselho para sua apro-
Vvacao.

c. Relatérios e confidencialidade

A informacao relacionada com a possivel violacao dos Direitos do Menor no interior dos cen-
tros educativos da Ordem, serd tratada com confidencialidade, sem detrimento da colabo-
racdo com as autoridades administrativas, sociais, sanitarias e/ou judiciais competentes, no
desenvolvimento dos procedimentos de denuncia e de ajuda oficialmente previstos segundo
a Lel.

A Equipe relatara a Comissao provincial sobre toda situacao que Ihe tenha sido informada, as
gestdes e decisdes adotadas a respeito.

A Equipe elaborard um relatério anual sobre sua atividade, que sera apresentado a Comissao
provincial.
1. A prevencao funciona quando funciona a formacao
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Introducao

A Rede de Solidariedade Internacional Agustina Recoleta ARCORES tem como prioridade as-
segurar gue todas as suas iniciativas, obras, programas e projetos sociais garantam o bom
tratamento dos menores e das pessoas vulneraveis que participam e se beneficiam dos mes-
MOos.

As acoes da ARCORES sao desenvolvidas em contextos de vulnerabilidade e risco de exclusao
social e as pessoas que nelas participam sao especialmente vulneraveis, estando mais indefe-
sas a possiveis situacdes de maus tratos ou abusos; de fato, esta amplamente documentado
gue maus tratos ou abusos ocorrem em situacdes Nas quais as entidades de acao social des-
envolvem suas atividades, tais como emergéncias devidas a catastrofes naturais ou humani-
tarias e projetos sociais.

ARCORES esta consciente desta realidade e se compromete a utilizar todos os meios a sua
disposicao para garantir que seus projetos sejam ambientes protetores para criancas e pes-
soas vulneraveis, permitindo-lhes desempenhar um papel de lideranca na solucao de seus
problemas ou na construcao de seu futuro com NoOsso apoio.

ARCORES fundamenta sua acao para a prevencao € protecao de menores e pessoas vulnera-
veis em trés pilares:

e A provisao de estruturas para a organizacao e garantia de protecao,

e A provisao de procedimentos e documentos do sistema de protecao,

e Formacao e conscientizacao.

Além disso, ARCORES incorpora dois elementos caracteristicos a suas acdes para a prevencao
e protecao de menores e pessoas vulneraveis:

e A melhoria continua.

e A busca de eficacia na protecao e sua medicao objetiva.

Ambito de aplicacdo

O ambito de aplicacao inclui todas as iniciativas, obras, programas e projetos sociais desen-
volvidos pela ARCORES nacional ou outras entidades, principalmente da familia agostinia-
no-recoleta, com o apoio da ARCORES.

Todas aquelas atividades de qualquer tipo, em particular de educacao em justica e solidarie-
dade, que a ARCORES realiza em colaboracao com a rede EDUCAR, as paroquias agostinia-
no-recoletas, o CEAR ou qualguer outra entidade ou coletivo da familia agostiniano-recoleta,
também estao sujeitas a aplicacao destas acoes.

Acoes

ARCORES desenvolve acdes nas trés areas que formam a base de sua acao para a prevencao
e protecao de menores e pessoas vulneraveis:

1. AREA DE TREINAMENTO E CONSCIENTIZAGAO: Nesta area, a rede ARCORES Internacional
desenvolveu as seguintes acoes:

a) Formacgao de Voluntarios e de pessoal contratado. A ARCORES esta empenhada em
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assegurar que todos os seus voluntarios que participam de projetos de a¢ao social com me-
nores ou pessoas vulneraveis, seja em seu proprio pais ou No exterior, passem por uma for-
macao especifica em “Autocuidado e uma cultura de bom tratamento”. Este € um dos mo-
dulos de treinamento basico para todos os voluntarios ARCORES. O pessoal recrutado no
escritorio técnico da ARCORES Internacional e da ARCORES Espanha também passou por
este treinamento, bem como por um treinamento de procedimentos.

Este treinamento esta sendo continuamente revisado e ampliado, com base em avaliacdes
realizadas com voluntarios que participaram de experiéncias voluntarias nacionais e inter-
nacionais. Também esta previsto adaptar o material de treinamento para grupos especificos
em situacdes vulneraveis, gue Nao sejam menores de idade, como 0s iIdosos.

b) Treinamento de lideres e gerentes de projetos sociais. ARCORES International projetou e
esta realizando, juntamente com a UNI Augustiniana, um curso de treinamento on-line em
“Gerenciamento de projetos e desenvolvimento de recursos”. Este curso visa treinar pessoas
da rede para a identificacao, elaboracao, implementacao e operacao de projetos sociais, as-
sim como para a captacao de recursos para financiar tanto a implementacao quanto a sus-
tentabilidade de projetos sociais.

O curso inclui um topico especifico sobre “Protecao de menores e pessoas vulneraveis em
projetos sociais”, cujo objetivo principal € que as pessoas com responsabilidades em projetos
sociais ARCORES levem em conta na identificacao, desenho, implementacao e operacao de
seus projetos, que estes devem ser ambientes seguros e protetores para menores e pessoas
vulneraveis.

2. AREA DAS ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS: Nesta area, a experiéncia esta sendo desen-
volvida pela ARCORES Espanha e oferecida ao resto da ARCORES Nacional da rede, para sua
adaptacao oportuna.

A estrutura que a ARCORES Espanha criou como parte de suas acdes de prevencao e pro-
tecao de menores e pessoas vulneraveis € a Comissao para a Protecao de Menores, que tem
as seguintes funcoes:

- Atender e registrar possiveis casos de abuso. Relatar a geréncia.

- Organizar treinamento para voluntarios e pessoal ARCORES.

- Rever e fazer mudancas relevantes nos procedimentos e documentacao.

- Planejar agdes para 0 ano seguinte para fortalecer e melhorar continuamente o sistema de
protec¢ao.

- Relatar pelo menos uma vez por ano ao Conselho de Administracao da ARCORES Espanha.

3. AREA DE PROCEDIMENTOS E DOCUMENTOS DO SISTEMA DE PROTECAO: Nesta area, a
experiéncia esta sendo desenvolvida pela ARCORES Espanha e oferecida ao resto da ARCO-
RES Nacional da rede, para sua adaptacao oportuna.

Documentos

O sistema ARCORES Espanha de protecdo a criancas e pessoas vulneraveis desenvolveu os
seguintes procedimentos e documentos:

Politica ou compromisso da ARCORES Espanha com a protecao de menores e pessoas
vulneraveis (PPM e PV)

Este é o documento central, do qual todos os outros derivam. Os aspectos cobertos por este
documento sdo os seguintes:

e Declaracao do compromisso da ARCORES com o bom tratamento dos menores e das
pessoas vulneraveis.

« Objetivo da politica: prevenir e responder aos abusos atuais

¢ Principios orientadores
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« Contexto em que a ARCORES opera e desenvolve seus projetos sociais

o Definicoes

o Gerenciamento de risco

« Codigo de conduta e procedimento para a denuncia de possiveis abusos
e ACao apos o recebimento de um relatorio

e Selecao de pessoal e voluntarios

« Envolvimento de criancas e pessoas vulneraveis

« Mecanismos e frequUéncia da revisao da politica

Declaracao publica de ARCORES Espanha com a prote¢cao de menores e pessoas vulnera-
veis (PPMyPV)

Cddigo de Conduta ou regras de comportamento ao participar em projetos sociais ARCO-
RES

Este documento contém regras gerais de conduta e estabelece como agir no caso de um
possivel caso de maus-tratos, levando em conta a responsabilidade e o papel de cada pessoa.
Todos os voluntarios e pessoal contratado da ARCORES Espanha que intervém em um projeto
social com menores ou pessoas vulneraveis, assinam previamente o conhecimento e a acei-
tacao deste codigo de conduta.

Mapa de risco

Este documento lista as atividades ou situacoes em que pode haver risco de maus-tratos a
menores e pessoas vulneraveis. Ele descreve os riscos que podem ocorrer nas atividades ou
situacoes analisadas. Ele tipifica os riscos descritos, pela probabilidade de sua ocorréncia e
pela seriedade de sua ocorréncia. Define as medidas a serem tomadas para prevenir os riscos.
Estabelece indicadores para avaliar a eficacia das medidas de prevencao adotadas.

E o principal documento de diagndstico da organizacdo e permite otimizar o investimento de
recursos no sistema de protecao, concentrando esforcos nos riscos mais provaveis e naqueles
com efeitos potenciais mais graves. E um documento em continua revisdo. Pelo menos uma
vez por ano.

Plano de treinamento
Estabelece a necessidade de treinamento continuo e especifico nesta area para o pessoal vo-
luntario e contratado ARCORES, assim como os contelidos ou temas do treinamento.

Plano de comunicagao

Seu objetivo é divulgar o compromisso da ARCORES com o bom tratamento de menores e
pessoas vulneraveis e a prioridade deste compromisso em qualquer atividade da ARCORES.
O plano de comunicacao € desenvolvido em dois niveis:

e Interno:
- Declaracao publica do compromisso no site da ARCORES.
- Comunicacao por e-mail da politica ou do compromisso

o Externa:
- Declaracao publica do compromisso, codigo de conduta, critérios para colaboracao
com empresas, no site da ARCORES.
- Informar as empresas e fornecedores com os quais temos um relacionamento de
nossa politica

Plano de monitoramento de implementacao

Este € o documento que estabelece o compromisso da ARCORES de monitorar a implemen-
tacao das acdes de prevencao e protecao de menores e pessoas vulneraveis que realiza, in-
cluindo sua avaliacao e propostas de melhoria. Este monitoramento, avaliacao e proposta de
melhoria € de responsabilidade da Comissao para a Protecao de Menores.
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de prevencdo Comissédo da Comissdo Canénico na missao

Critérios de colaboragcdao com as empresas

ARCORES Espanha se compromete a ndo colaborar com aguelas empresas das quais tenha
verificado devidamente informacdes de negligéncia na protecao ou maus-tratos a menores
OU pessoas vulneraveis e torna publico este compromisso.

Além destes procedimentos e documentos da ARCORES Espanha, o escritorio técnico da AR-
CORES Internacional elaborou e coloca a disposicao de toda a ARCORES Nacional e das en-
tidades da familia Agustina Recoleta, um formulario para a aplicacao de projetos, que inclui
uma secao para descrever o impacto do projeto na melhoria das condi¢cdes de vida € na ga-
rantia dos direitos das criancas.

Desafios para o futuro

Arede ARCORES International deve enfrentar pelo menos trés desafios no futuro a curto pra-
Z0:

1- Implementacao de sistemas para a prote¢ao de criangas e pessoas vulneraveis em cada um
dos ARCORES Nacionais.

2.- Realizacao de uma avaliacao externa das acoes de prevencao e protecao da ARCORES Es-
panha para menores e pessoas vulneraveis, que permitira definir indicadores da eficacia do
sistema de protecao.

3.- Desenvolver capacidades internas (de preferéncia em colaboracao com outras entidades
da familia agostiniano-recoleta) ou externas para o cuidado integral das vitimas de maus tra-
tos ou abusos.

Orientagdes

reputagio

s
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A melhor prevencao € uma adequada formacao. Em ambientes formativos isto inclui um
amplo leque que vai desde a area sexual, ao exercicio do acompanhamento espiritual e de
consciéncias, o uso da autoridade e o poder e o respeito a intimidade, a confidencialidade e
a boa fama. A area relativa a pastoral exercida por seus membros rege-se pelas orientacoes
respectivas dadas pela Ordem™®. O abuso de poder e de consciéncia e o abuso espiritual, sdo
as portas principal de outros muitos maus-tratos e ingeréncias abusivas como sao as sexuais.

Por isso,

a.- As casas de formacao, como lugares de crescimento humano, espiritual e vocacional, re-
querem acompanhantes /formadores, capacitados e idéneos para este Trabalho. Os abusos
espiritual, de poder e de consciéncia e as faltas de respeito a intimidade e a confidenciali-
dade, em contextos formativos, sucedem em pessoas que nao fazem feito um adequado
processo de acompanhamento, maturacao e crescimento pessoal. Trata-se de um aspecto
fundamental a se levar em conta ao designar os formadores.

b.- Deve-se colocar esmero especial na formacao da identidade pessoal dos candidatos, na
vida afetiva e sexual evangélicas e no amor crente entendido como respeito e cuidado do
outro, necessitando desde o dialogo sincero entre formador e formando, o trabalho em ofi-
cinas e a formacao dos conhecimentos e habilidades.

c.- Em todas as casas de formacao, devem-se criar as condicdes necessarias para formar e
acompanhar seus membros na prevencao de todo tipo de abusos. Isto inclui um ambiente
comunitario de sa liberdade, um estilo de formacao baseada na confianca na responsabili-
dade e a exclusdo de todo tipo de clericalismo ou “classismo” vocacional.

d.- Formadores e formandos se capacitarao para a atuacao em matéria de protecao de meno-
res e adultos vulneraveis dos diferentes ministérios em que possam colaborar pastoralmen-
te (ministerial e missionaria®®®, educativa??, juvenil e vocacional?®?)

e.- Quatro propodsitos para o exercicio preventivo nas comunidades formativas:

1.- Regras claras, protocolos e cédigos de conduta para formadores e formmandos.

2.- Sancdes concretas, justas e prudentes, com respeito a confidencialidade e sem mor-
domias.

3.- Presenca constante, proxima e ativa dos formadores.

4.- Colaboracao de profissionais para assistir a formadores e formandos.

2. Estilo de formagao e clima comunitario

A presteza e negligéncia no discernimento vocacional e estilos formativos mediocres e banais
escondem graves riscos a curto e longo prazo. Os estilos de formacao laxos abrem as portas
as relacoes com limites difusos, inversao de papéis e exercicio Nnao consciente ou irresponsavel
da liberdade. Igualmente nocivos sao os estilos de formacao rigidos e controladores, baseados
exclusivamente no cumprimento e a observancia da norma, pois fomentam a reafirmacao de
um papel externo nos candidatos, que pensam gue revestidos com habito poderao compen-
sar seu equilibrio emocional.

Podemos afirmar que estes estilos formativos sdo pervertidos em si mesmos e estdo na ori-
gem dos mesmos abusos sexuais, ja que escodem, fomentam e alimentam nos candidatos
uma pseudo-realidade de falsa autoafirmacao, busca de prestigio e reconhecimento que,

199. Agostinianos Recoletos, Prevengdo e prote¢do de menores e pessoas vulnerdveis na Ordem dos Agostinia-
nos Recoletos, Roma 2021.

200. Id, 82-107.

201. Id. 108-135.

202. Id. 108-135.
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com o tempo, cairdo por terra.

Um ambiente marcado pela inveja, o clericalismo, o servil trato “reverencial” a autoridade ou
a necessidade de poder convertem-se em facilitador de cultivo para experiéncias de abuso.
Uma cultura mal sa habilita o sistema formativo para que a aberracao do abuso se estenda.

A dimensao comunitaria, portanto, tem um papel decisivo na formacao afetivo-sexual dos
formandos. Dai a urgente necessidade de uma formacao baseada na responsabilidade e li-
berdade, na confianca e no respeito. Assim, o estilo formativo e o clima comunitario oferecem
ao individuo a possibilidade de uma integracao interna feliz e efetiva das diversas dimensodes
de sua pessoa.

3. Acompanhamento formativo e palestras pessoais

E essencial um acompanhamento adequado na area psicoafetiva ao longo da formacdo. A
palestra formativa € uma das ferramentas fundamentais para isso, onde o dialogo sincero en-
tre formador e formando ajuda na integragcao progressiva das dimensdes humanas. Especial
atencao tem-se colocar em caso de dificuldades graves na relacao com os demais, a incerteza
sobre a orientacao sexual e a vivéncia no passado ou o0 presente de abusos fisicos ou sexuais.

A relacao de acompanhamento coloca o acompanhado em situacao de especial vulnerabi-
lidade. Se o formador ndo tiver feito um caminho pessoal de crescimento em sua dimensao
psicoafetiva e sexual, o coloquio se converte em potencial ferramenta para o abuso. Talvez
nao diretamente fisico ou sexual, mas sim a niveis de maus-tratos emocional, manipulacao,
dependéncia, controle e poder sobre as pessoas acompanhadas.

A pessoa acompanhada tem direito a confidencialidade e boa fama e que nao se difunda
nada do que compartilna nos coloquios. E um abuso e falta de respeito a privacidade quando
os formadores revelam (em equipes de formacao ou em conselhos provinciais ou a terceiros)
certos pontos da vida e personalidade dos formandos.

Colocar atencao especial ao desenvolvimento atraves das etapas de formacao, especialmente
nos periodos de transicao. O uso de relatorios sobre os candidatos que passam de uma etapa
formativa a seguinte deve estar muito claro a fimm de ndo cometer nenhuma ingeréncia que
possa ser considerada abusiva. Se respeitara sempre a absoluta confidencialidade.

4. Lugares e espacos protetores

A prevencao comeca pela disposicao fisica da casa. As habitacdes devem ser pessoais, luga-
res onde se respeite a intimidade e privacidade, nunca compartilhadas. Os espacos onde se
tenham as palestras de acompanhamento pessoal, confissdes ou qualquer outra relagao de
ajuda para o crescimento humano e espiritual, deverao garantir a privacidade e, ao mesmo
tempo, estar suficientemente a vista.

5. Atencgao dos casos de abuso
Em qualguer situacao de caso verosimil de abuso (de formadores para os formandos, destes

entre siou de ambos para com o pessoal trabalhador ou pessoas externas) se seguira o proto-
colo ja estabelecido na Ordem.

1. Introducgao
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Toda vocacao crista vem de Deus, € dom de Deus. No entanto, nunca se percebe fora ou inde-
pendentemente da Igreja, sempre tem lugar nela e mediante a ela. A Igreja «geradora e edu-
cadora de vocacdes», tem a tarefa de discernir a vocacao e a adequacao dos candidatos a vida
religiosa e sacerdotal. Ao promover tal discernimento e durante toda a formacao ao ministério,
a Igreja se move por uma dupla intencao: salvaguardar o bem da propria missao e ao mesmo
tempo, dos candidatos?®.

Por esta razao, «Todo exercicio de valoracao vocacional tera que favorecer a capacidade do
sujeito, para decidir sua vocacao de acordo com o chamado de Deus. Por isto, € necessario
um discernimento, bem mais atento e minucioso, capaz de gerar uma resposta “mentalizada”
(isto &, elaborada, pensada e analisada) do chamado»?®4. Nao cabe duvida de que a selecao
dos candidatos a vida religiosa e sacerdotal, ndo pode ser um elemento marginal, mas, um
elemento determinante. Dai, a importancia de verificar se a forma de acompanhar os jovens
gue dizem ter uma inquietude vocacional € a mais adequada, ja que nao se pode negar, pelo
contrario, «a mediocridade ja é perversdo e com frequéncia esta na origem dos mesmos abu-
sos sexuais. E terrivel a banalidade e a ligeireza com que hoje seguimos sem nos dar conta do
grave risco que se esconde nos processos formativos mediocres!»?°°,

A realidade atual da Igreja exige dos responsaveis pela pastoral vocacional, um processo de
discernimento e acompanhamento sério e equanime, caso contrario resulta quase impPossi-
vel, tanto estabelecer uma hierarquia de valores vocacionais, como descobrir a propria identi-
dade do candidato que se acompanha e harmonizar seus valores com suas necessidades?°®.
«A pressa por ter vocacdes € o primeiro obstaculo para ter bons (religiosos) e sacerdotes. O
imediato faz do discernimento vocacional um momento insuficiente para descolbrir o telefo-
nema de Deus e 0s sinais de vocacao»??’,

2. O acompanhamento vocacional

«O acompanhamento vocacional é a dimensdo fundamental de um processo de discerni-
mento, por parte da pessoa que tem de tomar uma decisdo»2%8. E um tempo de compromisso
mutuo entre o acompanhante e o acompanhado, até que se ilumine no acompanhado a
certeza irrenunciavel de que o Senhor o esta chamando para algo muito concreto. De acordo
com o Sinodo sobre 0s jovens, para realizar um bom acompanhamento vocacional, € impor-
tante gue o acompanhante cultive com esmero algumas dimensdes fundamentais da vida
crista, tais como: cuidar da vida espiritual, receber capacitacao especifica para realizar este mi-
nistério, deixar-se acompanhar e beneficiar-se de uma supervisao. O acompanhado por sua
vez, desde a responsabilidade do chamado, deve ser uma pessoa sincera em suas motivacoes,
aberta ao dialogo e com a maturidade suficiente para deixar-se acompanhar e formar?°°.

Os Agostinianos Recoletos somos Igreja, sentimos com a Igreja e estamos a seu servico?'°.

203. Cf. CONGREGACAO PARA A EDUCAGAO CATOLICA. Orientagdes para o uso das concorréncias da psicologia na
admissé@o e formacgdo dos candidatos ao sacerddcio (29 de junho de 2008), 1.

204. PORTILLO T, Daniel. Psico-teologia do discernimiento vocacional. Uma tentativa de prevengdo do abuso
sexual de menores na Igreja catdlica, Buena Prensa, 2017, 95.

205. CENCINI, Amedeo. ¢ Ha cambiado algo en la Iglesia después de los escdndalos sexuales? Andlisis y pro-
puestas para la formacion, Sigueme, Salamanca, 2016,144.

206. Cf. CAPELLARO, J.B. El Discernimiento. Paulinas, México, 1979, 20.

207. PORTILLO T, Daniel. Psico-teologia do discernimiento vocacional, 88.

208. . SINoDO Dos BIspos, XV Assembleia geral: documento final. Os jovens, a fé e o discernimento vocacional
(3-28 de outubro, 2018), 104.

209. CF. AGOSTINIANOS RECOLETOS. PLANO DE ANIMAGAO VOCACIONAL ROMA, 2020, 50-51.

210. PRIOR GERAL. Prot. CG 187/2018.
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Conscientes da responsabilidade que implica a promocao e selecao de aspirantes a vida re-
ligiosa e sacerdotal, devemos tomar consciéncia de que o discernimento, através do acom-
panhamento vocacional, é a prioridade «ante os fatos e as realidades que se apresentam na
integracao das diversas dimensdes na formacao e permite uma selecao adequada de bons
aspirantes, um caminho de crescimento humano e cristdo preventivo e propositivo que gere
(religiosos) sacerdotes segundo o coracao de Cristo»?".

A complexidade do acompanhamento vocacional, implica em si mesmo, que este seja inte-
gral; «que os aspectos espirituais estejam bem integrados com os aspectos humanos e sociais.
Como explica o Papa Francisco, «o discernimento espiritual nao exclui os contributos de sabe-
dorias humanas, existenciais, psicoldgicas, socioldgicas ou morais. Mas as transcende» (Gau-
dete et exsultate, 170). Trata-se de elementos que ha de se entender de maneira dinamica e
respeitando as diferentes espiritualidades e culturas, sem exclusdes e sem confusdes»?2,

2.1. O acompanhante religioso

No Documento conclusivo do Sinodo dos jovens, assinalou-se que 0s mesmos jovens tém
pedido que se recupere a figura do acompanhante (n.99). O mesmo documento apresentou
o perfil do acompanhante que os jovens precisam e reclamam para este momento da histoéria
(n.102). De igual forma, com realismo e beleza, as conclusdes do Sinodo assinalam que, «so a
liberdade podera ser posta ao servico em lugar de ocupar o centro da cena e assumir atitudes
possesivas, manipuladoras ou diretivas, que originem dependéncias e lastime a liberdade dos
acompanhados»?®,

2.2. Acompanhamento psicolégico

Entre os candidatos a vida religiosa podem ser encontrados alguns que provém de experién-
cias peculiares — humanas, familiares, profissionais, intelectuais, afetivas que, em diferente
modos, tém deixado feridas ainda ndo sanadas e que provocam disturbios que sdo descon-
hecidos em seu real alcance pelo mesmo candidato e que, com frequéncia, sao atribuidos
erroneamente, por ele mesmo, a causas externas a sua pessoa, sem ter, desta forma, a possibi-
lidade de se enfrentar de maneira adequada. Para este tipo de casos, 0 recurso aos psicologos
pode ajudar o candidato na superacao daquelas feridas. Para uma correta valoracao da perso-
nalidade do candidato, o psicologo podera recorrer tanto a entrevistas, como a testes, que se
devem realizar sempre com o prévio, explicito, informado e livre consentimento do candidato.
Com espirito de confiancga reciproca e de colaboracao em sua propria formacao, o candidato
podera ser convidado a dar livremente seu proprio consentimento escrito para que o psicolo-
go, obrigado ao segredo profissional, possa comunicar os resultados da consulta ao superior
mMaior ou ao responsavel pela pastoral vocacional?.

2.3. Acompanhamento espiritual

Ao acompanhante espiritual pertence a tarefa nada facil do discernimento da vocacao, inclu-
sive no ambito da consciéncia. Ficando claro que a direcao espiritual nao pode, em nenhum
modo, ser substituida por formas de analises ou de ajuda psicologica. A vida espiritual, por si
mesma, favorece um crescimento nas virtudes humanas, se nao existem bloqueios de nature-
za psicologica. O acompanhante espiritual, para aclarar ddvidas, sem possibilidade de serem
resolvidas de outra forma, pode encontrar necessidade de sugerir, em nenhum caso impor,
uma consulta psicolégica, com o objetivo de proceder, com maior seguranga, no discerni-
mento e no acompanhamento espiritual . Em caso do acompanhante ou diretor espiritual for
consultado pelo superior maior ou o responsavel pela pastoral vocacional sobre um candidato,
este pode dar um relatério do mesmo, tendo em conta o que prescreve do Codigo de Direijto
Canbnico, sobre o foro interno (cf.cc. 220, 24082).

211. PATRON WONG J. C,, «Candidatos ao sacerddcio e a vida religiosa: selecéo, direcdo e formacao», en C. J. ScI-
CLUNA — H. ZOLLNER — D.J. AYOTTE (eds), Abuso sexual contra menores na Igreja. Para a cura e a renovagdo, Sal
Terrae, Santander, 2012, 101.

212. SINODO Dos BIspos, XV Assembleia geral: documento final. Os jovens, a fé e o discernimento vocacional, 99.
213. SINODO DOos BIsPOS, XV Assembleia geral: documento final. Os jovens, a fé e o discernimento vocacional,
102.

214. Cf. CONGREGAGAO PARA A EDUCACAO CATOLICA. Orientacdes para o uso das concorréncias da psicologia na
admissd@o e formagdo dos candidatos ao sacerddcio, 5.13a.
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3. Informacao pessoal e a privacidade do candidato

O acompanhante vocacional deve guardar em segredo o que conhece da vida dos candidatos
ou aspirantes. «Um reto acompanhamento, equilibrado e respeitoso da liberdade e da cons-
ciéncia dos demais, que lhes ajude em seu desenvolvimento humano e espiritual, exige que
cada acompanhante seja competente e estar dotado dos recursos humanos, espirituais, pas-
torais e profissionais necessarios. Portanto, espera-se dagueles que sao destinados a pastoral
vocacional uma preparacao especifica e uma generosa dedicacao a tao importante respon-
sabilidade»?™.

3.1. Entrevistas pessoais

«O acompanhamento deve integrar todos os aspectos da pessoa humana, educando na escu-
ta e no didlogo, para descobrir o verdadeiro significado da obediéncia e a liberdade interior»?®,
A relacao de acompanhamento coloca o acompanhado em situacao de especial vulnerabili-
dade. Se o acompanhante vocacional nao tiver feito um caminho pessoal de crescimento em
sua dimensao psicoafetiva e sexual, o coloquio pode ser convertido em potencial ferramenta
para o abuso. Quica nao diretamente fisico ou sexual, mas sim a niveis de maus-tratos emo-
cional, manipulacao, dependéncias, controle e poder sobre a pessoa acompanhada.

3.2. Relatérios psicolégicos

A fim de proteger, no presente e no futuro, a intimidade e a boa fama do candidato, preste-se
particular atencao ao parecer profissional, expressado pelo psicologo. Que seja acessivel ex-
clusivamente ao superior maior ou ao responsavel pela pastoral vocacional na Provincia ou
na Ordem, com a precisa e vinculante proibicao de fazer uso alheio aquele que é proprio do
discernimento vocacional e da formacao do candidato?”.

3.3. Relatérios de outros seminarios ou casas de formacgao

Se o candidato vem de outro centro formativo, se exigirao relatérios do superior anterior: &
uma cautela, de todo necessaria, solicitar relatorio a respeito de sua saida ou expulsdo, antes
de admitir ex seminaristas ou ex religiosos (cf. c. 241§ 3). Por esta razao, o superior maior ou
o responsavel pela Animacao vocacional na Ordem ou na Provincia, deve estar ciente que
«gquem evade, ignora ou nega uma realidade perversa no candidato se faz cumplice da mes-
mMa perversao e provoca indiretamente um possivel dano ao futuro do Povo de Deus. Por isto
€ importante destacar conteddos concretos e precisos na descricao reportada pelo relatorio
do candidato»?®.

Aceitar candidatos sem os devidos informes, «permite o “trafico ilegal” de jovens sem vocacao.
Apressa-se o rendimento destes sem 0s conhecer, pressupondo sua boa vontade. Os aspi-
rantes perversos ou de personalidades frageis, frequentemente procuram como “peregrinos
errantes’” uma instituicao que os acolha, sem uma estrita verificacao de suas motivacoes que,
Nao poucas vezes, podem ser inauténticas e patoldgicas. Toda instituicao eclesial-vocacional
deveria partir do pensamento que ndo todos 0s sujeitos sdo sempre aptos para o sacerdo-
Cio»?®,

O conteudo destes relatorios é confidencial e esta destinado exclusivamente ao Superior Pro-
vincial e ao responsavel pela pastoral vocacional na Provincia ou na Ordem, com a precisa €

vinculante proibicao de fazer uso alheio aquele que é proprio do discernimento vocacional e

215. Cf. CONGREGAGAO PARA O CLERO. O dom da vocacgdo presbiteral. Ratio fundamentalis institutionis sacerdo-
talis, (7 de dezembro de 2016), 49.

216. Cf. CONGREGACAO PARA O CLERO. O dom da vocacdo presbiteral. Ratio fundamentalis institutionis sacerdo-
talis, (7 de dezembro de 2016), 46.

217. Cf. CONGREGAGAO PARA A EDUCACAO CATOLICA. Orientagées para o uso das concorréncias da psicologia na
admissdo e formagdo dos candidatos ao sacerddcio, 13a.

218. Cf. PORTILLO T, Daniel. Psico-teologia do discernimiento vocacional, 98.

219. PORTILLO T, Daniel. Psico-teologia do discernimiento vocacional, 97.
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da formacao do candidato?®.

3.4. Exames especializados

Corresponde a Igreja, eleger as pessoas que considera adequadas ao ministério pastoral. Ade-
mMais, € seu direito e dever verificar a presenca das qualidades exigidas naqueles que ela admi-
te ao ministério sagrado (cf. c. 241). No entanto, o direito e o dever da instituicao religiosa ou do
seminario de adquirir os conhecimentos necessarios para um julgamento prudencialmente
verdadeiro sobre a adequacao do candidato, nao pode danificar o direito a boa fama do qual
goza a pessoa, nem o direito a defender sua propria intimidade?”, como esta prescrito no ca-
non 220 do Codigo de Direito Candnico??.

4. Formar a consciéncia, nao a manipular

«A confianca reciproca € um elemento necessario No processo do acompanhamento. No pro-
jeto formativo devem ser previstos 0s meios concretos para que dita confianca possa ser sal-
vaguardada e promovida. Convem sobretudo garantir as condi¢cdes que possam ajudar a criar
um clima sereno de confianca: proximidade fraterna, empatia, compreensao, capacidade de
escuta e de sincera abertura e, sobretudo, coerente depoimento de vida»??.

O Documento conclusivo do Sinodo dos jovens, dedica quatro itens para falar da importan-
Cia da consciéncia no discernimento, ja que &, precisamente, ao coracao onde Deus fala. Em
primeiro lugar, afirma que o discernimento atrai a atencao sobre 0 que acontece No coracao
de cada homem e mulher; sublinhando que a Biblia utiliza a palavra “coracao” para indicar o
ponto central da interioridade da pessoa (n. 106).

Em segundo lugar, Sdo Paulo leva adiante esta reflexao e a relaciona com a palavra “cons-
ciéncia” (tomada da cultura de seu tempo). Na consciéncia recebe-se o fruto do encontro e
da comunhao com Cristo: uma transformacao salvifica e o dom de uma nova liberdade. A
consciéncia € o lugar privilegiado para a intimidade especial com Deus e de encontro com ele,
onde sua voz se faz presente (n.107).

Em terceiro lugar, afirma o Documento que, formar a consciéncia € caminho de toda uma
vida, no que se aprende a nutrir os sentimentos proprios de Jesus Cristo, assumindo os cri-
térios de decisdes e as intencdes de sua maneira de fazer (n.108). Finalmente, o numero 109,
falando da consciéncia eclesial afirma que, o discernimento espiritual se apresenta como um
Trabalho da consciéncia, em seu empenho por conhecer o bem possivel, sobre o que decidir
responsavelmente, o exercicio correto da razao pratica, na relacao pessoal com Jesus, N0sso
Senhor e a luz desta (n.109).

Ao acompanhante vocacional nao lhe esta permitido violentar de nenhuma forma a privaci-
dade do acompanhado, impor seus critérios ou aproveitar de sua situacao de vulnerabilidade
para manipular sua consciéncia. Se o acompanhante tem problemas nao resolvidos a nivel
psicoldgico, afetivos ou sexuais, pode aproveitar seu papel para manipular através do abuso
de poder, a rigidez, a confianca, a seducao, a linguagem intimidante, o isolamento e o con-
trole; levando o acompanhado a uma perda total da liberdade e alienacao de si mesmo e da
experiéncia com os outros; deixando que Ihe entregue o poder de discernir e decidir por ele (“o
que voceé diz"). A conquista inicial da consciéncia do outro pode requer uma base de seducao.
Neste caso, 0 acompanhante vocacional (abusador) ocupa o lugar que é de Deus?.

Este tipo de comportamento no acompanhante vocacional, ndo permite um discernimento

220. Cf. CONGREGAGAO PARA A EDUCAGAO CATOLICA. Orientagdes para o uso das concorréncias da psicologia na
admissdo e formagdo dos candidatos ao sacerddcio, 13a.

221. Cf. E importante conhecer a legislacdo vigente dos paises, com respeito as provas médicas que podem ser
requeridas obrigatoriamente para ingressar a casa de formacao, ja que algumas sao voluntarias e devem ser
realizadas com prévia consulta e autorizacdo escrita da pessoa (cf. prova HIV/AIDS).

222. Cf. CONGREGAGAO PARA A EDUCAGAO CATOLICA. Orientagdes para o uso das concorréncias da psicologia na
admissdo e formagdo dos candidatos ao sacerddcio, 11.12.

223. Cf. CONGREGAGAO PARA O CLERO. O dom da vocagdo presbiteral. Ratio fundamentalis institutionis sacerdo-
talis, (7 de dezembro de 2016), 47.

224. Cf. KasT R. Hans. Alguns elementos sobre 0 abuso e a manipulagao de consciéncia, em:
http://www.prevencion-formacion.cl/docs/ABUSO_DE_CONCIENCIA_25.4.2018.pdf
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consciente da vocacao, ja que, neste caso, o abusador dirige, nao orienta (que sao duas coisas
muito diferentes). O acompanhado limita-se a fazer s6 o que ele lhe diz e suas ideias e satis-
facoes se convertem nas mesmas do acompanhante. Neste ponto do processo vocacional,
tudo do aspirante (o desejo, o discernimento, as proprias eleicdes) € degradado pelo acom-
panhante (abusador) apontando aoc engano, falta, erro, ao espirito maligno, a tentacao...?.

5. Lugares e espacos protetores

Quando se tenham encontros ou convivéncias, os religiosos e os responsaveis pela organi-
zacao, devem ter claro que a prevencao comeca pela disposicao do lugar onde se desenvol-
vera o encontro. Se € uma casa ou centro de convivéncias, as habitacdes dos participantes
devem ser pessoais, lugares onde se respeite a intimidade e a privacidade. Se possivel, que
nao sejam compartilhadas. Os espacos onde se tenham os coloquios pessoais, confissdes ou
qualquer outra relacao de ajuda para o crescimento humano e espiritual deverao garantir a
privacidade e, ao mesmo tempo, estar suficientemente a vista.

Quanto as pessoas que participam destes encontros, € importante, em primeiro lugar que
sO assistam os jovens que estao em processo de acompanhamento e que sdao conhecidos
pelos religiosos e 0s membros das equipes de animacao vocacional. Se necessario, por algu-
Ma razao, contratar alguma pessoa externa para a alimentacao ou limpeza, que seja alguem
de confianca e suficientemente conhecido pelos responsaveis pelo encontro. Se algum dos
participantes € menor de idade, € requisito para participar na convivéncia ou encontro, que
0s pais deem seu consentimento por escrito e, estes aoc mesmo tempo, saibam com clareza
quem participara, o lugar onde se encontrarao, a duracao do encontro e o tipo de atividades
gue realizarao. Finalmente, estes encontros nao serdao organizados um religioso sozinho, mas
por toda equipe responsavel da Animacao Vocacional na Provincia ou na Ordem.

6. Atencao aos casos de abuso

Face ao servico de animacao das vocacdes, Nnao se deve de poupar nem forcas, nem recursos,
nem formacgao para criar ambientes seguros onde se viva o acordar vocacional e se acompan-
he a decisao vocacional especifica, com respeito?. Por esta razao, em qualquer situacao de
caso verosimil de abuso, se dara aviso ao Superior Provincial e seguira o Protocolo ja estabele-
cido na Ordem para estes casos.

Os conceitos, ainda que contidos nestas orientacdes, sao 0s seguintes:

225. Cf. KasT R. Hans. Alguns elementos sobre 0 abuso e a manipulagdo de consciéncia, em:
http:/Mww.prevencion-formacion.cl/docs/ABUSO_DE_CONCIENCIA_25.4.2018.pdf
226. Cf. Plano de Animagdo Vocacional, 26.
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Comissdo

Pessoa: como se disse anteriormente, nosso modelo de pessoa € aquele que, com identidade
propria, autonomia e liberdade atinge a felicidade em si mesma, Nno encontro com o outro, No
processo de autoconhecimento, autovalorizagcao e no crescimento na verdade e no amor.

Menor: todo ser humano menor de 18 anos de idade, salvo em virtude da lei que Ihe seja apli-
cavel, tenha atingido antes a maior idade (artigo 1 da Convengdo sobre os Direitos do Menor).
Neste documento, o conceito de adolescente utiliza-se também como sindbnimo de menores
de idade.

Pessoa vulneravel: qualquer pessoa em estado de doenca, de deficiéncia fisica ou psicologi-
ca ou de privacao da liberdade pessoal que, de fato, o limite, inclusive ocasionalmente em sua
capacidade de entender ou de querer ou em qualquer caso, de resistir a ofensa.

Bom trato: forma de relacao entre as pessoas, baseada no sentimento de respeito e valoracao
para a dignidade do outro. Em referéncia a infancia, supde construir uma relacao educativa
integral sobre as necessidades e potencialidades dos menores.

Desenvolvimento integral: processo de crescimento e aprendizagem de critérios e possibili-
dades para a vida, conjugando ao mesmo tempo todas as areas da pessoa: intelectual, cogni-
tiva, racional, técnica, artistica, fisico-esportiva, social, relacional, emocional e espiritual.

Felicidade: experiéncia de crescimento integral satisfatdrio da pessoa, que sobrevém depois
de atingir maturidades vitais e que impulsiona a dar mais de si mesmo para a plenitude ou
vontade de crescer.

Maus-tratos: adotamos a definicao proposta pela Organizacao Mundial da Saude (OMS),
segundo a qual “por maus-tratos do menor se entendem todas as formas de maus tra-
tos fisicos e/ou afetivos, agressées sexuais, negligencia ou trato negligente ou exploracdo
comercial ou outro, que provocam um prejuizo real ou potencial para a saude do menor,
sua sobrevivéncia, seu desenvolvimento ou sua dignidade no contexto de uma relacdo de
responsabilidade, de confian¢a ou de poder”, bem como a definicao da CND (art. 19), “toda
forma de prejuizo ou abuso fisico ou mental, descuido ou trato negligente, maus tratos, ex-
ploracdo, incluido o abuso sexual..." contra o menor.

Diferentes tipos de maus-tratos:

- Maus-tratos fisico: toda agressdo que pode ou ndo ter como resultado uma lesao fisica,
produto de um castigo unico ou repetido, com magnitude e caracteristicas variaveis.

- Maus-tratos emocional: assédio verbal habitual por meio de insultos, criticas, descrédi-
tos, ridicularizacdes, bem como a indiferenca e a rejeicao explicita ou implicita a crianca
Oou ao adolescente.

- Abandono e negligéncia: refere-se a falta de protecao e cuidado minimo por parte de
qguem tém o dever de fazé-lo e as condi¢des para isso. Existe negligéncia quando os res-
ponsaveis por cobrir as necessidades basicas dos menores, tanto afetivas como mate-
riais, nao o fazem. Alguns estilos educativos podem facilitar a negligéncia ou o abandono,
COMO Ocorre em contextos permissivos ou superprotetores.

- Abuso sexual: “Contatos e interacdes entre um menor e um adulto quando o adul-
to (agressor) usa o menor para se estimular sexualmente ele mesmo, ao menor ou
a outra pessoa. O abuso sexual pode ser também cometido por uma pessoa menor
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del8 anos quando esta é significativamente maior que o menor (vitima) ou quando o
agressor estd em uma posi¢do de poder ou controle sobre outro”.

Dentro do abuso sexual, consideram-se os atos sexuais com ou sem contato fisico, os
contatos sexuais com ou sem acesso carnal, com ou sem violéncia e as atividades que
tém fins de exploracao relacionadas com a prostituicao e a pornografia infantil.

- Maus-tratos institucional: violacao dos direitos e dignidade do menor, produzidos pela
atuacao institucional (normativa, programa, procedimento) ou pela atuacao individual
de um profissional da instituicao, que comporte abusos, negligéncia e detrimento da
saude, a seguranca, o estado emocional, 0 bem-estar fisico e o correto amadurecimento.
Inclui-se a falta de agilidade na adocao de medidas e recursos para proteger ao menor.

Também entendemos como ato de maus-tratos, a atitude passiva de qualquer profissional
gue, sendo consciente e testemunhe qualquer ato discriminatorio ou vexatorio levado a cabo
sobre um menor, mantenha uma atitude passiva ante ao dito ato.

Descricao e tipificacao de cada forma especial de maus-tratos

As tipologias e graus de maus-tratos podem ser muito variados. Podem ser tipificados em
grandes grupos ou subdividir-se com mais detalhes. Por outro lado, um mesmo tipo pode ser
de intensidade e efeitos maiores ou menores. Ha diferentes tipologias estabelecidas.

- Nestas Orientacdes entendemos por maus-tratos infantil qualquer forma de dano, cas-
tigo, humilhac&o ou abuso fisico efou psicolégico, bem como o descuido, o desamparo,
a omissao ou o trato negligente, incluindo aqui também o abuso sexual em qualquer
grau, sobre menores ou adolescentes. Algumas das formas de maus-tratos infantil sao as
seguintes: maus-tratos fisico (quando ndo fortuitamente um adulto provoca danos fisi-
co ou doenca No menor ou lhe pde em circunstancias disso), abandono fisico (situagcao
em que as necessidades basicas de higiene, comida, roupa, calor, atencao meédica, edu-
cacao ou vigilancia nao sao atendidas por guem deva), abuso sexual (se vé mais abaixo),
mMaus-tratos emocional (se vé mais abaixo), abandono emocional (quando o menor ndo
recebe afeto nem estimulacao necessarios para sua evolucao afetiva e psicologica; falta
de resposta dos cuidadores ante suas expressdes emocionais tais como riso, pranto, etc.
Ou suas tentativas de aproximacao e interacao), exploracao trabalhista.

- Maus-tratos entre iguais. E 0 que comumente tem se chamado acosso escolar ou bu-
Ilying. Este fendmeno costuma ser descrito como “uma conduta de perseguicao fisica
e/ou psicoldgica que realiza de um menor contra outro, ao que elege como vitima de
repetidos atagques. Esta acao, negativa e intencionada, situa a vitima em uma posicao de
que dificilmente pode sair por seus proprios meios” (Definicao de Olweus). Caracteristi-
cas destacaveis sao a intencao de fazer dano, o desequilibrio de poder entre o assediador
€ a vitima e a reiteracao.

- Pedofilia: ¢ uma orientacao sexual que consiste na atracao que um adulto sente por
menores ou adolescentes (canonicamente, até os 12 anos se fala de pedofilia, e dos 13 acs
17 anos de efebofilia).

- Pederastia: ¢ uma conduta externa em que um menor é usado como objeto sexual por
parte de outra pessoa.

- Agressao sexual: A Lei n° 12.845 do Brasil, de 1° de agosto de 2013, considera violéncia
sexual qualquer forma de atividade sexual ndo consentida. Aqui entende-se por violéncia
0 uso de forca fisica sobre o corpo da vitima. Por intimidacao entende-se o uso de forca
psicologica de certa gravidade sobre a vitima, consistindo em atos tais como as ameacas
(por exemplo de expulsdo, avisar os pais de uma determinada conduta, efeitos em qua-
lificacoes, de falsas denuncias contra a vitima, de suicidio do agressor, etc.) ou 0 menos-
prezo (em coisas como esportes, participacao em classe, festas, etc.) ou outras formas de
coacao.
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Quando a agressao sexual consiste em acesso carnal por via vaginal, anal ou bucal ou in-
troducao de membros corporais ou objetos por alguma das duas primeiras vias, estamos
ante o caso de violagao.

[No seguinte paragrafo sera necessaria uma adaptacao a realidade do pals e provincia correspondente]

- Abuso de menores. Cf. Artigo 217 A do CP. Produz-se quando a relacao sexual se esta-
belece com uma pessoa menor de quatorze anos (que o atual governo propde elevar a
dezesseis), por se considerar que com essas idades a pessoa ndo € dona completamente
de si mesma para tomar decisdes no terreno sexual e, por tanto, ndo pode consentir. Nes-
te sentido, é igual ao fato de que o menor consinta, porque tal consentimento ndo tem
valor. A maior vulnerabilidade e as severas consequéncias que, para o psiquismo, pode
acarretar o fato, faz com que se tenha protegido muito firmemente o bem juridico de sua
idoneidade. A lei é taxativa: qualguer contato sexual com menor constitui delito, inclusive
mesmo gue o menor o tenha provocado ou solicitado.

[No seguinte paragrafo sera necessaria uma adaptacao a realidade do pals e provincia correspondente]
- Abuso com prevaléncia. Qualifica-se assim o abuso cometido com maiores de 14 anos,
guando o sujeito ativo ou abusador tenha uma clara posicao de superioridade sobre a
vitima ou sujeito passivo e que, ademais, faca uso da dita superioridade para conseguir o
objetivo do contato sexual. A superioridade deve ser manifesta e o sujeito deve tirar pro-
veito disso para obter o consentimento.

[No seguinte paragrafo sera necessaria uma adaptacao a realidade do pals e provincia correspondente]

- Assédio sexual. Cf. Artigo 216 A do CP. Consiste na solicitacdo de um ato ou contato de
natureza sexual, para siou para um terceiro, no ambito de uma relacao trabalhista, docen-
te ou de prestacao de servicos, o fazendo de tal modo que chegue a provocar na vitima
uma situacao intimidatoria, hostil ou humilhante. Pode ser entre iguais, isto €, quando ha
uma relacao de simetria hierarquica (colegas de trabalho, menor - menor etc.) ou dar-se
com prevaléncia, isto €, com assimetria hierarquica. Neste Ultimo caso, a solicitacao se
vale da situacao de superioridade trabalhista, docente, organizativa ou hierarquica em
gualgquer termo ou com o0 anuncio expresso ou tacito de causar a vitima um dano relacio-
nado com as legitimas expectativas (nao promocgao, qualificacdes, etc.).

- Relagdo sexual assimétrica: A que sem corresponder a alguns dos tipos anteriores
(agressao sexual, abuso sexual, abuso com prevaléncia, abuso de menores) tem lugar
entre agentes de pastoral (pessoal trabalhista, religiosos, voluntarios, pais e maes, presta-
dores de servicos, catequistas, colaboradores etc.) que desenvolvem algum trabalho na
Paroquia e um menor de idade (entre catorze e dezessete anos) entre 0s quais existam
vinculos atraves da Paroquia. Esta relacao nao € penalmente punivel, salvo caso de abuso
com prevaléncia, sem prejuizo de que constitua falta trabalhista ou seja qualificado como
tal pelas presentes Orientacdes ou 0s Regulamentos de cada centro.

[No seguinte paragrafo sera necessaria uma adaptacao a realidade do pals e provincia correspondente]

- Ciber assédio ou grooming: Cf. Artigo 216 B do CP. Consiste no uso das comunicacdes
telefonicas ou das TIC (Tecnologia da Informacao e Comunicagao) por parte de um adul-
to para conquistar a confianca de menores de idade com a intencao de conseguir um
encontro sexual, seja fisicamente, seja virtualmente. A metodologia deste tipo de assédio
consiste na geracao de confianca, a obtencao de dados pessoais do menor, obtencao
de imagens de contelddo erdtico do menor €, chegando a este ponto, um encontro pes-
soal usando informacodes anteriores, com ou sem coacao. O ciber assedio como delito se
produz unicamente quando a proposta de encontro sexual se realize em atos materiais
encaminhados a aproximagao e a vitima seja menor de treze anos.

- Material pornografico: No contexto destas Orientacdes, € toda aguela obra (escrito,
desenho, fotografia, simbolo, video, etc.) que consista na imersdao da obscenidade ou o
erotismo, procurados como tais, sem outro fim que a obtencao de excitacao sexual do
destinatario, sem que a obra ganhe seu valor literario, artistico, cientista ou pedagogico.
O uso de um determinado material, em virtude do manejo do mesmo, pode converté-lo
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em pornografico, ao ser utilizado com fins libidinoso e ndo docentes.

- Posse de material pornografico: Consiste na posse, para uso pessoal, de material por-
nografico.

[No seguinte paragrafo sera necessaria uma adaptacao a realidade do pals e provincia correspondente]
- Posse de material pornografico com contelddo de menores e incapazes: Consiste na
posse, para uso pessoal, de material pornografico em cuja elaboragdo se utiliza menores
de idade ou incapazes. E uma conduta delitiva segundo o artigo 216 B do CP. A posse
implica em um verdadeiro lapso temporario, nao algo momentaneo.

[No seguinte paragrafo sera necessaria uma adaptacao a realidade do pals e provincia correspondente]
- Trafico de pornografia: Consiste na producdo, venda, distribuicao ou facilitacdo de ma-
terial pornografico ou a posse para tais fins, independentemente da origem, merecendo
especial mencao quando o dito material tenha sido elaborado usando a menores ou in-
capazes, em cujos casos constitui delito. Segundo o artigo 218 B do CP, produz-se delito
guando por qualguer meio direto se vende, difunde ou exibe material pornografico entre
menores de idade ou incapazes. O sujeito passivo é o menor de dezoito anos, naoc o me-
nor de treze anos, independentemente do consentimento. A sensu contrario, a difusao,
venda ou exibicao de material pornografico entre maiores € um caso penalmente atipico.

- Tréfico de pornografia infantil virtual: E uma variedade do trafico de pornografia in-
fantil, gue ndo se usa diretamente com menores em atos de natureza sexual, mas, que se
faz indiretamente mediante a insercdo artificial de suas imagens ou vozes em um con-
texto pornografico. E uma conduta delitiva.

- Conduta verbal inapropriada: : E toda aquela conversa que contraria as indicacdes das
presentes Orientacdes.

- Conduta fisica inapropriada: E todo comportamento fisico que contraria as indicacoes
das presentes Orientacoes.

- Posicao de ascendéncia, vantagem, prevaléncia ou mordomia: Consiste na assimetria
da relacao entre duas pessoas, que € susceptivel de ter como resultado uma situacao de
incapacidade de influéncia e dominio da vontade e/ou reacdes de outra pessoa.

- Abuso ou maus-tratos emocional: Consiste em maus-tratos emocionais persistentes
sobre um menor de tal modo que |lhe cause efeitos adversos permanentes em seu des-
envolvimento emocional. Pode ser produzido por parte dos pais, catequistas ou outros.
Pode consistir em enviar ao menor mensagens denegridoras, como: gue € um inutil ou
ndo vale para nada, que ninguém |lhe quer, inadaptado ou que so vale se serve para cer-
tas utilidades. Pode consistir em impor ao menor expectativas inconsistentes com seu
desenvolvimento, por estar acima de suas capacidades evolutivas. No outro extremo,
qguando € superprotegido e se limita sua capacidade de exploracao e aprendizagem ou
se priva 0 menor de participar na interacao social normal de sua idade. Pode consistir,
também, em presenciar ou ouvir os maus-tratos a outra pessoa. Consiste, também, em
fazer com que o menor se sinta assustado ou temeroso, bem como a corrupcao de me-
nores. Todos estes possiveis palcos, ou um so, sdo susceptiveis de causar dano emocional.

- Quando se fale de pessoal da Pardoquia ou agente de pastoral, se entendera incluido
aqui o trabalhador (secretario paroquial, sacristao, pessoal de servicos etc.), 0s membros
da Paroquia, sejam ou ndo da casa, religiosos, catequistas, voluntarios, monitores, pres-
tadores de servicos por si ou por empresa, monitores de acampamentos, lideres juvenis,
bem como os pais dos menores que participarem diretamente nos trabalhos evangeliza-
dores da pardquia. Isto &, todos os que colaboram na missao evangelizadora da Paroquia
COom 0S Mmenores.

[No seguinte paragrafo sera necessaria uma adaptacao a realidade do pals e provincia correspondente]

Orientagées

reputagio
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- Nifo. Nestas Orientacdes serdo as pessoas de até 12 anos de idade.
[No seguinte paragrafo sera necessaria uma adaptacao a realidade do pals e provincia correspondente]
- Adolescente serdo os que tenham de 12 a 18 anos de idade, inclusive.
Pessoal contratado
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_ Recibo, conhecimento e aceitagcdo das normasde
atuacdo em relagcdo aos menores visando evitar condutas impréprias

YUY S Y= T Mmaior de idade, com CPF NUMEIO. ..o .ecom
AOMICTIIO €M e , Na qualidade de (POSTO DENTRO DA PAROQUIA)
da Paroquia.....eecceeercceen, da Diocese de ... , declara:

- Ter recebido, lido e compreendido as NORMAS DE ATUACAO EM RELACAO AOS MENO-
RES E ADULTOS VULNERAVEIS VISANDO EVITAR CONDUTAS IMPROPRIAS, entendendo
o0 conteudo das mesmas como diretrizes de atuacao pelas quais qualquer pessoa do cen-
tro deve ser regida.

- Compreender a importancia da observancia de seu conteddo e em especial dagueles
compromissos e obrigacdes inerentes a minhas responsabilidades.

- Meu compromisso pessoal e profissional de cumprir com tais normas e conforme as
mesmas, velar pelos interesses dos menores e adultos vulneraveis.

Por tudo isso me comprometo a cumprir as normas expostas nos referidos documentos e
cooperar com o centro para sua correta aplicagdo e respeito.

_ Data e assinatura do trabalhador .
Formulario de registro em caso de suspeita
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. . Pessoal voluntario .
Recibo, conhecimento e aceitacao das normas de atuacao
em relagcdo com aos menores visando evitar condutas improéprias

OIS S Y= T Mmaior de idade, com CPF NUMIEIO.. ..o ecom
AOMICTIO €M e ,Na qualidade de (catequista, monitor social, colabo-
rador, coordenador, voluntario etc.) da ParOQUid...... oo da Diocese de
...................................................... , declaro:

- Ter recebido, lido e compreendido as NORMAS DE ATUACAO EM RELACAO AOS MENO-
RES E ADULTOS VULNERAVEIS VISANDO EVITAR CONDUTAS IMPROPRIAS, entendendo
0 conteudo das mesmas como diretrizes de atuacao pelas quais qualquer pessoa da ins-
tituicao deve ser regida.

- Compreender a importancia da observancia de seu conteddo e em especial dagueles
compromissos e obrigacdes inerentes a minhas responsabilidades.

- Meu compromisso pessoal de cumprir com tais normas e conforme as mesmas, velar
pelos interesses dos menores.

Por tudo isso me comprometo a cumprir as normas expostas nos referidos documentos e
cooperar com o centro para sua correta aplicagao e respeito.

Data e assinatura do voluntario
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Formulario de antecedentes penais .
Declaragac:jjurad.a de nao ter antecedentes penais
e delitos de natureza sexual

No caso em que o pais de residéncia nGdo emita o certificado de antecedentes penais de
delitos de natureza sexual, o agente de pastoral, pessoal contratado ou voluntdrio deverad
assinar a seguinte declaragdo jurada de ndo apresentar tais antecedentes.

EU, S /S0 oo maior de idade, com CPF NUMErO. .o
e com domiCilio €M e , na qualidade de (POSTO
DENTRO DA PAROQUIA) da ParOQUIa. ..o da Diocese de
...................................................... , DECLARO QUE:

para efeitos de trabalho ou atividades habituais com menores de idade que nao tenho ante-
cedentes penais de delitos de natureza sexual (como agressao e abuso sexual; assédio sexual;
exibicionismo; provocacao sexual; prostituicao; exploracao sexual; corrupcao de menores; etc.).
Dado em (lugar e data).

(assinatura)
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Carta modelo de denuncia

Preocupado com um possivel abuso de menor infantil, vocé tem a obrigacdo de protegé-lo
e relatar os fatos de acordo com os procedimentos descritos no Codigo de Conduta. Entre
outros, o CPE do BICE deve ser avisado por seus superiores ou por vocé mesmo. Abaixo exi-
bimos um modelo carta-denudncia, com uma série de pontos chaves, que recomendamos
que sejam usados por Vocé.

1. Quais sao as razdes de sua denuncia? (Faca uma breve explicacao)
- E testemunha de maus-tratos contra uma menor?

- Suspeita que alguém maltrata uma menor?
Quais sao os elementos que justificam sua inquietacao?

- Pensa que um menor segja vitima de maus-tratos? Por que razdes?

- Alguém levou ao seu conhecimento a suspeita ou existéncia de maus-tratos contra um
menor? O que disse?

- Um menor confidenciou a vocé que foi ou esta sendo vitima de maus-tratos? O que lhe
disse?

2. Quais sao os fatos? (Marcar as respostas correspondentes

Abuso sexual

Abuso fisico

Abuso psicolégico

Negligéncia

Exploracao

Abandono

Discriminacao

Especifique eventualmente os fatos e suas datas:

3. ldentidade da pessoa suspeita de ter cometido os abusos:

- Nome:
- Cargo:
- Local de trabalho:
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ou denuncia de violéncia sexual®”

1. Sobre a denulncia/suspeita

Data da denuncia/suspeita

Hora da denuncia/suspeita

Como recebeu a informacao (anexar a este formulario qualquer documento escrito): tele-
fone / carta / correio eletréonico / pessoalmente / outros.

2. Dados da pessoa denunciante ou de quem manifesta a inquietacao
Nome
Endereco
Telefone
Correio eletrénico
Que relacao tem com a pessoa afetada?

3. Dados da pessoa afetada
Nome
Endereco
Data de nascimento
Idioma (se ha intérprete, este deve assinar)
Telefone
Tem alguma incapacidade ou é pessoa vulneravel?

4. Dados da mae, pai ou tutor
Com guem Vive a pessoa afetada? Mae e pai / apenas com a mae / apenas com o pai/ al-

gum outro tutor (qual?)

Nome do pai
Idade do pai
Endereco
Telefone

Nome da mae
ldade da mae
Endereco
Telefone

Nombre de la madre
Edad de la madre
Direccion

Teléfono

Nome do tutor (se for o caso)

Idade do tutor (se for o caso)

Endereco

Telefone

A mae, o pai (ambos) ou o tutor (se for o caso) ja estao cientes da situacao de denudncia ou
suspeita de violéncia sexual? Sim / Nao

227. D. PORTILLO TREVIZO, «A prevencado do abuso na catequese. Codigo de conduta e protocolo integral», em D.
PORTILLO TREVIZO (coord.), A prevengdo na Igreja. O meio protetor na catequese, Ciudad de México 2019, 202-
206.
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5. Dados de quem supostamente exerceu a violéncia
Nome
ldade
Endereco
Telefone
Que relacao tem com a pessoa afetada? (paroco, vigario paroquial, catequista, colega, ami-
go, conhecido, familiar, etc.).

Descrever o tipo de contato existente com a pessoa afetada. Por exemplo: “é seu catequista
um dia na semana, duas horas por semana...”.

Outra informacao adicional relevante. Por exemplo: se a pessoa foi denunciada em outras
ocasides, se a violéncia foi cometida fora das atividades curriculares, etc.

6. Motivos de inquietacgao, suspeita ou denuncia
Descrever os incidentes: datas, lugares, testemunhas (se houver).

A pessoa afetada sabe que esta fazendo a denuncia?

Como foi a agressao ou suspeita da agressao?

7. Agoes tomadas
O problema foi encaminhado as autoridades civis correspondentes? Sim / Nao

A qual? Por que?
Que dia?
A que horas?

7.1 Dados da autoridade ou servidor publico a quem se apresentou a denuncia
Nome
Area e departamento ao qual pertence
Cargo que desempenha
Endereco
Telefone
Correio eletréonico
O problema foi encaminhado a algum membro da Igreja? Sim / N&o
A qual? Por que?

Que dia?

A que horas?
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7.2 Dados do membro da Igreja a quem se apresentou a denuncia
Nome
Cargo que desempenha
Endereco
Telefone
Correio eletrénico

8. Passos seguintes
Que acdes foram acordadas e por parte de quem, quando o assunto foi encaminhado as
autoridades civis e eclesiasticas?

Existe uma preocupacao imediata em preservar a integridade fisica, psicoemocional ou
social das pessoas envolvidas (pessoas afetadas e quem, supostamente, exerceu a violén-
cia)?

Em caso afirmativo, indique: quais sao as preocupacdes, quais acdes foram tomadas e por
gquem?

9. Informacdes do paroco ou coordenador da catequese ou comissao de prevenc¢ao paro-
quial ou provincial:
Data de envio do formulario ao bispo, superior maior e ao Paroco.

10. Informacgdes da pessoa que preenche este formulario:
Nome
Idade
Telefone
Correio eletrénico
Funcao que desempenha na paroquia
Data do formulario

Assinatura
1. Introducgao
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A reputacao € a medida de confianca que tem uma instituicao. Entendemos a reputacao
como “a recomendacao gue merece uma organizacao quando existe coeréncia entre o que €,
o que faz e o que diz, mantém relacdes positivas com todas as partes interessadas, sabe nave-
garem ambientes em mudanca e se esforca sinceramente por contribuir com a sociedade na
qual vive"?8, E trabalho do dia a dia cultiva-la e agir para ser percebida como uma instituicao
confiavel, responsavel e coerente com seus valores.

A reputacao se vé afetada quando ocorrer uma crise, a sociedade em geral e as stakeholders
(partesinteressadas) em particular, sentem que sua confianca foi defraudada. Toda instituicao
corre o risco de sofrer uma crise de reputacao, que pode surgir por causas internas, externas
Ou circunstanciais, e que precisara de um manejo organizado e coordenado sob ponto de
vista comunicativo. Uma destas crises, por menor que seja seu impacto, pode afetar grave-
mente a reputacao e credibilidade publica da instituicao, ao colocar em evidéncia o trabalho
realizado de forma incorreta. Uma vez expostos a opiniao publica, os fatos difundem-se com
uma velocidade surpreendente causando perplexidade, incerteza e confusdo ao interior de
toda instituicao, bem como uma percepcao negativa no publico externo.

Quando uma instituicao nao esta preparada para enfrentar uma crise de reputacao e esta
irrompe, a atitude costuma ser reativa, desarticulada e ineficaz. Tal atitude, longe de ajudar a
superar a dificuldade, pode contribuir para aprofunda-la.

“Quando as autoridades religiosas nGo querem ou ndo podem dar informacgdo, facil-
mente suscitam ocasido de difusGo de mais rumores perniciosos do que o esclareci-
mento da verdade. Os responsadveis na Igreja devem sabiamente antecipar-se a esta
dificuldade e nGo permitir que outros lhes tomem a dianteira com suas iniciativas.”
(Communio et Progressio, 1971, 121y 124)

Com o objetivo de ser transparente na gestao e na comunicacao, a Comissao de Comunicacao
e Publicacées da Ordem dos Agostinianos Recoletos, seguindo as indicacdes do Prior geral,
elaborou este documento com critérios gerais e praticos para facilitar um adequado manejo
da comunicacao institucional ante eventuais casos de crise comunicativa e reputacional.

Estas Orientacdes pretendem responder a trés principios basicos da gestao de crise, segundo
o professor Yago da Cierva. Os trés principios sdo: prever, prevenir e prover. O primeiro significa
conhecer o contexto interno e externo da organizacao para identificar os conflitos que pode-
riam afeta-la, com que probabilidade e suas consequéncias. O segundo implica ser proativo
para evitar os conflitos mais plausiveis. O terceiro exige contar com um plano de acao®”.

No presente documento se tem em conta possiveis fatores de risco que possam gerar uma
crise na Ordem, tanto a nivel geral como provincial, em comunidades religiosas, em obras
apostdlicas concretas (paroquiais, educativas ou sociais), nas diversas demarcacdes geogra-
ficas. A finalidade é contribuir com as respectivas medidas que podem ser tomadas e gerar
uma consciéncia de responsabilidade comum na gestdo das crises.

2. Objetivo geral

228. MORA, Juan Manuel (Ed.) (2020). O valor da reputag¢do. Navarra: EUNSA.
229. DE LA CIERVA, Yago (2015) Como enfrentar uma crise de reputacdo antes, durante e depois (https:/mwww.
ieseinsight.com/doc.aspx?id=1690&idioma=1)
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O objetivo e definir diretrizes, processos, acoes e habilidades de comunicacao requeridas para
0 manejo daqguelas situacdes que afetem o desempenho natural da instituicao: a Ordem em
geral, as provincias, comunidades ou as diferentes obras apostolicas. Além disto, estas indi-
cacdes pretendem ajudar a conservar as relacoes de confianca com os stakeholders (grupos
de interesse) e a credibilidade institucional ante a eles.

Consideramos stakeholders ou grupos de interesse, o publico interno da instituicao (integran-
tes proprios da Ordem dos Agostinianos Recoletos, trabalhadores, professorado, voluntarios...),
publico externo (fiéis, familias de centros educativos...), meios de comunicacao, autoridades
(civis e eclesiasticas), instituicoes (civis e eclesiasticas), organizacdes sociais e cidadaos em ge-
ral.

3. Objetivos especificos
Os objetivos especificos gque marcam este documento orientativo sao:

e Manter a credibilidade e confianca da instituicao com seus grupos de interesse, faci-
litando ferramentas e protocolos na gestao comunicativa da crise.

o Estabelecer um plano de acdes comunicativas que permitam manejar, de forma
oportuna e veraz, a comunicacao institucional frente a possiveis palcos de crises.

o Facilitar a entrega de informacao oportuna aos diversos grupos de interesse em caso
de uma eventual crise.

e Incentivar o sentido de compromisso, solidariedade e apoio dos membros da insti-
tuicao para a gestao comunicativa da crise.

4. A relevancia das crises de reputacgao

Por crise entendemos “uma alteracdo grave das circunstancias sociais da organizacdo"=°. £
toda situacao inesperada que altera o desempenho normal das atividades da instituicao e
que pode ter uma repercussao negativa em sua reputacao, afetando assim as relacoes desta
Com seus grupos de interesse. Segundo sua relevancia e repercussao, as crises podem afetar
um centro educativo ou paréquia, ou, em maior medida, a uma provincia ou a propria Ordem,
em sentido geral.

Herman definiu as crises comunicativas como “eventos caracterizados por ameaca, surpresa
e escassez de tempo de resposta”’?!. Neste sentido, a ameaca -a reputacao ou a propria missao
da instituicdao- € a nota distintiva. Nao obstante, as crises também devem ser enfrentadas
como oportunidades de mudanca, em prevencao ou organizacao. Incluir na definicao de cri-
se tanto a ameaca como a oportunidade, ampliam as possibilidades comunicativas de uma
organizacao durante uma crise?,

S6 podemos falar de crise quando o ocorrido é responsabilidade do homem. Os acidentes ou
0s desastres naturais de per si, Nao sao UMa crise; a crise se originara se uma acao humana
faz com que as consequéncias destes fatos inesperados sejam graves. Portanto, as crises nao
dependem das coisas que ocorrem, mas da resposta que damos as coisas que ocorrem.

Outra das caracteristicas principais é a escassez de tempo de resposta. Uma vez que a crise se
instalou, os stakeholders -em especial, 0s meios de comunicacao- exigem uma resposta ime-
diata. Esta resposta deve incluir medidas pelas quais a organizagcao e a coordenacao devem

230. DE LA CIERVA, Yago (2015). Comunicar em daguas turbulentas: um enfoque ético para a comunicagdo de

crise. Navarra: EUNSA.

231. HERMANN, C. F. (1963). Some Consequences of Crisis Which Limit the Viability og Organizations. Administrati-
ve Science Quarterly 8. 61-82.

232. Robert R. ULMER, Timonthy L. SELLNOW & Matthew W. Seeger (2007), Effective Crisis Communication: Mo-
ving From Crisis to Opportunity. SAGE Publications
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ser sumamente eficazes.

A comunicagao de crises procura mitigar aspectos de comunicacao ja existentes, clarificar as
acoes e facilitar as relagdes de comunicacao com 0s grupos de interesse da entidade (sociais
em geral e eclesiais), bem como prevenir impactos negativos na credibilidade da imagem da
instituicao frente aos cidadaos em geral.

Neste sentido, a comunicacao € um elo da corrente da crise de reputacdo, mas nao e toda a
corrente. As acdes de comunicacao unem-se a colocacao em marcha dos protocolos dispos-
tos e os documentos de protecao de menores, bem como as orientacdes que se foram elabo-
rando em torno deste assunto. Neste sentido, a prevencao de crise € um aspecto importantis-
simo. Segundo algumas estatisticas, a maior parte das crises sao evitaveis.

Existe uma classificacao singela para diferenciar as crises: crise evitaveis e crises inevitaveis ou
acidentais. As primeiras poderiam ser evitadas com uma intervenc¢ao oportuna e eficaz por
parte da organizagao. As segundas originam-se de causas naturais ou por erros humanos que
escapam do controle da instituicao®.

Nao obstante, em nosso caso, dada a missao multidisciplinar e ampla da Ordem dos Agos-
tinianos Recoletos, ordenaremos os tipos de crises em uma classificacao mais ampla que a
realizada por Lerbinger e que expomos a seguir.

5. Tipos de crises®

a) Crises naturais: nao apresentam causas atribuiveis ao homem e, em consequéncia,
as responsabilidades institucionais se limitam a prudéncia exigivel na previsao, a prepa-
racao prévia a sua chegada e na resposta dada.

b) Crises tecnologicas: sao causadas por um erro na utilizacao da tecnologia. Sao graves
porque podem implicar problemas no tratamento de dados pessoais.

c) Crise de confrontacao: provocadas por uma pessoa ou Uma coletividade que se opde
publicamente a instituicao e que pretende mobilizar a populacao para impedir ou re-
duzir sua atividade,

d) Crise de malevoléncia: provocadas por atos ilegais ou criminosos externos, como o
sequestro de um empregado, um assalto ou um ataqgue informatico (hacker).

e) Crise por valores errados na organizacao: sucedem quando a organizagao ou uma
instituicao, toma decisdes contrarias a sua missao, visao ou valores, confrontadas ao pro-
posito ou contrapostas a seus ideais.

f) Crise por condutas dos integrantes da organizacao: sao provocadas por abusos de
qualquer tipo, mas condutas, apropriacao indevida de dinheiro. Em resumo, por acoes
imorais de qualguer membro da instituicao (centros educativos, Paroquias, comunida-
des..).

6. Principios da comunicacgao de crise

o Escuta o Clareza

o Oportunidade 0 Responsabilidade
o Rapidez o Empatia

o Transparéncia o Compromisso

o Veracidade o Solidariedade

Ha que se ter em conta:

233. Gonzalez Herrero, Alfonso (1998), Marketing preventivo: a comunicagdo de crise na empresa, Bosch, Barce-
lona.
234. LERBINGER, Otto (1997), The crisis manager, LEA, Mahwah.
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1.- As percepcdes dos stakeholders sao tao importantes como os fatos, pois medem a
realidade.

2.- O objetivo da gestao é reduzir 0s riscos para 0 Nosso publico e que as pessoas se sin-
tam protegidas.

3.- O objetivo da comunicagao € conseguir que a percepcao coincida com a realidade.
4 - Nosso primeiro publico sempre é o interno.

Aspectos chaves
E importante ter presentes trés aspectos chaves que sdo fundamentais na tomada de decisao:

1. Em toda crise, as pessoas que tomam decisdes e coordenam a resposta devem ter calma e
tranquilidade. As acdes pactuadas devem ser realizadas a partir do consenso e da serenidade.
Além disto, é fundamental pensar antes de agir.

2. Os tempos sdo chaves na gestdo de uma crise. Dentro de um clima de serenidade, de-
vem ser tomadas decisdes com carater de urgéncia. O tempo, em Muitos casos, corre na con-
tramao. Por isso, ndo se pode demorar com reunides ou tomada de decisdes, mas é necessario
se agir rapidamente.

3. Em todas as decisdes, a pessoa deve ser o fundamental. Ndo devem ser adotadas decisdes
para salvaguardar a instituicao, mas sempre colocando a pessoa No centro e realizando acdes
gue solucionem o problema ou reduza seu impacto.

7. Escala de gestao de crise

Para que seja mais singela a organizacao e a gestao, organizamos as diferentes crises em uma
escala de menor a maior relevancia para a instituicao.

Sao crises que tém uma transcendéncia determinada no contexto local e afetam a reputacao
de uma obra pastoral concreta: centro educativo, Paréquia...

Entram neste nivel;

- Abusos de um menor por outro menor.

- Abusos de um aluno menor por outro maior de idade.

- Abusos de um menor por uma pessoa contratada do centro.

- Assuntos que tenham que ver com a discriminacao: racial, cultural, sexual, deficiéncias,
etc.

- Denuncias pela gestao (correcao de exames, aumento de custos de um colégio, de-
missoes, eliminacao de missas ou atividades pastorais em uma Paroquia...).

- Acdes controvertidas e denunciadas por algum grupo de interesse ou meio de comuni-
cacao (uma atividade que ofende a um grupo social...).

- Aspectos de ordem publica em geral que atentem contra a vida e integridade dos mem-
bros da instituicao.

- Emergéncia sanitaria (contagios em massa no centro).

- Violacao da seguranca informatica.

- Responsabilidade em acidentes.

- Confrontos de um grupo contra a instituicao.

Responsavel pelo comité de gestao de crise: responsavel pelo ministério (diretor de centro
educativo, paroco ou prior de parégquia ou comunidade..), ou o Superior maior (dependendo
do grau de relevancia da crise ou se o envolvido € o responsavel pelo ministério).

Membros do comité de gestao de crise: Responsavel pelo comité de crise, Superior Provincial
(pode delegar a pessoa que acreditar conveniente), assessores externos em matéria legal e
comunicativa da comissao do pais afetado, porta-voz (deve ser eleito pelo comité de gestao de
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de prevengdo Comissdo da Comissdo Canénico na missao

crise) e aguelas pessoas consideradas oportunas, por seu cargo ou experiéncia, para o manejo
da crise.

Ambito: local (centro educativo, paréquia, missao...).

NIiVEL 2

Sdo crises que evidenciam o trabalho ou a missao da entidade titular de uma obra pastoral ou
de uma provincia ou vigararia concreta.

Entram neste nivel;

- Acidentes graves que envolvam religiosos, pessoal contratado ou voluntarios da insti-
tuicao, participantes em atividades, alunos de centros educativos ou afetados indiretos.

- Abusos de menores por religiosos.

- Escandalos que envolvam religiosos (detencao, declaracdes...).

- Escandalos econdmicos que afetem um ou varios centros educativos de uma provincia.
- Denuncias justificadas, publicadas nos meios de comunicacao e com intervencao de au-
toridades.

- Denuncias de ma gestao em uma obra pastoral que apontam diretamente para a enti-
dade titular.

- Responsabilidade em acidentes com morte.

- Decisbes protestadas por uma coletividade ou grupo de pessoas.

- Qualqguer violacao da seguranca dos meios informaticos e digitais como paginas web,
perfis de redes sociais, caixas de e-mail, bancos de dados, etc. ... que dependam da provin-
cia.

Responsavel pelo comité de gestao de crise: Superior Provincial

Membros do comité de gestao de crise: Superior Provincial, assessores externos em matéria
legal e comunicativa da comissdo do pais afetado, porta-voz (deve ser eleito pelo comité de
gestao de crise) e pessoas consideradas pertinentes, por seu cargo ou experiéncia, para o ma-
nejo da crise.

Ambito: vicarial ou provincial

NIiVEL 3

Sao crises que afetam a Ordem de forma geral e internacional ou que apontam os 6rgaos
gerais como sendo culpados.

Entram neste nivel;

- Escandalos econdmicos, sexuais ou de diferentes indoles que afetem a varios paises -e
varias provincias- ou a reputacao geral da Ordem.

- Controvérsias ou denuncias sobre decisdes adotadas pelo Conselho geral.

- Controvérsias sobre palavras ou posicionamentos do Prior geral ou pessoas vinculadas a
Cdria geral.

- Qualqguer violacao da seguranca dos meios informaticos e digitais como paginas web,
perfis de redes sociais, caixas de e-mail, bancos de dados etc. .. que dependam da Curia
geral.

Responsavel pelo comité de gestao de crise: Prior geral
Membros do comité de gestao de crise: Prior geral, especialistas em assuntos legais (pode

ser nomeado pelo comité de gestao de crise), diretor do Escritério de Comunicacao, porta-voz
(deve ser eleito pelo comité de gestao de crise) e agquelas pessoas consideradas pertinentes,
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POr Seu cargo ou experiéncia, para o manejo da crise. Se o responsavel ou o comité de ges-
tdo de crise considerarem necessario, podem fazer parte os superiores Provinciais das regides
geograficas onde surgiu a crise.

Ambito: geral/internacional

Cabe destacar que nenhum destes trés niveis tem mais ou menos importancia. Estabele-
ceu-se esta diferenciacao para determinar o grau de envolvimento da estrutura interna na
gestao da crise, portanto uma crise que surja em um contexto local pode acabar afetando a
instituicao em um sentido geral.

E necessario deixar fora desta classificacdo as crises de nivel reduzido que ndo implicam uma
reacao imediata:

- Percalcos menores sem visibilidade nos veiculos de comunicagao.
- Acusacoes sem credibilidade, nem transcendéncia.
- Rumores sem fundamento, nem transcendéncia.

8. O comité de gestao de crise

O Comité de comunicacao de crise € diretamente responsavel, dependendo do nivel de crise
exposto no ponto anterior. Este atuara em coordenagdo com Os superiores maiores e com os
assessores correspondentes. E importante que toda comunicacao de crise se realize de forma
centralizada, com uma Unica voz e apenas um critério. Por essa razao este comité é tao im-
portante.

Os comités de gestao de crises sao flexiveis. Tendo em conta a origem da crise, o Comité no-
meara e se apoiara em experientes assessores que participardo no Comité de crise para ofere-
cer conceitos especializados, bem como a informacao requerida para o manejo da crise.

As funcdes do Comité sao:

e Articular e coordenar o manejo da crise e tomar as decisdes oportunas.

e Assegurar uma infraestrutura eficaz para tratar o momento de crise (recursos mate-
riais e humanos).

« Garantir a circulacao da informacao nos grupos de interesse, com oportunidade, vera-
cidade, transparéncia, rapidez e eficiéncia.

e Promover treinamentos necessarios para porta-vozes, simulacdes, concorréncias co-
mMunicativas e manejo efetivo da comunicacao da crise.

o ldentificar possiveis eventos que possam gerar uma crise de comunicacao e determi-
nar as acoes preventivas, a fim de minimizar seu impacto, caso se apresentem.

o Estabelecer estratégias para controlar a crise e neutralizar as consequéncias.

o Definir os grupos de interesse tendo em conta o tipo de crise.

9. Plano de agao de crise

As crises podem ser geradas de multiplas maneiras, dependendo de sua tipologia ou das pes-
soas envolvidas. Geralmente originam-se pela informacao de um meio de comunicacao que
compromete a organizacao, pela denuncia publica (em redes sociais ou ante aos meios de co-
Municacao) de uma pessoa Ou UMm grupo de pessoas ou por um acontecimento inesperado.

No entanto, o evento que geraria uma crise pode ser previamente conhecido internamente.
Tal fato facilita a coordenacao e resposta, porque a organizacao toma a iniciativa em primeiro
lugar.

Seja de uma forma ou de outra, a crise deve ser manejada seguindo um plano de acao que
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coordene de forma adequada a resposta institucional. Percorrera trés fases, todas de igual
importancia.

FASE 1. Diagnéstico

O primeiro passo, uma vez que se tem conhecimento da crise, € a reunido, 0 quanto antes,
do comité de gestao de crise. E necessario ter em conta que o imediatismo e a urgéncia sao
dois aspectos decisivos em uma crise, porque é necessario priorizar as reunides do comité e
a execucao das acdes. Pode ser de forma presencial ou virtual mediante alguma plataforma.

Como se viu no ponto anterior, os comités de gestao de crises sao flexiveis. A entrada ou saida
de um de seus membros, por decisdo do responsavel, segundo a tipologia da crise, ndo deve
deter a reuniao ou a tomada de decisdo.

Na primeira reuniao, o comité deve:

1. Recolher e organizar toda informacao disponivel. Deve-se ter sobre a mesa todos os da-
dos, pessoas envolvidas, antecedentes...

2. Recordar quem sou eu. E fundamental recordar a identidade institucional e pensar de
que forma esta crise pode supor um atagque a missao, visao e valores da organizacao.

3. ldentificar o problema. Ainda que pareca singelo, € dificil encontrar o verdadeiro proble-
ma, mas disso dependera que o trabalho geral seja satisfatorio. Por isso, deve ser definido
o problema, como afeta a instituicao e os stakeholders, tudo preferivelmente resumido em
uma frase.

4. |dentificar os responsaveis. E importantissimo para definir a resposta institucional. Quem
causou, direta ou indiretamente, a crise?

5. Planejar a possivel evolucao da crise. Normalmente as crises nao costumam ser um pro-
blema de um dia, mas trazem consigo outros acontecimentos ou possiveis decisdes. De-
ve-se pensar nos diferentes caminhos possiveis de serem seguidos.

6. Decidir a postura institucional ante ao problema. Uma vez que se analisou tudo, deve
ser desenhada a resposta com base nas varias questdes: Que significa para mim esta cri-
se? Como afeta meu publico? O que devo fazer sobre isso? Deve ser feito em duas ou trés
linhas.

7. Distribuir as tarefas dentro do comité, para clarificar quem é o responsavel pelas dife-
rentes tarefas a serem realizadas. Nao significa que cada um se ocupe somente de seus
trabalhos, pois se trata de um trabalho em equipe.

FASE 2. Desenvolvimento

Uma vez que todas as informacoes foram coletadas, o que aconteceu € conhecido profunda-
mente, tomou-se consciéncia de como esse problema afeta e a posicao institucional foi de-
cidida, entao o plano de resposta das partes interessadas comeca a ser construido aos stake-
holders. Dentro desta segunda fase, a mais completa e executiva, devem ser seguidos varios
passos determinantes.

Comunicagao ao publico

O comité de gestao de crises deve tracar um mapa dos publicos que sao afetados, direta ou
indiretamente ou que precisam de uma resposta da instituicao. Neste sentido, todos devem
ser considerados. Por exemplo, no caso dos centros educativos: familias dos alunos envolvidos,
alunos, claustro de professores, familias do centro educativo e meios de comunicacao (estes
dltimos caso precisam de uma resposta).

A cada um deles precisara de uma resposta que, em alguns casos, poderia ser a mesma. De-
vido ao diferente grau de vinculacao com a instituicao, € importantissimo ter em conta que
sua visao pode ser diferente. Por isso, nao deve ser considerado um mesmo documento para
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todos os publicos, a ndo ser que se considere que todos podem entender do mesmo modo.

E necessario colocar-se no lugar do destinatario da mensagem. Este Ultimo exige também ter
em mente a cultura e os costumes do pais.

Diferenciacao de publicos, dependendo da crise:
- Publico interno (familias das vitimas, religiosos de uma provincia, claustro de professores
de um centro educativo, sacerdotes e responsaveis pelo conselho de pastoral de uma Pa-
roguia, voluntarios de uma missao...).

- Publico externo (familias de um centro educativo, alunos, fiéis de uma Pardquia, meios
de comunicacao...).

Elaboracao das mensagens

Tendo claro os publicos aos quais se dirigir, comeca-se a elaborar cada uma das mensagens.
A primeira resposta € a mais importante, pois supde o ponto de partida e nos guiara para o
caminho tracado a partir dessa primeira comunicacao.

Na resposta deve ser explicado o que ocorreu (e porque) e qual € a reacao da instituicao (que
acoes se empreenderao e qual € a posicao institucional). A explicacdao dos fatos € um elemen-
to fundamental. A narrativa l6gica e institucional do ocorrido é relevante para elaborar o relato,
evitando que um meio de comunicacao ou outra fonte o elabore de maneira distorcida, falsa
ou mal-intencionada. Durante uma crise produz-se certa concorréncia entre diferentes ver-
sOes dos fatos.

Nas mensagens institucionais devem estar explicitados cincos aspectos importantes:

- Repudiar o dano causado as pessoas. Trata-se de recusar as mas condutas ou aconteci-
mentos que afetam as pessoas e que provocam a crise.

- Reconhecer os fatos. Se esta clara a responsabilidade da instituicao, deve-se confirmar os
fatos e reconhecé-los. Pedir perdao € imprescindivel para fechar as feridas que se abriram
com este problema.

- Resolver o problema. Explicar de maneira compreensivel as acdes que foram ou serao
realizadas para solucionar o problema ou minimizar os danos causados.

- Restituir. Na linha do enunciado anteriormente, informar as acoes que se realizarao para
reparar os danos que, por culpa das atividades institucionais, foram causados as pessoas.

- Renovar-se. Recordar os principios e valores institucionais, e por em andamento acoes
para recuperar a confianca perdida e os valores afetados.

A resposta institucional articula-se em trés documentos escritos:

- Documento de posicionamento. Apresenta-se em forma de comunicado institucional. E
o texto que contém os fatos concretos, a visao institucional e as decisdes. Deve ser breve e
direto, com frases objetivas que nao deixem lugar a mas interpretacdes. Necessario consi-
derar que deve ser compreensivel, mesmo por guem Nnao sabe nada da instituicao ou dos
fatos.

- O documento deve seguir uma estrutura clara: narracao dos fatos (sem detalhes concre-
tos), postura institucional (perdao, reconhecimento...), acdes de solucao e restituicao (in-
vestigacao interna, ajuda a familia da vitima, trabalho que vem sendo realizado...) e recupe-
racao dos valores (uma citacao das Constituicoes, o Plano Pedagdgico ou o Papa Francisco
dao forca e ajudam a recuperacao da identidade). Este documento € o Unico dos trés a ser
enviado, devidamente adaptado, a cada um dos publicos.

- Documento de perguntas e respostas. E interessante a elaboracdo de um documento
que desenvolva em detalhe a posicao institucional, respondendo as questdes que 0s gru-
pos de interesse fazem a respeito do problema. Facilita o entendimento e detalha a pos-
tura adotada pela instituicao. Toda a equipe de gestao de crise participa na elaboracao do
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documento e o responsavel por esta acao as formula, as responde e as unifica.

- Argumentacao. Este documento € opcional e depende de se, dentre as respostas, se rea-
lizara um pronunciamento ante a midia. Nesse caso é fundamental. Trata-se de um docu-
mento que inclui dados e argumentos sobre o problema em relacao aos temas controver-
tidos para a opiniao publica. Neste documento também se incluem possiveis perguntas
gue os jornalistas poderiam formular e que o porta-voz - encarregado de comparecer ante
0s Meios - deveria responder de forma clara e oportuna.

Além do documento escrito, pode-se optar por acompanhar o comunicado com um video
do responsavel pela instituicao ou Superior Provincial indicando o que se diz no documento,
ainda que nao seja recomendavel pela facilidade com que pode ser tirado de contexto.

Escolha dos canais
Para comunicar a postura institucional devem ser usados os mesmos instrumentos ja empre-
gados pela instituicao na comunicacao ordinaria. Nao se recomenda abrir novos canais por
causa de uma crise.

E conveniente, sempre que ocorre uma crise, que se ponha a disposicdo um canal de comu-
nicacao (telefone ou caixa de e-mail) para que qualquer outra vitima possa se manifestar e
denunciar.

Os canais de comunicacao diretos (e-mail, por exemplo) sdo os mais recomendaveis para a
comunicacao interna. E direto e rapido, facilitando também a possivel interacao.

No caso da comunicacao externa, as redes sociais e, especialmente o site sao as melhores fe-
rramentas. No entanto, as redes sociais podem ser uma nova fonte de crise (por causa de suas
respostas) se a informacao nao for publicada de maneira adequada. Comunicar a postura ins-
titucional ante uma crise em redes sociais deve ser feita de maneira firme e clara. De qualquer
modo, sdo muito efetivas para conhecer o alcance da crise gerada.

Em crise de grande alcance, € muito interessante e recomendavel dispor de uma secao espe-
cial e visivel no site que inclua o comunicado e alguns elementos importantes para a defesa
da postura da organizacao.

Eleicao do porta-voz
O comité de gestdo de crise deve eleger um porta-voz, que sera guem se dirija, caso seja ne-
cessario, aos meios de comunicacao. Deve ser capaz de transmitir de maneira respeitosa a
postura institucional.

Em geral, a escolha de um porta-voz depende do tipo de crise, de sua relevancia ou de sua
duracao:

- Em crises graves (nivel 3 ou, ocasionalmente, nivel 2) é fundamental mostrar o envolvi-
mento e compromisso da instituicdao. Por isso, convem que a responsabilidade do por-
ta-voz recaia sobre o Prior Geral, o Superior Provincial ou o responsavel pela Instituicao.

- Em crises normais (nivel 1 e nivel 2), a funcao de porta voz pode ser desempenhada pelo
responsavel pela comunicacao.

- Em crise de carater técnico, um especialista na area pode ajudar a ser mais confidvel sua
explicacao.

- Em crises de emergéncia, esta tarefa é recomendada aos responsaveis pelas equipes de
resgate e, se afetar a instituicao, ao Superior Maior,

- Se a crise se alongar no tempo, a tarefa pode ser atribuida a duas pessoas: uma delas para
as comunicacdes de primeiro nivel (mudancas significativas e grandes novidades) e outra
para as atualizacdes e informacoes ordinarias.

Em qualquer caso, o porta-voz deve cumprir uma série de requisitos indispensaveis, alguns
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dos quais sao expostos a seguir:
- Dominar o tema sobre o qual esta dando declaragcdes. Dentro de suas explicacdes deve
incluir: cifras, estatisticas, decisdes tomadas, manejo da situacao e causas da situacao, en-
tre outros.
- Ter excelente manejo dos meios de comunicacao.
- Ter boa atitude (o porta-voz ndo pode ser nunca uma pessoa reativa).
- Ter boa apresentacao pessoal (pois o porta-voz, em momentos de crises, € a imagem de
toda a Ordem).
- Ter capacidade de expressar-se corretamente (bom dominio da linguagem).
- Dominar o panico e os nervos (cabeca fria).
- Cordial e educado.
- Transmitir seguranca.

Facilitar o trabalho dos veiculos de comunicacgao

Os meios de comunicacao sao os veiculos publicos mais importantes em uma crise pela
abrangéncia que darao a informacao. Portanto, € importante ter um cuidado especial com
eles e, na medida do possivel, facilitar seu trabalho, para que se tornem aliados ou pelo menos
evitar que sejam inimigos.

Os considerados chaves devem receber um comunicado, segundo foi detalhado na secao Ela-
boracao das mensagens. E recomendavel enviar também o comunicado as agéncias de im-
prensa, que se encarregarao de fazer chegar a informacao a outros 6rgaos de comunicacao.
Neste sentido, convem que os veiculos difundam a posicao dos fatos e nao somente os fatos
ocorridos.

O departamento de comunicacao e o comité de gestao de crise devem, em todo momento,
ajudar os meios de comunicacao e facilitar-lhes o trabalho. Nao é recomendavel entorpecer
sua tarefa, pois assim contribuiremos para que tenham uma visao pouco transparente da
instituicao.

Talvez alguns deles soliciterm uma entrevista com algum membro da direcao ou organizacao.
Com respeito a isto, se recomenda analisar o meio e o jornalista que a solicita. De qualquer
forma, ndo é recomendavel realizar numerosas entrevistas, pois isto ampliaria os enfoques e
pontos de vistas, 0s quais vao na contramao da unidade institucional do comunicado.

FASE 3. Acompanhamento

Assim que surge a crise € importante seguir diretamente as reacdes publicas, mas isto se
converte em um fator chave uma vez que se langcaram as primeiras mensagens. O comité de
gestao de crise, ou a equipe por ele designada, deve monitorar as impressdes e opinides dos
stakeholders para, assim, saber se houve efeito positivo ou negativo da resposta dada a crise.

De igual modo, é imprescindivel realizar um clipping de imprensa para conhecer as im-
pressdes que tiveram Nosso problema nos meios de comunicacao, bem como para saber o
enfoque que se esta dando em cada veiculo de comunicacao. Este trabalho, entre outras coi-
sas, determinara o sucesso ou a falha da resposta a crise.

Por dltimo, uma vez passado 0 mais grave da crise, € conveniente elalborar um relatério de
gestao de crise que recolha todas as acdes que se foram levando a cabo. Assim, com esta
perspectiva, serd possivel conhecer os erros e 0s acertos e aprender a enfrentar novas crises
no futuro ou caso a crise ocorra de novamente.
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FASE 1 FASE 2 FASE 3
DIAGNOSTICO DESENVOLVIMENTO ACOMPANHAMENTO

Reunido do comité de crise para: Elaboragcdo de um mapa de publi- Monitoramento das reagdes dos
recopilar toda a informacao, definir  cos que devem ser atendidos, ela- publicos, recolhidas de informagdes
o problema, estabelecer os respon-  boragdo das diferentes mensagens  surgidas nos meios de comuni-
saveis pelo problema e desenhar a com base nos critérios determina- cacgao e relatério de gerenciamento
postura institucional. dos, eleicao dos canais apropriados  da crise.

e planejamento de trabalho dos

meijos.

10. Possiveis crises segundo grupos de interesse

RELIGIOSOS
Risco
Crises naturais: Vitima de um acidente, doenca.
Crises tecnoldgicas: Vitima de hacker de suas contas bancarias ou de redes sociais.
Crise de confrontagao: Protagonista ou vitima de uma campanha de desprestigio por parte
de um grupo social.
Crise de maledicéncia: Sequestro, vitima de atentado.
Crise de valores na organizacao: A¢des na contramao do ideario, decisdes adotadas, culpa-
do sujeito a demissao.
Crise por condutas reprovaveis: Escandalo sexual, escandalo econémico, controvérsia por
declaracdes ou publicacdes em redes sociais.

Causas
- Denuncia de vitimas em meios de comunicacao.
- Informacao interna.
- Informacao de meios de comunicacao.
- Informacao em redes sociais.

Medida preventiva
- Protocolo de Protecao e Prevencao da Infancia e Adolescéncia.
- Documentos de formacao do Conselho Econdmico e de Patrimonio.
- Controle das contas de comunidades e instituicoes.
- [deario Pastoral e Ministerial.
- Cuidado de Instalacoes.
- Formacgao.
- Cuidado das pessoas.

PESSOAL CONTRATADO

Risco
Crises naturais: Vitima de um acidente, doenca.
Crises tecnoldgicas: Vitima de hacker de suas contas bancarias ou de redes sociais.
Crise de confrontacao: Protagonista ou afetado de uma campanha de desprestigio por par-
te de um grupo social.
Crise de malevoléncia: Sequestro, vitima de um atentado.
Crise por valores errados na organizacao: Acdes na contramao do ideario, decisdes adota-
das.
Crise por condutas reprovaveis: Escandalo sexual, escandalo econémico, controvérsia por
declaracdes ou publicacdes em redes sociais.

Causas
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- Dendncia de vitimas em meios de comunicacao.
- Informacao interna.

- Informacao de meios de comunicacao.

- Informacgao em redes sociais.

Medida preventiva
- Protocolo de Protecao e Prevencao da Infancia e Adolescéncia.
- Controle das contas de comunidades e instituicoes.
- Cuidado de Instalacoes.
- Formacgao.
- Cuidado das pessoas.

PESSOAL VOLUNTARIO
Risco
Crises naturais: Vitima de um acidente, doenca.
Crises tecnologicas: Vitima de hacker de suas contas bancarias ou de redes sociais.
Crise de confrontacao: Protagonista ou afetado de uma campanha de desprestigio por par-
te de um grupo social.
Crise de malevoléncia: Sequestro, vitima de um atentado.
Crise por valores errados na organizacao: Acdes na contramao do ideario, decisdes adota-
das.
Crise por condutas reprovaveis: Escandalo sexual, escandalo econdmico, escandalo pasto-
ral, controvérsia por declaracdes ou publicacdes em redes sociais.

Causas
- Denuncia de vitimas em meios de comunicacao.
- Informacao interna.
- Informacao de meios de comunicacao.
- Informacao em redes sociais.

Medida preventiva
- Protocolo de Protecao e Prevencao da Infancia e Adolescéncia.
- Controle das contas de comunidades e instituicoes.
- Cuidado de Instalacoes.
- Formacgao.
- Cuidado das pessoas.

MENORES DE IDADE EM CENTROS EDUCATIVOS, PAROQUIAS OU PROJETOS SOCIAIS

Risco
Crises naturais: Vitima de um acidente ou doenca.
Crises tecnologicas: Vitima de hacker de suas contas bancarias.
Crise de malevoléncia: Sequestro, vitima de um atentado.
Crise por valores errados na organizacao: Vitima de decisdes reprovaveis por parte da insti-
tuicao.
Crise por condutas reprovaveis: Vitimas de abusos por parte de um religioso, pessoal con-
tratado ou pessoal voluntario; vitima de violéncia por parte de outro menor.

Causas
- Denuncia de vitimas em meios de comunicacao.
- Informacao interna.
- Informacao de meios de comunicacao.
- Informacao em redes sociais.

Medida preventiva
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- Protocolo de Protecao e Prevencao da Infancia e Adolescéncia.
- Controle das contas de comunidades e instituicoes.

- Cuidado de Instalacoes.

- Formacgao.

- Cuidado das pessoas.

MAIORES DE IDADE EM CENTROS EDUCATIVOS, PAROQUIAS OU PROJETOS SOCIAIS

Risco
Crises naturais: Vitima de um acidente ou doenca.
Crises tecnologicas: Vitima de hacker de suas contas bancarias.
Crise de malevoléncia: Sequestro, vitima de um atentado.
Crise por valores errados na organizacao: Vitima de decisdes reprovaveis por parte da insti-
tuicao.
Crise por condutas reprovaveis: Vitimas de abusos por parte de um religioso, pessoal con-
tratado ou pessoal voluntario.

Causas
- Dendncia de vitimas em meios de comunicacao.
- Informacao interna.
- Informacao de meios de comunicacao.
- Informacao em redes sociais.

Medida preventiva
- Protocolo de Protecao e Prevencao da Infancia e a Adolescéncia.
- Controle das contas de comunidades e instituicoes.
- Cuidado de Instalacoes.
- Formacgao.
- Cuidado das pessoas.

INSTITUICOES, MINISTERIOS E ORGANISMOS

Risco
Crises tecnologicas: Hacker de contas de redes sociais ou contas bancarias da instituicao,
violacdao da seguranca da informatica.
Crise de confrontacao: Campanha de desprestigio por parte de um grupo social.
Crise de malevoléncia: Atentado contra a instituicao; imagens, videos, comunicacoes ou
informacdes que prejudicam a reputacao da instituicao.
Crise por valores errados na organizacao: Decisdes reprovaveis por parte da instituicao.
Crise por condutas reprovaveis: Imagens, videos, comunicacoes ou informacdes publicadas
pelos proprios meios de comunicacao que danificam a imagem ou a reputacao da insti-
tuicao.

Causas
- Dendncia de vitimas em meios de comunicacao.
- Informacao interna.
- Informacao de meios de comunicacao.
- Informacao em redes sociais.

Medida preventiva
- Protocolo de seguranca na web.
- Controle e filtro dos conteudos publicados.
- Cuidado de Instalacoes.
- Formacgao.
- Cuidado das pessoas.

11. Atualizacao das orientagdes
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- Estas Orientacdes serao revisadas uma vez ao ano.
- Caso necessario, se atualizardo possiveis cenarios de crises.
- Serdo mantidas reunides com os encarregados de cada area para analisar os fatores de
risCo mMais comuns.
- Sera realizado um acompanhamento intensivo dos meios de comunicagao.
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Critérios gerais sobre comunicagdo em casos de acusac¢oes por delitos sexuais

Dado o interesse que a Igreja vem mostrando no tratamento dos delitos sexuais, a Ordem
dos Agostinianos Recoletos esta comprometida com a transparéncia e colaborag¢do de todos
agueles casos passados, presentes ou futuros que possam ser produzidos. E, portanto, impor-
tante ter claros os critérios concretos de atuacgao, ante uma situacao de crise motivada por
acusacoes de delitos sexuais.

Principios gerais

1. De ordinario, ha de se preferir a comunicacao por meio de notas a imprensa ou comu-
nicados escritos as entrevistas ou rodas de imprensa. Estas, no entanto, podem ser Uteis em
alguns momentos especificos, sempre que preparadas devidamente. Os comunicados de-
vem se caracterizar por sua brevidade e pelo emprego de uma linguagem adequada ao uso e
estilo dos meios de comunicacao, evitando um tom excessivamente doutrinal. Ha de se saber
bem o que dizer, a quem, em gque momento e como o dizer (ver ponto VIII).

2. A ndo ser que se determine diversamente, em um caso concreto, nenhuma pessoa ou
instituicao, a excecao do Prior geral, porta-voz ou delegado, esta facultada a fazer declaracdes
ou divulgar informacao aos meios de comunicacao sobre a situacao de crise que tenha se ins-
talado. Portanto, todas as declaracdes deverao ser remetidas aos porta-vozes indicados.

3. Toda informacao direcionadas aos meios sera elaborada e distribuida a partir do Comité
de gestao de crise.

4. Nao e conveniente fazer declaracbes publicas sobre casos ou pessoas concretas, sobre-
tudo se se desconhece os detalhes do caso. As vezes, € importante reconhecer, ante os meios
de comunicacao, que nao ha informacoes suficientes para responder adequadamente a um
determinado questionamento.

5. E necessario ter sempre presente os objetivos precisos da comunicacao institucional e,
em consequéncia, os limites de competéncia tematica do porta-voz oficial ou delegado. Efe-
tivamente, ndo corresponde ao porta-voz prejulgar a inocéncia ou culpa do acusado, nem
oferecer informacao sobre fatos, pessoas ou circunstancias concretas do caso. De igual modo,
deve ser evitado fazer referéncias a temas de natureza estritamente legal. Essa tarefa, corres-
ponde as instancias judiciais civis ou a defesa do acusado. Tarefa fundamental da comuni-
cacao institucional € apresentar com clareza:

a) A clara condenacao da Ordem dos Agostinianos Recoletos a todo ato de maus-tratos
ou de violéncia sexual contra menores de idade e suas acdes para prevenir e sancionar
estes casos,

b) Asolidariedade da Ordem dos Agostinianos Recoletos com as vitimas, com seus fami-
liares e com as comunidades eclesiais afetadas;

c) A vontade da Ordem dos Agostinianos Recoletos de colaborar com as autoridades ci-
vis, dentro do respeito das competéncias proprias, No curso da investigacao;,

d) Reiterar o chamado da Igreja a denunciar os casos de abuso sexual ou de maus-tratos
contra menores e vulneraveis.

6. Ndo se deve aceitar culpa ou responsabilidade, direta ou indireta, sobre supostos delitos
gue sao de responsabilidade exclusiva do acusado.

7. Nao se deve deixar intimidar pelos meios de comunicagdo ou pelo tom sensacionalista
gue, em Nao poucas ocasides, caracteriza a cobertura informativa deste tipo de situacao. E
bom compreender que, ainda que os jornalistas venham a ser inoportunos ou incbmodos ao
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formular seus questionamentos ou opinides, nao devem ser considerados a priori como “ini-
migos”. Ordinariamente, eles cumprem as exigéncias proprias de sua profissao. Deve-se ter
com eles um trato sempre respeitoso, favorecendo um ambiente de mutua confianca.

8. E conveniente valorizar também o critério de oportunidade, oferecendo a atencdo devi-
da aos tempos midiaticos. Portanto, as acdes nao devem ser feitas precipitadamente ou de
forma extemporanea, mas de forma oportuna, estratégica e organizada, dentro da urgéncia
pertinente.

9. Deve-se ter em mente que, embora tenha havido uma resposta eficaz a crise, suas con-
sequéncias nao desaparecerao necessariamente de imediato. Requer-se um trabalho perma-
nente e constante, a médio e longo prazo, para sanar feridas e limpar a imagem distorcida
gue 0s meios de comunicacao e o publico em geral criaram sobre a Igreja, a Ordem €, em
particular, sobre as pessoas acusadas.

Alguns critérios praticos

1. E recomendavel que as provincias, tendo em conta as peculiaridades de cada pais, ela-
borem um plano de controle de crises ante eventuais casos de abuso sexual, incorporando
0s critérios gerais e praticos estabelecidos no presente texto, adequando-os as suas proprias
circunstancias. Desse modo poderdo agir com maior celeridade e eficacia.

2. O Superior Provincial ou seu Porta-Voz delegado deverdo ser informados, o quanto antes,
dos elementos essenciais do caso de abuso sexual referido, para transmitir ao publico uma
informacao clara e veraz, bem como para tomar decisoes.

3. Ha de se contar com um banco de dados com informacao atualizada dos jornalistas e
meios de comunicacao presentes em cada pais para contata-los oportunamente, especial-
mente os que sdo Mais reconhecidos por sua trajetéria e incidéncia nas audiéncias.

4. O diretor do Escritério de comunicagcao ou responsavel por comunicacao sera a pessoa
encarregada de coordenar 0s encontros com os representantes dos meios de comunicacao,
favorecendo um contato permanente, muito necessario quando a imagem e a reputacao da
Igreja e da Ordem se veem golpeadas.

5. Atender aos meios de comunicacao em um lugar bem iluminado, aberto ou sobriamente
decorado, que favoreca a transmissao de uma imagem de transparéncia institucional. Tem-se
de evitar fazer declaracdes sobre temas relacionados ao abuso sexual de menores no interior
de igrejas ou capelas.

6. O Superior Provincial ou o Porta-Voz atendera, sentado ou de pé, aos meios de comuni-
cacao, evitando fazer declaracdes, enquanto caminha, sobre o tema de abuso sexual de me-
nores.

7. Apresentar-se sempre vestido com dignidade e singeleza, evitando apresentar-se reves-
tido de ornamentos litdrgicos ante aos meios de comunicacao. Podera ser utilizado o habito
ou, na sua falta, clergyman.

8. Deve-se falar com calma e com linguagem singela, oferecendo uma imagem de serenida-
de e de controle da situacao que favoreca a confianca na pessoa que transmite a mensagem.

9. Manter contato ocular com o publico (através da camera) e manter um tom de voz capaz
de transmitir conviccao e compromisso com a mensagem expressada. O bom uso da lingua-
gem gestual -sobretudo das maos- € importante para enfatizar aqueles aspectos mais rele-
vantes da mensagem. Os gestos faciais devem ser conformes os sentimentos expressados no
comunicado ou nas declaracoes.

10. Ante perguntas inoportunas ou incémodas deverdo ser respondidas sempre com sere-
nidade e respeito. Nao devem ser negadas respostas aos jornalistas; € melhor dizer que, opor-
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tunamente, se enviard uma nota sobre esse tema.

11. Fazer um monitoramento permanente dos meios de comunicagao, para conhecer o que
esta publicando e o posicionamento e reacdes que estao gerando nossas acoes.

12. Evitar distrair-se com outros temas de interesse para os jornalistas, mas que nada tém
gue ver com o conteddo da mensagem que se esta apresentando. Por sua importancia, o
abuso sexual de menores requer a convocacao de coletivas de imprensa ou entrevistas dedi-
cadas a tratar, exclusivamente, tal matéria.

13. Em suas aparicdes ante aos meios de comunicacao, se a situacao o requer, o Superior
Provincial ou Porta-Voz pode estar acompanhado de um especialista.

14. O diretor do Escritorio de imprensa ou responsavel por comunicacao deve gravar todas
as declaracdes que o Superior Provincial ou Porta-Voz oferece aos meios de comunicacao.
Esta pratica ajuda a esclarecer, ante a opiniao publica, qualgquer eventual manipulacao ou
incompreensao.
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APENDICE Il

Exemplos de comunicados em crise de reputagao

PN salesianos

VIGO-MARIA AUXILIADORA

COMUNICADO DE SALESIANOS MARIA AUXILIADORA VIGO

Vigo, 23 julio 2019.

Ante la denuncia presentada por posibles abusos a menores contra un
salesiano de esta casa salesiana durante un campamento, la Direccion
Salesianos Maria Auxiliadora Vigo desea manifestar:

.- El pasado sabado 20 de julio por la mafiana, varios chicos de Salesianos
Maria Auxiliadora de Vigo, que participaban en un campamento, pusieron en
conocimiento de una educadora algunos comportamientos inadecuados por
parte de un salesiano contrarios al Cédigo de Conducta para la proteccion de
menores y adultos vulnerables que se aplica en todos nuestros centros.

.- Inmediatamente se apartd de su trabajo con los menores al salesiano
implicado y se traté de aclarar lo denunciado por los jovenes, en didlogo con
ellos, y poder asi, en su caso, poner en marcha las medidas correspondientes y
se habld con las familias.

.- El domingo 21, el Provincial Salesiano y el Director salesiano de la casa se
encontraran con padres de los menores para presentarles su consternacion
ante lo sucedido, ponerse a su disposicién y ofrecerles el acompafiamiento
especializado que pudieran necesitar sus hijos, recordarles su derecho a
denunciar los hechos e informarles de que la institucion iniciaria
inmediatamente el expediente informativo. Por su parte, el Provincial salesiano
ha abierto la investigacion previa prevista en el procedimiento canénico.

.- El lunes 22 se ha reunido la Comision local de proteccién de menores para
seguir el desarrollo de este caso.

.- Consternados porque hechos asi se hayan podido dar entre nosotros, nos
ponemos a disposicion de la policia y las autoridades judiciales, que ya se han
hecho cargo de la investigacidn, para colaborar con ellas en todo lo que sea
preciso.

.- Por Ultimo, nos gustaria destacar que nuestra preocupacion, es ofrecer un
ambiente de confianza y seguridad a todos los alumnos, trabajando por su
desarrollo integral como personas. Esta actitud se refleja en nuestro estilo
educativo, nuestras normas internas, en el trabajo de cada dia que bien
conocen los miembros de la comunidad educativa. Bajo ningun concepto
toleramos comportamientos que menoscaben la integridad de los chicos vy
chicas que las familias nos han confiado.
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COMPARNIA DE MARIA

MARIANISTAS

Ante la informacion aparecida en el periddico El Pais de hoy, dia 13 de febrero de 2019, sobre
los abusos a menores del religioso marianista Manuel Brifias, la Provincia de Espafia de la Compa-
fifa de Maria desea manifestar lo siguiente:

1. Los religiosos marianistas expresamos nuestro estupor y consternacién ante estos hechos
de los que no teniamos noticia hasta este momento. Condenamos rotundamente cualgquier tipo de
abuso a las personas, y muy especialmente los abusos sexuales a menores. Nuestra vocacién edu-
cadora se opone frontalmente a estos abusos, contrarios a nuestros principios y, por lo tanto, in-
admisibles en cualquier circunstancia.

2. Pedimos perdén a la persona que sufrié los abusos por parte de este religioso y a su fami-
lia. Aungue sabemos que nada podra borrar lo ocurrido, queremos encontrarnos con ella, escu-

charla, pedirle personalmente perdon, y ofrecerle nuestra ayuda en la medida de nuestras posibili-
dades.

3. Nos comprometemos en el total esclarecimiento de lo ocurrido, para lo que abriremos una
investigacion, respetando siempre la voluntad de las posibles victimas y el derecho de presuncién
de inocencia, y en funcién de los resultados se tomaran las medidas oportunas. Para ello ofrece-
mos nuestra completa colaboracién con todas las instancias que sean competentes en el asunto.

4. Compartimos con el papa Francisco y con toda la Iglesia el esfuerzo por superar malas
précticas y mentalidades equivocadas, que en el presente o en el pasado, han servido para encu-
brir estos hechos tan lamentables.

5. Renovamos nuestro compromiso de contribuir al bien de la sociedad con una educacién
inspirada en el evangelio y en la mejor tradicion humanista, tal y como han hecho y contintian
haciendo tantos educadores en nuestros colegios.

6. Pedimos a las familias de nuestros colegios confianza en nuestra labor ante la seguridad de
que atajaremos cualquier hecho de este tipo que pudiera surgir, y con la tranquilidad de que traba-
jamos cada dia para proteger a los menores y hacer de nuestras escuelas espacios seguros.

C/. Anunciacién, 1 - 28009 MADRID - Tel. 91 574 02 03 - E-mail. sm@marianistas.org
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o COMPARNIA DE MARIA
MARIANISTAS

En relacién con todo lo ocurrido en torno al religioso marianista Manuel Brifias, y como con-
tinuacion del comunicado difundido el dia 13 de febrero, la Provincia de Espafia de la Compafiia de
Maria desea comunicar lo siguiente:

1.Desde la aparicion de las primeras noticias sobre abusos cometidos por este religioso,
nuestra prioridad fue, es y serd la atencidn a las victimas. Hemos escuchado a todas las que han
guerido ponerse en contacto con nosotros, les hemos pedido personalmente perddn, y nos hemos
ofrecido para ayudarles y acompafiarles en la medida de nuestras posibilidades. Seguimos estando
a su entera disposicion.

2. Hemos llevado a cabo una investigacion interna en los dmbitos en los que este religioso
desarrollé su actividad educativa. Con los datos y la informacion a la que hemos tenido acceso, no
nos consta ninguna denuncia a los organos de direccién de los colegios ni a los de la Provincia en
es0s afos. Sin embargo, ahora que hemos tenido la posibilidad de hablar con las victimas, hemos
podido constatar la veracidad de sus testimonios.

3. Por ello, y aunque los hechos han prescrito en el dmbito de las leyes civiles, la Compaiifa
de Maria ha activado todos sus mecanismos procesales internos. Asi, dada la total incompatibilidad
de estos comportamientos con la vocacion a la vida religiosa y con nuestros principios educativos,
y atendiendo a la justicia debida a las victimas, hemos decidido iniciar el proceso de expulsion de
Manuel Brifias de la Compafiia de Maria. Se trata de un procedimiento reglamentado, con sus co-
rrespondientes plazos de ejecucidn, que puede demorarse en el tiempo. En cualquier caso, y en
atencion a su avanzada edad y a sus actuales condiciones fisicas y mentales, la Compafifa de Marfa
garantizara que reciba los cuidados que su estado de salud requiere.

4. Hacemos un llamamiento a que todas aquellas personas que deseen comunicarnos cual-
qguier asunto relacionado con abusos a menores en nuestros ambitos educativos, se pongan direc-
tamente en contacto con nosotros por medio de esta direccion de correo electrénico:

sm@marianistas.org .

5. Seguiremos aplicando con rigor en nuestras instituciones educativas todas las normas y
protocolos ya establecidos, dirigidos a la proteccién de los menores. Ademas, vamos a redoblar
nuestros esfuerzos con el asesoramiento de entidades especializadas en este campo para garanti-
zar los ambientes seguros que nuestros alumnos y toda la comunidad educativa merecen.

6. En estos momentos tan dolorosos y complejos, debemos agradecer las muestras de apoyo
y de confianza que hemos recibido de tantas personas que conacen de cerca y valoran nuestra la-
bor educativa.

Madrid, 6 de marzo de 2019

C/. Anunciacién, 1 - 28009 MADRID - Tel. 91 574 02 03 - E-mail. sm@marianistas.org
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j Església Arxidiocesana
de Barcelona

Església Arxidiocesana de Barcelona
C. Bisbe, 5

08002 Barcelona

T.932701013

press@araben.cat
esglesiabarcelona.cat

Nota de prensa

La provincia eclesiastica de Barcelona
se dotara de un equipo de expertas y
expertos para atender a victimas de
abusos

Para mas informacion: BARCELONA, 7 de marzo de 2019.- La provincia eclesiastica de
Barcelona, formada por las diocesis de Barcelona, Terrassa y Sant Feliu

Oficina de prensa " gl .

Esgiésia Anidiocesana de de Llobregat, han acordado dotarse de un equipo de técnicos laicos,

Barcelona interdisciplinario e independiente, para poder desarrollar una tarea de

T932701013 recepcion, mediacion, acompafamiento, atencion y apoyo a las victimas

ben.cat F:

press@sarq de abusos sexuales. Estos expertos, mujeres y hombres de los campos
de la psicologia, el acompafiamiento o el derecho, ayudaran a todas
aquellas personas que se dirijan a cualquiera de las tres didcesis, que
reunen aproximadamente a la mitad de la poblacion de Cataluia.

En principio esta previsto que, ademas, ayude al analisis de los casos
y, posteriormente, acompafie a la persona a afrontar el proceso
canénico y el civil. También, evidentemente, para afrontar su futuro. El
cardenal arzobispo de Barcelona, Joan Josep Omella, cree que este
equipo podria empezar a funcionar en poco tiempo. "El Papa, con la
cumbre de proteccién a los menores, nos ha puesto las pilas a todos y
de ella emanaran nuevas directrices. De momento, sin embargo,
nosotros queremos avanzar. "

Omella cree que el ambito de actuacion de este equipo de laicos puede
ponerse al servicio también de las érdenes religiosas del territorio y, por
extension, podria replicarse a ofras didcesis si ellas asi lo consideran.
El cardenal opina que "en este problema global tenemos que hacer todo
lo posible para rearmar moralmente la iglesia y en la sociedad. Lo
quitaremos de la iglesia, esperemos, pero tenemos que trabajar también
para erradicar este drama de toda la sociedad".

Sobre I'Esglé Arxidi de B . La preséncia de I'Església a Barcelona es
remunta a l'edat antiga. Actualment, I'obra pastoral de IEsglésia Arxidiocesana de Barcelona
comprén tota la regid metropalitana de la capital catalana, que té prop de 3 milions d'habitants, El
cardenal Joan Josep Omella és l'Arquebisbe Metropolita de Barcelona, amb dues didcesis
sufraganies que son Terrassa | Sant Feliu de Liobregat,
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M UNITED STATES CONFERENCE OF

WWw CATHOLIC BISHOPS

Statement on Holy See’s Report on Theodore McCarrick Most
Reverend José H. Gomez Archbishop of Los Angeles

President, United States Conference of Catholic Bishops

NOVEMBER 10, 2020 | BY PUBLIC AFFAIRS OFFICE

EN ESPARNOL

| welcome the report of the Holy See's investigation into its knowledge and decision-making
regarding Theodore McCarrick during his long career as a priest, bishop, and cardinal. We are
studying these findings, and we are grateful to our Holy Father Pope Francis for his pastoral
concern for the family of God in the United States and his leadership in calling the Church to
greater accountability and transparency in addressing issues of abuse and the mishandling of
abuse claims at every level.

This is another tragic chapter in the Church's long struggle to confront the crimes of sexual abuse
by clergy. To McCarrick’s victims and their families, and to every victim-survivor of sexual abuse
by the clergy, | express my profound sorrow and deepest apologies. Please know that my brother
bishops and | are committed to doing whatever is in our power to help you move forward and to
ensure that no one suffers what you have been forced to suffer.

To all those who have suffered abuse by a priest, bishop, or someone in the Church, | urge you to
report this abuse to law enforcement and to Church authorities. You can find detailed information
on how and where to report abuse at www.uscch.org/committees/protection-children-young-
people/how-report-abuse.

This report underscores the need for us to repent and grow in our commitment to serve the
people of God. Let us all continue to pray and strive for the conversion of our hearts, and that we
might follow Jesus Christ with integrity and humility.

it

Media Contacts:

Chieko Noguchi or Miguel Guilarte
202-541-3200
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